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وصساعة الإتصال الجماهسرى 


دکتور محمود 
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الى الشعب السودانى العظيم‎ 
فى نضاله هن أجل تحطيم‎ 
الطائفية‎ 
وتحقيق السلام‎ 


فى جنوب الوادى 


v oe 


يعالج هذا البحث قضية مهمة وحيوية بالنسبة للباحثين والدارسين 
لعلوم الاتصأل الجماهيرى ؛ والمعلومات »؛ وأيضا بالنسبة لمتخذى القرار 
والمخططين لسياسات الاتصال والمعلويات وهى : قضية العلاتة بين 
نكنولوجيا المعلومات وعملية الاتصال الجماهيرى . 


ونظرا لعمومية هذه القتضية واتساعها وشمولها فتد حدد الباحث 
مجال بحثه فى نطاق ضيق وهو : « تأثير المتطورات الراهنة فى تكنولوجيا 
المعلودبت على عملية الاتصال الجماهيرى » من خلال جانبين مهمين فى عملية 
الاتصال وهما : 


Content  نومضملا المجانب المتعلق بالرسالة الاتصالية أو‎ ١ 
من خلال رصد الامكانات والتدرات التق زودت بها تكنولوجيا المعلومات‎ 
القائم بالاتصال فى عملية تجهيز الضمون وبناء الرسألة والمصادر العديدة‎ 
أذتى تتوافر الآن وتمكنه هن جممْع المعلومات » واستكمالها ومراجعتها ؛‎ 
. ومعالجتها › وتخزينها‎ 


؟ س الجانب المتعلق بالوسيلة الاتصالية أو القئاة Channel‏ 
من خلال رصد الأسأليب والتقنيات التكنولوجية المتاحة امام القائم بالاتمسال + 
لكى يعالج من خلالها معلوماته أو وسائله الاتصالية ؛ ويجهزها ويئتجها 
ويبشها أو ينشرها عبر الوسائل أو القنوات الاتصالية المختلنة ٠‏ 


وقد قاد الباحث الى اختيسار موضوع بحه مجموعة من المؤشرات 
العلمية والعملية فى مجالات : الاتصال الجماهيرئ ؛ والاعلام ؛ 


أولا : ان الاتصال Communication‏ فى جوهره هو عملية مشاركة 


فى الأفكار والمعلومات : فهو العملية التى يتفاعل بمقتضاها مستقبل ومرسل 
الرسالة ( كائنات حية أو بشر أو آلات ) فى مضامين اجتماعية معينة “ وف 
هذا التذاعل يتم Ja‏ أنكار ومع لومات ( منبهات ) بين الأفراد عن قضسية 
معينة » أو معنى مجرد > أو واقع معين ¢ فئحن حينما نتصل نحاول أن 
نشرك الآخرين ونشتدرك معهم فى المعلوم'ت والأفكار » فالاتصال يةوم على 
مششاركة المعلومات والصور الذهنية والآراء :+ 


< ثازيا : ان الاتصال قد ازدادت أهميته ف العصر الحديث بشنكل كبير 
بالمعلوءات تحيط ينا فى كل مكان ومن كل اتجاه حتى أصبحت کالغشساء 
الهرائى الذى يوفر لنا الحياة . هذه المعلومات التى تحيط بنا من كل جانب 
جعلتنا مثل السهك ف المحيط لا نستطيع أن نخرج. أو نبتعد مدة طويلة عن 
محيط المعلومات . كما أننا لم نعد نشرعر بوحود هذه المعلومات وتأثيرها . 


Big‏ : أن الوسائل المادية التى تستخدم لتنفيذ عملية الاتصأل خاصة 
الجعاميرى منها هى تكنولوجيا المعلومات © أو التطبيق العملى للإكتشافات 
انعلمية والاختراعات والتجارب فى مجال معالجة المعلومات : كالحصول 
عليها » وتحليلها » وتخزينها » وبثها وتوصيلها أو ارسالها » وكذلك نشرها 
a‏ اذاعتها » من خلال الاستفادة من التكثيكات او الأساليب الفنية فى الكتابة ؛ 
الطباعة 4 التصوير الفوتوغرافى » التليفزيونى » السينمائى » التصوير المصغر 
( الميكروفيلمى 5 الاتصالات السلكية واللاسلكية ٠‏ 


وتكنولوجيا المعلومات laformation Technology‏ می التی ترادف 
م! اطلق عليه ادوارد سابير الاتصالات les ceiaag ¢ Communications‏ 
eal‏ والنظم التى تساعد على القيام بالاتصال © وقد استطاع الانسان 
أعن طريق اختراع هذه الوس ل الفئنية وتحسينها وزيادة عددها آن يحرر 
عولية الاتصال Geo‏ 3928 الزمان والمكان .. 


وقد اعتمدت تكنولوجيا المعلومات أو الاتصالات فى البداية على الوسائل 
اليدوية > التى تطورت الى وسائل ميكانيكية » ثم ميكانيكية كهربائية » حتى 
وملت الآن الى المرحلة الاليكترونية التى تعتمد على توظيف الحاسبات 
الاليكترونية فى كل مراحل معالجة المعلومات من حيازتها حتى نشرها ٠‏ 


رابعا : ان الاتصال الناجح يرتكز على الدعائم التالية : 


ل مصداقية المصدر ٠.‏ 

حب التعبير عن adi sh‏ ‘ 
المعلومات التى لها.مفزى . 
الوضوح : 

س الاسستمرارية والاتساق . 

س امكانات المستقيل . 

الوسائل الاتصالية المنانسية . 


| 
<L AO MAA ص‎ 


مع الأخذ فى الاعتبار أن عملية الاتصال تعتمد بصنة أساسية على 
خمسة 3 متصلة ومتش_ابكة ومتد تدآخلة مع ظروف ئفسية واجتماعية تؤثر 
فى النهاية على انتقال الآراء والمعلومات بين الأفراد والجماعات ونوعية التأثير 
المحتمل لهذه الآراء ولتلك المعلومات والعناصر هى : 


المصدر أو المرسل أو القائم بالاتصال . 
الرسمالة أو المضمون الاتصالى . 

الى سيلة أو sui‏ الاتصالية . 

المستقبل أو الجمهور . 

ت رجع الصدى . 


| 
© Sen OSE hoe 


هامسا : ان العالم يسهد الآن انفجارا اتضاليا أو ثورة اتصالية ألغت 
الحواجز اتجغزافية والزمانية. بين الأفراد والمجتمعات » فالانسان الآن 
لا يتضل بمعاصريه فحسب بل بالأجيال الثالية من خلال م! يخفظة لهم من 
معلومات وتراث ؛ وهو يستطيع الاتصال السريع والفورى بالآخرين فى 
أماكن نائية فى a ibati‏ » هالأقمار الصناعية تعطى الفرصة لتغطية 
الأحداث ونقلها الى أى مكان فى العالم الآن » والصحف تطبع الآن فى عشرات 
الأماكن فى الوقت نفسه » والشركات والمؤسسات تعقد الآن مؤتمراتها 
عن بعد 16186001567686 بالصوت والصورة فى أكثر من ثارة فى الوقت 
Jalpa t dai‏ الجريدة أو الوكالة يستطيع تغطية الحدث فى مكانه وارساله 
فى اللحظة نفسها الى مقر جريدته أو وكالته مبستخدما التليفون أو التليكس 
أو الفاكسيميل أو يرسله مجموعا الى ذاكرة الحأسب الاليكثرونى أؤسسته 
الاعلامية من خلال النهاية الطرفية التى يحمليها Partable Video display‏ 
terminal‏ والاعداد: الكامل لجريدة يومجية عريتة مثل التايمز اللئدنية 


— V- mm 


أو الأهرام القاهرية ييكن حنظها ممسغرة على أشرطة الميكروفيلم داخل 
مساحة صغرة فى مركز معلومات الصحيفة $ 


ومحور هذه الثورة الاتصالية أو الاننجار الاتصالى التطور الراهن فى 
تكنولوجيا المعلومات الذى يعتمد على المزج بين كل من الأدوات أو الوسائط 
أو الأجهزة أو الأنظمة الفنية التالية : 

| س الحاسيات الاليكترونية . 

۲ س الاتصالات السلكية واللاسلكية . 

. شبكات الميكروويف‎ — Y 

> س الأقمار الصئاعية . 

ه س الألياف البصرية .. 

5 س أشعة الليزر . 

س التصوير المصغر ( الميكروفيليبى ] . 
goal — A‏ التصويرى للحروف . 


سانسا : ان الاننجار الاتصالى أو الثورة الاتصألية السابق الحديث 
عنها قد صاحبه انفجارا معلوماتيا أو ثورة معلومات جعلت الانسان العادى 
يعجز عن متابعة ما يحدث فى العالم على مستوى الأحداث اليومية العامة » 
أو على مستوى التخصص العلمى أو المهنى » كما ترك هذا آثاره على وسائل 
الاتصال القائمة c‏ فلقد دمر التليفزيون الملون المجلات المصورة وجمد توزيع 
الجرائد » وجعلها تغير من شكلها ومضمونها وتبحث لها عن وظائف جديدة > 
كما ظهرت وسائل اتصالية مستحدثة » وحتى التليفزيون نفسه قد طور من 
وسائله وادواته وانظمة الاستقبال والعرض الخاصة به > حتى وصلنا الآن 
الى مرحلة أو عصر الاستقبال المباشر للمواد التليفزيونية التى ترسلها الأتمار 
الصناعية بدون الحاجة لمحطات استقبال أرضية تعيد الارسال يعد أن 
تستقبله من القمر الصناعى . 

ولعل نظرة الى جرائد اليوم ومقارنتها بجرائد الستينات » وكذلك 
لبرامج الراديو والتليفزيون الآن تكشف لنا عن عمق تأثير هذا الاتفجار 
الاتصالى أو الثورة الاتصالية التى يشهدها العالم . 


Lalas ;‏ . أن تكنولوجيا المعلومات المتطورة التى تشكل أساس هذا 
الانفجار الاتصالى أو الثورة الاتصالية » جاعت كنتيجة طبيعية للتطور العلمى 


Sue Ae 


والتکنولوجی ف الغرب الذى بدا فى عصر النهضة وألثورة انصناعية حتى 
وصل الى عصرد أ هذا: مما أدى الى احتكار الغرب ( دول الشمال ) نصناعة 
تكنولوجيا المعلومات والاتصال والاعلام : وهذا الاحتكار يعد اليوم أبرز وأهم 
مظاهر الاختلال الاعلامى فى العالم المعاصرءوهذا الاختلالق التبادلالاخبارى 
أو التدفق الدولى ‏ بين دول الشمال ( الصناعية المتقدمة ؟ ٠‏ ودول الجنوب 
( النامية ) له جائبان : 


الأول كمي : فالعالم يحصل على أكثر من .۸ / من أخباره من لندن 
وباريس ونيويورك وموسكو من خلال وكالات رويتر البريطانية : 
ووكالة الصحافة الفرنسسية ) Et etiel‏ ووكالتا الاسوشيتد برس 
واليونايتد برس انتر ناشيونال الأمريكية + ووكالة تاس السوفيتية . 


والجانب الثانى من الاختلال نوعى :اذ أن نوعية الأخبار التى تبثها 
الوكالات الخمس الكبيرى © وكذلك الجرائد العالمية أو ذات التوزيع العالمى 
تنشر أيضا من خلال هراسليها © الأخبار والموضوعات التى تركز على 
الجوانب السلبية كالكوارث والاضطرابات والثورات والقلاقل ونحوها تبعا 
للمفهوم الغربى الخبر » أو تنشر الأخبار الايجابية ولكن بعد تشويه وقائعها 
وتحرينها دالحتف أو الأشتانة أو الثلوين .+ 


ثامنا : انه تأسيسا على ما سبق وبسيب ندرة الامكانئات البشري 
المؤهلة © وكذلك المعرفة التكنولوجية المعلوماتية » الى جانب a‏ 3 
التقليد والمحاكاة كنوع من الوجاهة الاتصالية والسياسية لبعض الأنظمة » 
تلجأ معظم الدول القامية ‏ ونحن منها س الى الاعتماد على التكنولوجيا 
الأحئبية a‏ مجال المعلومات والاتصال وكذلك على الخيرة الأجنبية فى بناء 
وتسيير البنى الأساسية لؤسسات الاعلام والاتصال .. ولا تفكر فى توملين 
تكنولوجيا المعلومات بها من خلال توفير الكوادر المؤهلة أو حتى تجبيع مدخلات 
الصناعنات الاتصالية »› مما أدى الى خلق حالة من التبعية التكنولوحية 
المعلوماتية والاتصالية . 


تاسعا : أن التغطية الاخبارية فى وس أئل الاعلام المختلنة تد تأثرت 
الى حد كبير بالانفجار الاتصالى هذا © فظهر ما يسمى بالتغطية الاليكترونية 
للاخيار (of Electronic News Gathering‏ تغطية الأحداث فور وتوعها 
وف اما نظا ap! Sash‏ المشاهد » وساعدتها الأتمار الصناعية ف 
تجاوز الكان أتصل الى كل أنحاء العالم € مما جعل الجرائد والمجلات تبحث 


i‏ قرم 


1 


عن دديل لأسيق الاخيارى الذي ضساع منهاأ فكان الحل هى هزيد من goal‏ 
E E EN‏ ار کر ا ي ا 
6 ا التيطينة الاستقصائية Investigation‏ ؛ والصحافة 
ااه الى اكاك "ان معاد اشاهرة وكام ونؤزية طن لها 
الخافيات والتقاص يل و الأسراسديات عن الآحدات مما ا تذدم الأخبار 
أك pete cats gf aes lee‏ السرعة والسيق 4 pal gal bos‏ ظهون 
واستحداث مؤسسيات حديدة للمعلومات .. كبنوك العتؤمات: وقواعدها , 


عاشرا : ان الدراسات السابقة التى عالجت هذا الوضسوع فى. مجال 
تكذولوجيا rr‏ مات ؛ وى مجال الاتصال الجماهيرى ٠‏ لم تقدم رؤية شاملة 
ومتكاولة له » فیینما ركزت oe‏ الملعاومات على التقنيات 
والوسائل الفنية » ele‏ تربطيا بععلية الاتصال ؛ ركزت الدراسات السابقة 
فى محال الاتصال على التأثيرات السياسية والاقتصادية والاجتماعية لتكنولوجيا 


culo slati‏ ولم تركز على التأثيرات الفنية لها على عملية الاتصال بأطرافهنا 
الختلفة ٠‏ 


أصداف البحث 
تحددت أهداف البحث فى النقاط التألية : 


a‏ ألا : تحديد ie‏ اأختلفة aba ll‏ بتكنوذوجيا المعلؤمات وعلاقتها 
gasal‏ دولوجيا المعلو ae‏ من منظو, 1 الاتصال الجعاهيرى ٠‏ 


tut‏ :۽ A‏ نماعا ى التطورات المختلفة التى دا طرات على أساليب معالحة 
المعلومأت : مع التركيز على دور الحاسيات الاليكترونية فى هذا الصدد وبيان 
ها عيتها وأهميتبا ومييزاته! وأنواعها وعملية allali‏ الاليكترونية لعلو مات 3 


ثالةا : بيان الآذار المختلفة التى أحدثها استخدام تكنولوجيا المعلومات 
المتطورة المتيكلة فى الحاسبات الاليكترونية فى الؤسسأت التقليدية للمعلومات 
وهى المكتبات محددا مجحالات الاستخدام واثارها . 


Lady‏ : التعر us‏ على tibuna E)‏ الجديدة أو ااستحدثة لله #علومات التى 
أستحدثت call alatat dai‏ ايد دة لامعا و مایت cd‏ واخهة الانفجار الاتصالى » 


تسس هاا ي 


| {= 14 wee < pAn t o St oe ot 
pr kahat تګذو لر ڪيا المعلومات العتيدة‎ å التحدورات الراهنة‎ Ot Pas 


Gh. da as * @ AY a te (A dg SY et 
كل منها ومكوناته ا وعاليا والخدهات التى تقدميا للتائم بالاتصأل‎ 

أوسا : تنيع Jide,‏ التائ ات ial oh‏ هما التطررات الراهنة فى 
تكنولوحيا المعاوم'ت على « وسائل » الاتصال iali aeia gis‏ النشر 
اللأطبوع * JVs‏ التى تركتها عذيها ee‏ والامكانات والمزايا التى قتدمتها | للقائم 
“سالا تعسال a‏ توصدل وسائله سرعة ودقة وتتلفة اقل . 

وضع الباحث فرضین رئيسسيين لبحثه 4 (mgs‏ عن خلال Salil‏ العلمية 
التى lyssa‏ لائات صحتهه ا أو نفيهما .٠‏ وهماء 


الفرض الأول : أن التطورات الراهئة فى تكنولوجيا المعصلومات التى 
الغت حواجز المكان » والزمان ٤‏ وتسديبت فى هذا الانفجار الاتصالى ١‏ والتدنق 
المائل للمعلومات : الذى صعب من مهمة القائم بالافضال فى اعداد رسائله 
للتائم بالاتصال بش كل أيسر وأدق واأسرع تجعله يعالج مضمونه ويعاد 
Gear stil.‏ وبيكفاية عن ذى تيل ٠‏ من خلال مصادر .جديدة للمعلومات 
تتمثل فى مصادر تقليدية ( كالمكتبات ] تم تطويرها .أو.مؤسسات مستحدثة 
تقوم باسستقبال المعلومات وبعالجتها وتحليلها وتخزيئها واستراجعها . 


الفرض الثاني : ان التطورات الراهنة فى تكنولوجيا المعلومأت قد 
غيرت من- شبكل. « وسائل » الاتصال. والنشي عامة ؛ والوسائل is sill‏ 
يخاصة: » حتى تلاشت الحدود من وسائل الاتصال »؛ وجعلث عماية النشر 
امطبوع أكثر دقة » وحودة 6 de pg‏ وسهولة ؛ dass Jil,‏ 3 بعس 
الحالات مع الانتاج الضخم . 


من خلال مسح مؤسسات المعلومأت الختلفة » وكذاك مسح أساليب 
الممارسة بها . 


5 saat 


5 الدراسة‎ erie 
ركز الباحث على صناعة امعلومات والاتص_ال فى الولايات المتصدة‎ 
الأمريكية باعتبار أنها تقدم من الناحية الفنية أعلى مراحل التطور ؛‎ 

تويب البحث : 
eit:‏ هذا البحث فى مقدمة ؛ ومدخل تمهيدى ؛ وفصلين c‏ وخأتمة 
القدمة : مشركلة البحث ومنيجه . 
المدخل التمهيدى : تكنولوجيا المعلومات والاتصال 
المفاهيم الرئيسية ٠‏ 
الفصل الأول : تكنولوجيا المعلومات والرسالة الاتصالية 
cila glaci!‏ + 
gill gadi‏ : المؤسيسات المستحدثة للمعلومات 


الفصل uhal‏ : تكنولوجيا المعلومات ووسائل النشر المطبوع ( النشر 


وكل الحهد الذى بذله الباحث استهدف فى النهاية كشف العلاقة بين 
تكنولوجيا المعلومات وعملية الاتصال الجماهيرئ 4 أو دراسة تكنواوجيا 
اواك ن مي sela‏ 


والله الموفق. 


+a‏ محښود علم الدين 


سم | س 


مدخل تمهيدق : 


تكنولوجيا اللومات 
و الانتصال الجماهير ی 


المفاهيم الرئيسية 


Technology tin التكنولوحي‎ 


وتعد من من أكثر Lui‏ شيوعا واستخداما عصرنا حتى من 
قبل المواطن العادى ‏ ويبدو أنه بقدر ما يزداد شيوع استخدام اللنظ 
المأكور Jj‏ ما يزداد wages‏ اليس اللذان Aii . Ls‏ اكتسب لفط 
« التكنولوجيا » الكثير من المطاطية ٠‏ ولحقه الكثير من التأويل والالتباس ٠‏ 
حتى أصبح يعنى أشياء كثيرة ومختلفة ومتنائكضة كسب مستخدم اللفل . 
كما اكتسربت كلمة تكنولوجيا قوة ميتافوزيقية وسدرية متزأيدة ٠١١١‏ حتى 
Us petal‏ | لسعب تحددد مضو نها dats Ass‏ السب ذلك یرجح دالدر ia;‏ 
الأرلى الى التغيير coll cent at‏ اك فى ا کا م ت 
دك )4 الشىء بسيطة Sagao desd‏ المعالم رق نغ )ا واضحة ثم Únii Gat: gai‏ 
دعرور الزمن حدى ييح شدلها as‏ علي درجة عالية عن التعقيت يصعبا 
las‏ أمعائية حصر الشىء 4 ددد salad‏ 9 ذا ما يئطدسق gle‏ 
LY) ben gl gill‏ | 


كما أصبحت كلمة « التكنوأوهجيا » متداولة بكثرة فى .الكتابات الاقتصادية 
والفنية والثانونية خلال العةود التليلة المأضية : الى جانب الاهتمام بدراسة 
جو اندها الاجتماعية والنفئسية والسسياسية والاتصالية dalali‏ لها 
على الفرد وعلى المجتمع خاصة فى بلدان العالم الثالث » ولعل ذلك يعكس 
الاعتراف المتزايد بدور التقدم العلمى والتكنولوجى فى التنمية هن جهة » كما 
يعكسن .تزايد الاهتمام بتنظيم هذا الدور وبزيادة فاعليته من جهة أخرى:: 
aly‏ من اسباب استحواذ التكنولوجيا على اهتمام النتمين الى خرواع مختلفة 
دن المعرفة أنها تتميز بخصائص متنوعة ومختلفة »© فهى نتاج نشاط علعى 
وبحثق يتم اشتخدامه فن المجالات الطبيقية والانتاجية فى 'صورة وسائل 
انتاجية تباع وتشترى بمتقضى عقود تجارية (؟) ٠‏ 


وهناك تعريفات عديدة للتكئولوجيا منها : 
س .8 مجموعة المعارف pall‏ > المتراكمة واأتاحة والأدوات oe‏ 
المادية: والتنظيعية والادارية التى يستخديها الاتسان فى اداه عمبل ما 


وظينة ماءنى .محال حياقه اليومية. لاأشباع الحاجات المادية والمعنؤية سنواى 
oN‏ الفرد أو المجتمع » )£( 


د مجموعة المعارف cal Alls‏ و اهار ات اللازمة لتصنيع gäe.‏ 
S.‏ منتوجات معينة ٠‏ 


No —‏ س 


n N ره‎ SCAN EES OS 
. واأعته اوا على معارفه وخبراته ومهاراته وسخرها لخدمته‎ 

= مجموعة ننسقية من zeul‏ معدة بقصد تحتيق أهداف انسائية 3 
اق محال ون الكالات : | 


— مجموغة معقدة من العارف الاتساتئئة .ومن الآلاث والآدوات .ومن 
الامتلاك المبدئى للتنظيم الفعال للانتاج (0) . 


الأساليب والوسائل المستخدمة فى oe S‏ 5 


Seat -‏ العملى للاكتشافات والاختراعات و CM Aelia! J Sov‏ 
التطبيق العملى للاكتشافات والاختراعات المختلفنة cule call‏ 
نتيجة للبحث العلمى 210 . 
والبعض يحاول أن يعزل التكنولوجيا عن الحياة الاجتماعية فيعتبرها 
مجرد برنامج دراسى دالا رسں 3 الأؤسسات AN o diad‏ ; كتكنولوجيا 
اأخراملة ¢ والبرادة 3 gaill y‏ ۰ 


وهناك من ينخلر الى التكنولوجيا ك#صدر للآلات وااعدات الحديثة التى 


تمتلىء بها المنازل والمكاتب كالراديو والتليفزيون والأفران الكهربائية وغيرها 
من وسائل ومعدات آلية يستخدمها الانسان أرفأهيته ٠‏ 


وقد ينظر اليها البعض نظرة معيارية بجعلها شيئا يتعارض مع طبيعة 
اة الروحية <. والتكوليوهنا من هذا النظون dase coll cual‏ من القع 
اادى للحياة الانسسانية › لم تقدم شيا يتعلق بالقيم الخلقية 
والروحية (۷) . 


التكنيك ء٠‏ والتكنولوجيا : 


ويختلط ‏ خاصة ف اللفة الفرئسية - لفظ تكنيك Technique‏ 
وتفظ تكنولوجيا 180807010918 والآول لفظ قديم والثانى حديث نسبيا :.. 


والتكنيك هو الأسلوب ١‏ أو الطريقة ) الذى ( التى ) يستخدمه ( ها ) 
الانسان فى انجاز عمل أو عملية ما .. 0 


os‏ 5و د 


أه! التكنولوجيا ‏ بمعناها الأصلى ل فهى ه علم الففون والمهن > 
Science des artes et metiers‏ 0 ودراسة خصسائصس الادة التى. 
ayy Like piai‏ والمعدات h Jii‏ استخدام لفظط 2 التكنولوجيا 2 at‏ العصور 
الحديثة کے وبالأخصس سعد ظهور الثور 3 الصتاعيية س شندما gals ath} culos‏ 
أحميتها المتصاعدة ومكانتها البارزة فى مجال الانتاج الصتاعى . 
والمراجع الانجليزية نفسيا كانت حتى العشرينات والثلاثينات من هذا 
القرن تفرق بين التكنيك والتكنولوجيا ‏ وتعطيهما المعانى ننسها التى 
Jat olin,‏ قلیل (4۸ . | | 


العام ٠١‏ والتكولوحيا : 

. العام هو مجموعة المعارف التكاملة والبادىء والكليات العامة التعلقة 
دحتيقة ظاعرة معينة ٠‏ ويقوم shell‏ على ghai‏ اللاحظة والتحرية ولا بستدد 
Jal cA‏ الفردية أو الآراء الشخصية : ` وأهم الخصائص التى يحبا أن 
si‏ افر فى التفكير العلمى قو palal dis‏ 3 التعميم 3 Last) ois‏ المدق 
وثبات الصدق والبناء النسقى والموضوعية ٠‏ 


ويمهد العلم السبيل الى العمل : كما يساعد الانسان على تأمين 
حاحاته بحسور 5 5 أفضل وعلى | slash‏ المخاطر ألتى هدد ه ٠ (Aj‏ 


Technology Laesi Li‏ فيتصد بها بمعناها الواشع جاتب 
الثتافة المتضمن المعرفة والأدوات التى يؤثر بها الانسان فى العالم الخارجى 
وبسيطر على المادة لتحقيق النتائج العلمية المرغوب فيها . وتعتبر المعرفة 
le Gabi (all duce‏ المشاكل العلمية المتصلة بتقديم السلع والخدمات 
Lila‏ من التكنولوجيا الحديكة (Ve)‏ + 


من خلال ما سبق تنضح الفروق الرئيسية بين العلم والتكدولوجيا : 


س فالعلم هو معرفة لماذا Know Why‏ فى حين أن التكتولوجيا هى 
معرفة اكدف !7 i 1 ¢ Know How‏ 


العلم يأتى Gall gill, si Sal‏ العامة والتكئولوجيا تحولها الى 
cat‏ وتطبيقات خاضصة cain, | a‏ أوحة النشاط الاقتتصادية والاحتماعية . 
العلم يقوم على البحوث البتكرة أما ا فتحول خُلاصاتها”' 

الى ابتكارات عملية فى ميادين الحياة المختلفة )1١١‏ 


— |Y ب‎ 


. والتكنولوجيا مهما كاتنت الصور التى تأخذها لا تنبثق عن كير العلم ؛ 
قانعلم هى الحبل السرى الذى يرفدها بالحيوية » ويهيىء لها استيرارية الثمر 
وحين ينقطع المدد العلمى dyall‏ عن التكنولوجيا فانها تتوقف عن النمو : 
ثم أنها فى النهاية قد تموت ¢ وذلك مع افتراض أنها قد قامت أصلا ؛» وهى 
ائ التكنولوجيا مهما كانت بدايتها لا تنبت فى غير تربة العلم ؛ فالانسان 
الأول التديم حين صنفع أدواته البسيطة الأولى من حجر الصوان ؛ على 
سبيل المثال ‏ أنما كان يوظف بعض معارفه العلمية ( الأولى أيضا ) لابداع 
بعض الغروريات اللازمة لمواجهة التحديات الطبيعية والمجتبعية التى 
يواجهها » فهذا الانسان القديم لم يكن يبدا وقتئذ من فراغ ولكنه كان ؛ 
أو ملى الأقل كان بعض النابهين من بنى جنسه يبدأون من معرفة تجريبية ؛ 
أى من علم > يفيد أن المواد التى يتعامل معها تتفاوت فى صلابتها » وان 
البعض الشديد الصلابة منها يمكن إطعه وتشكيله © وان بعض هذه 
المتاطو مات يمكن ot‏ يتصف بحواف شديدة dan}‏ ¢ ثم ol‏ اداة مصنوعة من 
أصلب هذه المواد » أى الصوان < تصلح سلاحا للقنص © وحدا E phali‏ 
ومعولاً pial)‏ » ووسيلة للقتال ٠. )١9‏ 


من هنا يعرف البعض التكنولوجيا بعنصرين مكملين لبعضهما : المنصر 
المادى والعنصر الفكرى . العلمى والمنهجى : 


والفنية المختافة ؛ والعنصر الفكرى ‏ العلمى والمذهجى : يضم الأسس 
المعرفية .. التقئية والمنهجية ‏ التى هى وراء انتاج تلك الوحدات المسادية 
جاهزة :+ 


وهذان العنصرين بتمزاجان ويتدخلان ويتكاملان > لأن غياب sal‏ 
gy paia‏ يستط امكانية وجود AY)‏ بصفة منفردة(1۳) . 


نقل التكنولوجيا .٠‏ وامتلاك التكنولوجيا : 

والتكنولوجيا المعاصرة تزداد تعقيدا كلما ازداد. العلم المعاصر عمقا » 
انها تزداد نشاطا كلما ازداد اتساعا »> وبالتالى فان أخذ التكنولوجيا عن 
العلم يصبح أكثر وضوحا » واشد حدة ؛ وألزم ضرورة فى الحاضر وى 
المستقيل عنه فى الماضى : وعندما نةوم تكنولوجيا فى. مجتمع معاصر دون 
أن تكون ذات صلة وثيقة بالعلم الفاعل فى هذا المجتمع » فانها تكون تكنولوجية 
مظهرية © أو تكنولوجية «ستوردة(2١]‏ فيجرد نقل التكنولوجيا بمعناه المادى 


ae VAS 


jell, GW 1)‏ يشرط رور وة غر کا و کا ر 
وامتلاك التكنولوجيا لهذا لا يمكن بتاتا ان نقلص التكئولوجي' الى عنصرها 
ga)‏ 3 البكنامة © وتتجامل cou geal‏ للعلم ia pally dell‏ 
ألصتع الذى أدى gA‏ انتاج تلك الآلات الحاهزة : علما بأن التكنولوجيا كوحدة 
غر ewe Abu‏ والتجزق تخلل عملية معقدة تضمن لاممتلك باستمرار حق 
الاعلام وحق الرقابة وحق الاستغلال وتمنحه بالتالى E‏ واأسعة فى حدود 
وما وراء حدود الحقل الت لتكنولوجى وهذا ما يجعل ن العربية س فى راى 
الساحث المغريبى حركات محمد تحمل دائما ما 3ش 0 ٠‏ فهى 
عندما Ri‏ تنى عققلا اليكترونيا ( أو كمبيوتر ) تجبل مكوناته فهى على حد تعبير 
احد المختصين « تشةرى صسندوقا أسود » لا تعلم ما بداخله وهذا شىء 
خطير (216 . كما أن العلاقة بين التكنولوجيا وبين العلم ليست .علاقة 
أحادية الاتجاه ولكنيا علاقة تفاعلات متبادلة ؛ مثلما تأخذ فيها التكنولوجيا 

et‏ ليان ol iste as‏ هذه العلاقة: جدلية الطابع كبا يحب 
الا oY Gee y‏ 


| وريما يعود ذلك ألى أن هناك فروقا أخرى تميز بين العلم والتكنولوجيا 
فى طبيعة العلاقة : 


O TT‏ ا 
الاجتماعية والاتتصادية والعلمية للمساهمة d‏ حل الشاكل كل الت اا 


المجتمع فى أية لحظة ٠‏ 
ds —‏ خين أن العلم ‏ من حيث المبدأ ل يمكن أن يكون فرديا » 


أي أنيتطور على ید فرد ( أو مجموعة من الأفراد ] نهدف ghil‏ رغبة 
ذاتية س مهما أخذت من أشكال ‏ فان التكنولرجيا لا يمكن أن تكون الا نتاحا 


جماعيا وموجها لخدمة المجتمع الذئ تولدت فيه 6 حتئ حين تأتى التطورات 
التكنولوجية على يدى فرد © أو oe MW ge als ase‏ 
(Glass ers ore‏ الى تاوعين فرعيين من الثقافة : 


الانسائية . 


» نوو مرتبظ بالمؤسسات الانتاجية التى يعيل فيها‎ al gill Ul 
٠. وبالحوافز التىتسر نشاطها وتحدد أهدافها النهائية۱۷)‎ 


ولآن التكنولوجيا ظاهرة اجتماعية : يشترك فيها مجموعة من الناس 
Gaull‏ والفكر : والاكتشاف أو الاختراع : ثم التطبيق : أو التنقبل 6 أو 
مجرد الامتلاك الظاهرى : ثم ان نجاحها وتقدمها يعتمد اولا وأخيرا على 
التدرة على الاسرتيعاب والاستجابة من قيل أبثاء المجتمع(4١)‏ على كل 
أصعدته ومؤسساته وتخصصاته + نجد أن هناك تنوعا فى من يهتم بأمور 
التكنولوجيا : ونجد أن كل فئلة تصوغ لها مفهوما أو تعرفهسما بما يتئق 
ومجالات اهتماماتها وعملها : : 


فيعرف الاقتصاديون التكنولوجيا بأنها : « عتصر مهم من عناصر 
الانتاج : ويبحثون فى أساليب تنميته وتسخيره لخدية أهداف التنمية 
الاتقصادية والاجتماعية »+ . 


ويعرفها الفنيون باتها : تجسيد وتجميع المعارف والخبرات والمهارات 
البشرية 2 J‏ وسائل للانتاج ( الات ومعدات ( وفشون أنتاحية ددر تخد مها 
الانسان لصنع أو slay‏ وحدات تقوم. يصذاعة هذه المنتحات 7 


ويعرف التحاربون التكنولوجيا : بأنها محل صنتات ذات طبيعة خاصة 
oa‏ تتناول cule geo‏ متكاملة من السلع والمعلومات والخيرات : واهتيوا 
ببيان ما يشوب سوق التكنولوجيا هن سمات الاحتكار ٠‏ 2 


آما القانونيون والمشرعون : نينصرف اهتماميم بالدرجة الأولى الى 
التعرف على الأطر القانونية للمعاملات التكنولوجية والى تحديد مضمون 
العقد التكنولوجى مع بيان التزامات وحقوق أطرافه هذا العقد ٠‏ والاتجاه 
بمفردها ‏ أيا كان نوعها ‏ من قبيل العتتود التكنولوجية : ولكن يعتبر 
انتاحية ما يلى : 


ا أو الترخيص لجميع أشكال الملكية الصناعية : خاصة .براءات 
الاختراع والعلامات والأسماء التجارية + 


توفير المعرفة العلمية والخيرة الفنية وخاصة فى شكل دراشسات 
جدوى وخطط ورسوم بيانية ونماذج ومواصفات وتعليمات ووصفات تركيب 


وتعميمات هندسية أساسية وتفصيلية . 


ب لانت 


توفير خدمات الخبراء فى تقديم المشورة الفنية والادارية وتدريب 
العاملين . 


— تقديم المساعدة الفنية فى جميع المجالات . 


ل قوفير الخقدمات الخاصة بتشغيل وادارة المؤسسات وبرامج 
الحاسب الآلى .. 


وى جميع الحالات السابقة ينظم العتد التكنولوجى نقلا للتكنولوجيا 
من صاحيها أو من مصدرها الى مستخدمها i‏ مع قو فدح روط الاستخدام 
وبيان حقوق والتزامات الأطراف المعينة(19) . 


من خلال ما سيق يركز البعض فى مفهوم التكنولوجيا على الجانب المادى 


جاتبین : 


الجائب المسادى : عالآلة نئسها ؛ والانشاءات الهندسية والتفاصيل 
الننية المختلنة التى تتعلق بتكوين وصيانة آلة الانتاج والاستخدام 
best‏ لها .. 


والجائب الاستخدامى لها حيث يشمل عملية تسيير واستخدام 
الآلات طبقا لتخطيط محدد وقرارات تتخذ لتنظيم وتسيير عملية الانتساج 
لتحتيق هدف محدد المعالم . 


على أنه ينظر الى هذين الجائبين هن خلال التركيز على امتزاجهما 
وتکیايلهما ٠‏ حيث أن غياب أحسد هعا davis‏ امكانية وقزوق الآخر نصفته 
امنفردة والمستقلة > ويؤدى بالتالى الى تنوع وتمايز ضروب المعاناة لنقل 
التكنولوجيا(. ؟) . 


وتصنف الدكتورة نادية الشيشينى مستلزمات استخدام النكنوارهرا 
الحديثة حسب طبيعتها وقابليتها للنقل الى ثلات مجموعات : 


— مستلزمات مؤسسية غير قاباة للنقل وتشمل الأطر والنظم والعوامل 
التنظيمية والبنائية والآجهزة الادارية والاشرانية والفنية والتخطيطية ali‏ 
العلاقة المناشرة أو غير المساشرة بالجهاز الانتاحى مثل السياسة التكنولوجية: 
وسواسبات البحث العلمى وطاقات الأجهزة البحثية وتوافر الهياكل الأساسية 


س اس 


لنظلم التعليم والتدريب والتأهيل. المهنى ... ( الى تسهى. التكنولوجيا الليئة 
Software Technology J‏ { . 


س مستازمات فنية قابلة للنقل وتشمل اتخبرات العلمية والعملية 
لتركيب ولتشغيل وصيانة الآلات والمعدات. : ( وتسمى هذه. المستازمات 
د التكئولوحيا Hardware Technology ) « 4 soll‏ ( ویمکن القول ٠‏ ان 
الآلات والمعدات والأدوات تصنع عادة لمواجهة خصائص ومتطلبات وامكانيات 
بيئة معينة وقد يؤدى نقلها الى. بيئة ذات خصائص ومتطلبات وامكانيات 
مختلنة الى التليل بن كماءتيا لأن ثقنيا يعتهد على عدة اعتبارات هلها : 


الطاقة الانتاجية ودرجة الميكنة والتشغيل والصيانة وكثسافة رامن 
المال . 


ويتم نتل المستلزمات الفئية ( الخيزات ‏ والمستلزمات المجيدة 
ر الآلات والمعدات والأدوات ١‏ فى حزمة تكنولوجية ‘Technology Packuge‏ 
أو من خلال تقديم مصانع كاملة بطريقة تدلدم wig ¢ Turn Key guall‏ 
تسليم « الدزوة التكزواودية » أو الصصائع الكاملة فى اطار سسياسة عامة 
للاتتصاد القومى والصناعة ؛ تتم فى بلاد العالم الثانث فى صورة د احلال 
Import Substitutes cla jl ft‏ » © وفى بلاد ومناطق أخرى فى صدرة 
> تطوير الصادرات  Export promotion‏ »> أو فى مزيج منھما (۲۱) . 


س ت 


: Information she glali 
لابد من أن ثفرق فى‎ information al pill لكى نفهم مصسطلم‎ 
عدة مفاهيم ومصطللحات أخرى تختلط به 1 كالحتائق‎ Chg tiu انبواية‎ 
Knowldge Aiti والبيانات ( المعطيات ) 03568 .. ثم‎ 618 
التى يمكن ترتيب العلافة المنطقية بينهم على النحو التالى:‎ Science والعلم‎ 


Gaal 


١ 


cali pall 


١ 


المعلويات 


المسرفة 


١ 


call 


فالحقيقة هى شىء تبين مس دقه عن طریق الملاحظة بقدر ما تسمح به 
القدرة الانسانية وكل مجموعة مختارة من الحتائق Facts‏ تشكل ما يعرف 
عاية بالبيانات أو المعطبرات Data‏ القى يمكن استخلاص GA g‏ 


والبيانات أو المعطيات Data‏ هى جمع كلصبة بيسان Datum‏ 
وتعنى حقيقة معينة(؟5؟) وهى مشتقة من كلمة « بين “ المشتةة من : البيان 
اى ما بين الشىء من الدلالة وغيرها .. وغى ما يطلق عليه باللفة اللاتينية 
7 والتى استخدهت فى اللغة الانجليزية كما هى بيئما تستخدم فى 
اللغة الفرنسية كلمة 5205166 وتعبر عن الأرقام والكلمات والرموز أو 
انحقائق والاحصاءات الخام التى لا علاقة بين بعضها البعض ولم تفسر أو 
تستخدم بعد أى ليس لها معنى حتيقى ولا تؤثر فى رد فعل أو سلوك من 
من يستميلها .. أى أنها مجموعة من الحقائق أو. الرسائل او الاشارات 
غير المنظمة أو المنظمة أو غير المفسرة(4؟؟) ٠.‏ 


ولكن هذه الحقائق أو المشاهدات أو القياسات التى قد تكون على 
دمورة أرقام أو حروف أو رموز أو أى ss Aali JSA‏ وتصف غكرة 


5 موضوع أو حدث أو cla! Gis Ul of cise‏ سهد كمواد. خام: قير مرتبة 


ا 


أو مقومة أو مفسزة al‏ غير معدة ة للاستخدام اذا ما Ct off‏ وفسرت ونظمت 
ورتبت ( أى aoe‏ وتم تشغيلها أو تناولها a‏ و معالجتها 0 zal‏ لها 
مضمون ذا معنى يۇ ثر فى الاتجاده ورد القعل والسلوك .. انبا فى هذه 
أتحالة تصبح معلوؤمات(ت؟]. 


فالمعلرمات  Information‏ وفقا لتعرينات المعكم الموسسوعى 
ھی : 


| س البيانات التى تمت معالجتها لتحقيق عدف معين أو لاستعمال 
محدد : لأغراض اتخاذ القرارات ٠‏ أى البيانات التى أصبع .لها قيمة بعد 
تحليلها » أو تفسيرها - أو تجميعها فى شكل ذى معنى والتى يمكن تداولها 
وتسجيلها ونشرها وتوزيعها فى صورة رسمية أو غير رسمية وفى أى شكل . 

اا و ای ا ا 

ee المفهوم المتصل بالبيانات نتيجة لتحميعها وتنأولها‎ — Y 


. أو الأشكال(5؟)‎ koia 


0 ويعرف joe‏ مصطاحات o‏ والمكتبيسةت للدكتور محمد فتحى 
عند الهادى المعلومات يأنها : 
تت تساف E‏ 


.س رسالة تستخدم لتمثيل حثيقة أو مفهوم باستخدام وحدة وسظ 


. (Visi ath * زيادة‎ TET ا توصيل حثائق  أو مفاهيم‎ =f 


coal, gall منها‎ GE هئ المادة الخام التئ‎ Data أن البياذات‎ ci 
اتعطئ‎ US من الضرورى أن تتوافر 3 | البيانات دعض | الخصائس‎ RET 
: معلومات جيدة © حيث يجب أن تكون البيانات‎ 


ا س 


على درجة كبيرة من الدقة وخالية من الأخطاء . 
ممثلة لواقع الأشياء حتى تعبر عن حقيقة الأمور 
ل شاملة دون تفصيل زائد أو ايجاز يضيع معناها ٠‏ 
متسسقة فيمأ بينها دون تعارض أو تناقضص . 

س مناسرية للاستخدام زمنيازم/؟) ٠‏ 


والمعلومات هى أسساسس المعرفة أيفنا ٠‏ فالمعرفة Knowledge‏ 
ii‏ ھی أساسا مجموعة المعانى والمعتقدات والأحكام والمقاهيم والنصورات 
الفكرية التى تتكون لدى الانسان نتيجة لمحاولات متكررة لفهم الظواهر 
والآشياء المحيطة به(۲۹) فهى تمثل حصيلة أو رصيد خبرة ومعلومات 
ودراسة طويلة يملكها شخص ما نى وقت معين : ويختلف بذلك رصيد 
انعرفة لدى الشخص الواحد من وقت لآخر بحصوله على تقارير جديدة من 
المعرفة والخبرة . ومن خلال عملية التفكير يستطيع الشخص التعرف على 
الأحداث المحيطة به ويحتفظ بها فى عقله ١‏ ويزيد اه فى العادة من 
معرفته يصفة مستمرة عن طريق الثقافة والتعليم لذلك يختلف رصيد المعرفة 
من شخص لآخر نظرا لاختلاف البيثة التى يعيش فيها كليهما واختلاف 
انتجارب والدراسة والخبرة التى يحصل عليها e POLEK‏ 


اة ا خم شعن هن مط ركان هك N‏ 
والتفسير والتنبؤ والتحكم فى الظواهر .. من خلال الوصول الى تعميمات 
عامة تنتج العلم . 


pelle على أنه مص‎ Knowledge 44 yal! البعض مصطلح‎ allt cat 
بشمل كل من المعرنة العلمية التى يصل اليهنا الانسان باتباع المنهج العلمى‎ 
السليم والمعرفة غير العلمية وهى التى لا تدخل فى باب العلم ( كالمعرفئة‎ 
Science العلم‎ alse الحسنية والمعرنة العامية ؟ . وبالتالى فهم يختصون‎ 
بالجسد المترانط من الحتائق المصنفة المتسقة »© والتى يصل اليها الباحث‎ 
عادة باتباع منهج: علمى معترف به ( كالمنهج التجريبى أو التاريخى أو المسحى‎ 
أو الاحصائى ) ولكن باحثين آخرين يرون أنه كلما طالت مدة حياة المعلويات:‎ 
أى أن المعرفة فى نظرهم هى‎ Knowldge سميت ياسم آخر وهو المعرفة‎ 
l 4 AY) المعلومات‎ . Jali, peili: gi 


—_ 1o- 


وكلمة معسلؤيات Information‏ اصلها فى اللغة اللاتينية هي 

Informatio‏ التئ تعنى شرح أأو توضيح شىء ما ؛ وتستخدم فى 
الفرنسية بصيكتها المفرد iene Information‏ للدلالة على معلومة » 
وتستخلدم الكلمة كحطوى لعمليات الاتصال يهدف توصيل الاثشسارة 
أو الرسالة التى هى المعلومة والاعلام عنها ؛ كما تتصل الكلمة بأى فحوى 
تفاعل يشرى بين فرد وجماعته أو بين مجموعة ومجموعة انخرى e AYU‏ 
Liu‏ كلمة « معلومات » فى أللفة العربية مثشتقة من كلمة « عام »© وترجع 
الى كلمة « معلم » icf‏ الآثر اكذى يستدل. به على الطريق (YY)‏ 2 


من هنا اختلطت كامة « معلومات » بمفاهيم وكلمات اخرى كالاعلام 
والاتصال ++ 


فهذه الكلمة Information Gua‏ ( بالانحليزية ) استخدمت بديلا 
عن مفهوم الاتصال  Communication‏ والاتصال الجماهيرى  Mess‏ 
asg Communication‏ عن مقهوم الاعلام information‏ والدعاية 
وغير ذلك من المصطلحات ۴0) . 


ولمل ذلك يعكس طبيعة العلاقات الوثيقة بين المعلومات والاتضال » 
التى تظهر من التأمل فى جوهر عملية الاتصال ( التى تتضمن الكثير من 
المشاركة فى الأفكار والمعمانى والمعلومات من خلال الكلمات والكتاية ٠‏ 
وأحيانا بدون تبادل كلمات ورسائل بالايماءة والحركة وغيرها من الوسائل 
الاتصال ومنها : 

سسس b‏ الاتصال هو ارال وا ستكبال المعلومات دين الناس © er‏ 
— الاتصال wag baie Gans‏ معلويات فى مكان واحد أو لدى 
شخص ما ويريد توضيلها الى مكان آخر أو شخص آخر © ٠.‏ 
مشابهة للمشاركة فى المعلومات حول موضوع أو حدث .٠>‏ 
١‏ الاتصال هو أى سلوك ينتج Jobs die‏ المعنىئ © AYO)‏ © 


وهذا الاتصال ) ys» Mass Communication ( 6 pthall‏ العملية 
الأم أو العملية الرئيسية التى Se‏ أن تنطوئ بداخلها عمليات ‏ فرعية 


اع لال 


أو أآوجه نشاط متنوعة كد تختلف من حيث أهدانها ؛ لكنها تتفق جميعا 
فى أنها عمليات اتصال بالجماهير : ومن هذه الأنشطة : الاعلام بأنواعه 
ومستوياته : والدعاية بالوانها وأنواعها : والدعوة والعلاقات العامة : 
والحرب النفسية ؛ والتى تستهدف كل منها تحقيق غايات واهداف معينة 
فى مجالات متئوعة قد تختلف عن غايات وأهداف وأوجه النشاط الأخرى 
الا أن المتغير الرئيسى الذى يريطها جميعا هو كونها عمليات اتصالية : 
تستخدم فئون الاتصال ووسائله وتقنياته فى تحقرق أهدافهأ من خلال 
تولصيل رسائلها الاتصالية التضمنة معلومات مقصودة . 


نظرية المعلومات Information 7T58ory‏ : 
ate Claude Shannon‏ ۸ نی معامل بل 1000۲001188 |80 بالولايات 
المتحدة .. وقد أوجدت النظرية وسيلة كمية لقياس المحتوى المعلوماتى 
للرسائل ١‏ الاتصالية 4 145 أوجدت أكنا الوسائل لدثها » وعلى الرغم من 
كونها' جزءا من علوم المواصلات التصنيعية ( الاتصال ) الا أنها فتحت 

الطريق للأبحاث الرياضية البحتة . 


وتطبق النظرية فى ميادين كثيرة منها الرياضة البحتة والتطبيقية : 
الورائة > والعلوم النفسية »© وفى تشسخيص الأمراض كذلك ولكن الاستخدام 
الأساسى لها كان فى علوم الاتصالات » وخصوصا فى تصميم أجهزة الاتصالات 
ذات الذكاء + واختيار الأكواد المناسبة وبث الاشارات بدون.حدوث. أخطاء 
بسرعة تصل الى درجة سعة التناة e (Y‏ 


: Information Science علم المعلومات_‎ 


يعتبر علم المعلومات من العلوم ذاتية التنظيم والانضباط حيث: يهتم 
يضبط خواص وسلوك المعلومات والقوى التى تتحكم فى عمليات تدفق 
المعلومات وطرق تجهيزها للفحص حتى تكون متاحكة ومستخدمة يأقاسى 
درجة من الكفاءة ٠‏ وهو ععلم ضيطى فانه يجب أن يعتمد على مهارات 
ومعرفة علماء المعلومات والسيبرناطيقا ومفكرى النظم العامة وأمناء المكتبات 
ومصممى الحاسيات الالكترونية والمهندسين .: الخ )٣۷(‏ . 


مجالات أهتمام علم المعلومات هى : 


س خواص وسلوك المعلومات 4 العوامل والقوى ألتى تحكم Uggs‏ 
وأنشطة تداولها : وكذلك المعايير والنظريات والاحراءات التى تكفل ادراك 
سبل تلبية احتياجات المجتمع من المعلومات :. والتى تكقل أيضا الأسبى 
اللازمة لتنمية القدرة على تحديد هذه الاحتياجات وتلتيها . 


Lett Yale ال ينظوى‎ ol dll, فراسة السكرليات‎ ally hws 
والتحردر والتزحمة وادارة مرآکز المعلومات وتنظيم‎ “SN, والاستخلاص‎ 
براءات الاختراع وفرز الانتاج الفكرى وتحليل النظم والبحث عن المعلوماتء‎ 


ومن المجالات والخبرات التى يتصل بها أو يعتمد علييا أو يشتق منها 
علم المعلومات : الرياضيات والمنطق وعلم اللغة وعلم النفس وتكنولوجيا 
الحاس.بات الالكترونية وبحوث العمليات وغنون الطباعة والاتصالات وعلم 
الكتبات بالاضافة الى عدد من المجالات الأخرئ كالادارة والترجية والتصوير 
gle gail‏ والاتصال الجماهيرى .. (YA)‏ . 


وعلى الرغم من حداثة علم المعلوماوت كعام لا يتجاوز عمره عشرون 
عاما الا أن جذوره تعود الى الخلف مئات السسنين فبداياته الأولى كان 
علما لأمكتبات يهتم بدراسة النظم والطرق ألتى تحكم الممارسات والتطبيقات 
فى المكتبات بأنواعها المختلفة + ثم جاعت مرحلة التحدى بعد الحرب العالية 
الثانفية التى زاد فيها التخصص والتعقيد فى المجالات العأآمية المختلفة 
وخاصة فى مجال العلوم بوالتكنولوجيا : وزيادة مصادر المعلومات المتنوعة 
نشل عجرت معه الأساليب التقليدية عن استيعابها ١‏ وانفصسل يعض 


— # اسم 


المهندسين والعلماء اللتخصصين فى الجالات الموضوعية وقتكوا حركة 
أطلقوا عليها « القوثيق » أو ما يتعلق بالمعرنة العثمية المتخصصة > نتا“ 
Gail sale,‏ + ثم أنشأت جمعية المكتبيات المتخصصة قسمما للتوثيق بها : 
وكونت الجمعية الوطنية للميكرونيلم vols‏ ريكا paas H sa slas ٠‏ 
» استرجاع المعلومات « ثم درزت اتحاعات عيائلة ya‏ وشت نشسه فى العلوم 
السلوكية وعلؤم الاتصال مما أدئ الى بروز مجال يسمى ple‏ المعلومات فى 
اوائ العتد السابع من التسرن العشرين ٠‏ واذا كان التوثيق واسترجاع 
المعلومات قد Leal‏ دورا كبيرا فى عذم Gli. al, ell‏ هناك محالات 
وعوامل Tal‏ ناهيت فى ليور لور هذا العلم أبرزها التطورات 
القن :.حفقت فى الغاوم السلركية وع الامسال. 5اضانة الى الاحاكة الى 
التنظير وارساء دعائم للكارسات الخاصة به بعد دخول التكنولوحيا الحديثة 
فى المجال e AYY‏ 


ويمعن l‏ حصر مجالات أو اهتمار' تا jail‏ رسمين والباحثئين 3 علم 
المعلو Lule‏ . أو كما يطلق عليه اليعضس — دشل الدكتو 3 KEE‏ ددر علم 
اكات والمعلومات — 3 الحوانب الثالية : : 


wo |‏ دراسات مياد المكتبات والمعلومات s‏ سواء كانت مواد مطبو عة 
أو مسموعة أو مرئية أو ميكروفورمية ... 
| ؟ - المعمليات الفنية ( التزويد ‏ التنظيم ‏ الاسترجاع ) كاختيار 
الكتب و المطيو عات salia‏ مات المحددة Au‏ والتصئيف والتكشضف 
والاستخلاصس والتجليل والتقييم والتفسير 


تقليديا أو اليكترونيا .. 
؟ س امستخدمون : لمختلف المكتبات ولمراكز التوثيق والمعلومات ... 
ه ‏ دراسسات الادارة : كالموظفين والمبانئى GUY,‏ والميزانية 
والاجراءات الروتينية وتهدف الى التعرفة على انسب البادىء والنظريات فى 
علوم الادار 3 ) Lagai‏ الادار 5 العامة ( وتطبيقائها على المكتدات ومراعز 
المعلومات على المستويات الوطنية والاقليمية والدولية i‏ 


 “‏ دراسات المؤسسات pul‏ : أئ دراسة المؤسسات التى تتبعها 
المكتبات وأجهزة المعلومات بما dipai‏ هذه الدراسة من تعرف على تاريخها 
وفلسيفتها ومبادئها وأهدافها والمجالات الاجتماعية والاقتصادية والتعليمية 
المتعلقة باستخدام المكتدات ومراكز المعلومات , 


س ۹ س 


7 الدراسات البيئية للمكتبات : وهذه تتعلق بصلة المكتبة أو مراكز 
النوثيق: والمعلومات بالبيئة المحيطة ؛ بما فى ذلك التنظيمات. الشعاونيتة 
والشبكات .. 


م نظم المعلومات : الموضوعات التى تتصل. بتمثيل المعلومات. فى 
النظم الطبيعية والصناعية واستخدام الرموز أو الأكواد فى نقل الرسالة 
والتعبير عنها بكقاءة . 


4 س الحاسبات الالكترونية : تتضمن دراسة الحاسبات الاليكترونية 


النشر المطبوع : والاليكترونى : وتكلفة وربحية مراكز المعلومات أو التوثيق 
؛و منشآت المعلومات المختلفة .. 


» الجوائب الخاصة بحفظ الوثائق ؛ وأساليب الصيانة والترميم‎ -١ 
. أو أمن الوثائق‎ 


۲ - الجوانب الخاصة بتدريب وتأهيل العاملين فى مجالات المكتيات 


١‏ ب الجوانب الخاصة بدحراسة المستنفيدين من خدمات المكتبسات 
والمملومات . 


١5‏ الجوائب الخاصة بتنظيم تدفق وتداول المعلويات على 
المستويات الوطنية والاقليمية . 


Oi‏ ا Ae Gly be‏ ا ی و 
والجهود المبذولة حكوميا وغير حكومية من أحلى تسهيل ذلك + والأنظمة 
الوطنية والاقليمية والدولية. للمعلومات + 


س f.‏ جص 


: Information System نظام المعلومات‎ 


هنو ذلك التنظد م الذى aa fii Sas‏ ل المعلومات ws‏ منتحيها ا لي المستديدين 
gb pti 5 . ligia‏ نظام ا أن يدرس ثلاثة lillie‏ أساسية هى ٠.‏ 


| س أن يكون تقادرا على أن يعلم أو يخبر المستفيد أين يجد 
دعو ماته 5 


انح نانم ا و کی و ا ا ج 


ا ی ا 


ويرى كل من ك. صامویلسون وه. بوركو وح. آمى أن نظام 
an 6‏ توايدة + oe‏ الانسان والحاسب الاليكتروني i‏ كمصادر 
البيانات ee‏ الادارة at‏ (فى cs‏ التخطيظ + اتخاذ الترار © أهداد 
التقارير ) وضبط العمل فى المؤسسات والهيئات7؟ )) :. 


ويعرف الدكتور محمد السيد خشية نظام المعلومات بأنه هو النظام 
الذى يجمع ويحول ويرسل المعلومات فى المنشأة ؛ ويمكن أن يستخدم 
أنواعا عديدة من نظم معالجة المعلومات لمساعدته فى توفير المعلومات حسب 
clalsal‏ المستفيدين .٠‏ ويمعلى si‏ فان نظام المعلومات هو النظام الذ 
يستخدم الأفر اد واجر اءات التشغيل 00 المعالجة لتجميع وتشغيل البيانات 
وتوزيع المعلومات a‏ المنشأة ء٤‏ ويقوم نظا م المعلومات دتنفيذ مجموعة کسر ة 
ومتنوعة من الوظائف والمهسام التى Lg ae‏ الى خمس وظائف 
رئيسية هى + 


١ Data Collection clita goa‏ التسجيل ‏ الترميز س 
التصئيف iau L‏ . التحويل ) ٠.‏ 


— loot — ju!) Data Procesia اوت‎ ae = 


س ]خا د 


dasi — JYI J information production أنتاج المعلومات‎ 


آدارة الديانات Data Management‏ ( التخزين ‏ الصيانة ‏ 
الاسترجاع 7 


رقابة البيانات وأمنها Data Control and security‏ 
)¥£( » 
ويغرق الدكتور محمد محمد الهادى بين نوعين هن نظم المعلومات : 


الأول نظم المعلومات الادارية : 

وهو ذلك النظام الذى يحصل على البيانات من. مصادرها الأصلية 
ثم يقوم بارسالها فى قنوات لتشغيلها وترتيبها وتلخيصها لتصل من. قثوات 
عكسية الى متخدى القرارات ويتم ذلك اما يدويا أو ميكانيكيا أو آليا » 
ويوضح هذا التعربف أن العملية الادارية من تخطيط وتنظيم ورقابة ومتابعة 
تتطلب تزويد الكوادر الادارية المختلفة والمنظمة بالمعلومات. الكافية والدقيقة 
والفورية المساعدة فى عمليات اتخاذ الترارات وتنئيذها . . 


راك ea tah abe at At Gh. te‏ اها وسيلة انشكت 

ونظمت بهدف ترشيد عمليات التخطيط والتنفيذ واتخاذ القرارات والرقابة 

ويعتبر نظام المعلومات جهازا مرئا ينبىء بالمستقبل ويحتوى على معلومات 
عن البيكة الداحلية والبينة الخارجية Raku‏ | 


الثانى - نظم المعلومات الوثائقية : 

| ويعزف نظام المعلومات الؤثائقى بأنه تجمبع من الطرق والقنوات التى 
ٹسہمنح بوحسف ee‏ وتلخيص الوثائق. مرة إوأحدة وتحويل البيانات 
الماوفوة بالطريقة الثى. كتستخدم-ق طبية الحاحات: العسديذة البعلويات + 
وعبارة مرة واحدة التى وردت فى التعريف السابق لا يقصد منها شرورة 
معالجة كل وثيقة بواسطة متخصص واحد عند ادخالها فى النظام بل تعنى 
اللعبارة استبعاد. تكرار أى عملية عند معالجة الوثائق » أى أنه فى نظام 
المعلومات وسمح فقط بادخال المعلومات التى يتضمتها النظام ‏ من قبل .. 


ونظام المعلومات الوثائقى الذى. تشكل : أجراؤه أو نظمه الفرعية 
الوظيئية وحدة متكاملة يشتمل على الأجزاء التالية على الآفلى : 1 


— Yt — 


الانتقائى للمعلومات !52 » اعداد نشرات المعلومات الارشادية ؛ اعداد 
المستخلصات < والكتشافات € والاسترجاع الراجع  Retrospective‏ 
اللوثائق والعلومات ())) . 


: Information Retrieval System  تامولعملا نظام استرجاع‎ 


وهو مرادف لمصطاح « بحث الانتاج الفكرى éu‏ واسترجاع المعلومات 
هو عملية بحث احدى مجموعات الوثائق مع استعمال المصطلح « وثيقة » 
بأوسع معانيه ») يقصسد التحقق من تلك الوثائق التى تتناول موضوعا 
بعينه » وعلى ذلك فانه يمكن لأى نظام صمم لتيسير مهمة بحث الانتساج 
النكرى هذه أن يسمى بنظام استرجاع المعلومات . والمكونات الأساسية 
لنظام استرجاع المعلومات تضم ستة نظم فرعية أساسية هى : 


. النظام الفرعى الخاص باختيار الوثائق‎ ١ 
. ؟ ل التظام الفرعئ. الخاض. بالتخديف‎ 
dats: pe ogi الط‎ 
اة‎ SE a ah A 6ن‎ 


( تعامل المستفيد مع النظام ) . 


Ya‏ 5 النظام الفرعى الخاص بالمضاهاة وهو النظام الفرعى الذى 
يقوم Wei‏ بمضاهاة بدائل الوثائق ببدائل الاستفسارات (ه)) . 


بينها يرى الدكتور أحمد بدر أن « نظام امعلومات » كمصطلح ومفهوم 
'أحدث من نظام استرجاع المعلومات وأكثر منه ششمولا وذلك لأن نظام 
المعلومات: هو الذى يدل على « القواعد والاجراءات والهيئات والتنوات 
والأنشطة والتنظيمات الادارية والفنية التى تهيىء تدفق المعلومات 
المسجلة فى مجتمع أو وسط معين .. وتدفق المعلومات يعنى انتاجها وتسجيلها 
وتشرها وتجميع' مصادرها والتفريف بها للافادة متها e‏ 


. ويمكن تصور نظام المعلومات كنظام فرعى من أنظمة المجتمع “ يضم 
فى داخله مجموعة من النظم الفرعية Subsystems‏ كانتاج المعلومات 


۳ 


ونشرها والتعريف بمصادرها بعد تجميعها وتنظيمها ٤‏ كما يمكن تقسيم 
معلومات الموضوع ( كالكيمياء ) أو نظام معلومات ic geao‏ من الموضوعات 
المتجانسة المترابطة ( كالطاقة ) © أما نظام اللعلومات الخاص بالدولة 
نيسمى بالنظام القومى للمعلومات ؛ ومجموعة النظم القومية والاقليمية. هى 
التى تشكل النظام الدولى للمعلومات وهو الذى يحاول أن يجغل المعلوبات 
متاحة لكل من يحتاجها متخطيا فى ذلك الحدود الجغرافية (OV‏ + 


اثمول الاعلامى ( المعلوماتى ) Information Work‏ 
العامة. التى استعملت ١‏ فى مجال - المعلومات. للدلالة على تجميع المعلويات 
(ب ؟ ترجمة الأعمال العلمية والتقنية . 
(ه: فرز الانتايم 'الفكرى واعداد الوراقيات ( البيليوجرافيات ١‏ 
والتقارير oe‏ 


إز ) بث المعلومات . 


(ح) دراسة القضايا المتعلةة بالعمل الاعلامى ( المملوماتى ) 
Information Work :‏ 


fei Gis GAY Nae Lai الواضح آن: جميع هذه الأنشنطة‎ oss 

بالاجر اءات وأساليب. اللمارشة 'العيلية: © Meg‏ ذلك. » فالعنصر الأخير 'هو 

العنصر الدراسى الوحيد الذى يهتم بالاستقصاء المنهجى MSA‏ المعلو مات . 

وریما. کان من اممنكن gus!‏ هذا المصطلح ‏ مرادف jai ihal‏ 
({y) .Documention‏ « 0 9 


ee ae 


gila معلوماتى يشمل‎ bias التوقيق‎ oy صائب‎ sh ذلك ر‎ å 
هيأ بدون الآخر ‘ ويتضعن کل‎ Lanal متلازمين ¢ كوجهى العملة اذ لا یکتمل‎ 
: جائب بدوره سلسلة من النظم والعيليات الفنية وذلك على النحو التالى‎ 


c ayi c me vee ٠ 9 a الجانب الأول : هات الفنى‎ 
. الصيائة‎ e Baat 


الجائب ets: „il‏ الباحثن ٠‏ وتتضمن الخدمات الببليوجرافية 
للمعلومات > انتاج وسائل تعريف وتحليل الانتاج الفكرى (EA)‏ 


Informatology وال‎ Informatics REA وهى‎ , Information 


telematics Jl, ¢ Informology وال‎ 


ب مصطئح الل Informatics‏ * أو المعلوميات أو الاعلابية 
أو المعلوماتية يطلق عليه الانفورماتية » الانفورماتيك » الاعلامية ؛ الاعلامياء 
المعلوميات .. المعلوماتية . 


فقادوس ماكميلان لمصطاحات تكنولوجيا امعاومات 

: al Informatics =I eduas 

| العلم الذى يعنى بجمع »> بث »© تخزين ؛ معالجة :6 وعرض 
المعلومات . 


؟ ل ترجمة لأواصطلع الفرئسى 1540:8108 الذى jän lo bale‏ 
المزادف معالجة المعلومات (5؟) . 


ولوس مصطتحات الاتصال والوسائل 
Communication and Media terms‏ 
يعرفها دأنها pbi‏ المعدات للجيل الحجديد عن خدمات العلومات : 


)* ) يطلق عليه الدكتور حشمت كاسم 0 و )ا والدكتور محمد 
محمد الهادى ( المعلوماتية ) . 


— fou. 


أنشطة الاستثمار ¢ البحث والتصنيع › والتسويق ؛ التى تزود بوسائل 


وتد استعمل هذا المصطلح لأول مرة بشكل رسمى فى SSA CN‏ 
المتخصص Ala‏ عام Gus ١955‏ نشر ميخائيلوف A. L. Mikalov‏ 
مدير العهد الاتحادى للمعلومات العلمية التكنية بالاتحاد السوفيتى 
Viniti )‏ ( ؤاثنان من زملائه بحثا بعنوان « المعأومات ؛ سمة حديدة لنظرية 
المعأومات العلمية » وهذا المصطلح مرادف لكل من مصطلحى « دراسات 
المعلومات € a‏ » علم المعلومات &€ »۰ ولا poss‏ استعماله على الاتحساد 
السوفيتى وبعض. دول أوريا الشرقية + وائما کان له تصيب من اهتمامنات 
التخصصين فى كل من الملكة المتحدة والولايات المتحدة . كما أدى استعماله 
فی عناوين سلسلة من المطبوعات التى يصدرها الاتحاد ادام للتوثيق 
نهاية العقد السايق الى اتساع استعماته halia‏ 


وعلى الرغم من اشتراك المصطلح مع كل من دراسات المعلومات. وعلم 
المعلومات فى الدلالة على المجال العلمى الجديد ؛ فان المصطلم Informatics‏ 
'يستعمل: بمعان أخرى : 


ففى فرئسا تستعمل L'informatique iK‏ '.وفى ألمانيا. الغربية 
تستعمل كلمة Informtik‏ كمرادف لمصطلح قديم نسبيا سبق الاشارة 
أليه وهو نظرية الاتصال 176019 001010101604100 ,52 يدل على مجال 
يهتم بالجوانب الهندسية دون الجوانب الدلالية والاجتماعية للرسائل .. 


اة افير :الى لليانات: أو العلوياك : 


وهناك من يوسع من المجال الدلالى للمصطلح. فى نفس الإاتجاه حيث 
يستعمل للدلالة على جميع الأنشطة الخاصة بتصميم الحاسبات الاليكترونية 
لليونسكو وهىمنظمة مابين Kal‏ مات للمعلو Intergovernmental Bureau,‏ 
for Information. {Bt}‏ © ومقرها روما ولقد كان لذلك أثره فى طرح 
أحد المقابلات العربية للمصطلح »> فقد حدث أن عقندت هذه المنظمة 
دالتعاون ee‏ المركز القومى للحاسبات الاليكترونية ببغداد 2 Vo Hod ce‏ 
المؤتمر « استخدام الحاسبات الاليكترونية ° (01) o‏ 


—¥\— 


وهكذا نرى أن الاستخدام السونيتى لمصطاح 58 يجوله فى 
حكم المرادف لعلم المعلومات LI oe‏ الاستخدامات الآخرى فى الولايات التحدة 
Al A: 1 EE 2e taala‏ 4 

ویرد iE alanu‏ بالتجييز الالى للبيانات والأآنشطة الت il‏ بتص میم 
الحاسبات الاليكترونية وانتاجها واستخدامها . 


ويرى Anthony Gebons‏ أن هذا المصطلح بالنسبة لعلم المعلومات خت 
هو الى حد كبير س ما يشير الى تكنولوجيات المعلومات وليس النظريات 
والمدادىءم التى sai‏ المعلومات(١م)‏ 4 


مصطلح الل Informatology‏ — والب informology‏ : 


. لم يهتد الدكتور حشمت قاسم ألى مقابلين لهما فى العربية ؛ فانهها 
فترادفان ويستعملان الآن © ولكن على نطاق ضيق للدلالة على استعمال 
الدج العلئ :فق Lot eleglall Lula‏ © 


Telematics =i] giha 
aidi a Gig aM Gull Ge Gad) A is 
ونقلها (14ه) كينا يمكن أن تعنى الوسسائل أو الأساليب التى تستعين‎ 
بالاتصالات السلكية واللاسلكية فى «عالجة المعلومات عن بعد ( . ) وهناك‎ 
من يوسسع من مفهومها بحيث يجعل من التليماتيك أو التليماتية المرادف‎ 
لتكنولوجيا المعلومات باعتبار انه من الناحية الفنية أن تقنيات المعلومات هى‎ 
زواج ثلاثى الأطراف بين : الاليكرونيات الدقيقة والحاسبات ووسائط‎ 
الاتصالات .الحديثة » خاصة فى مجال بنوك المعلومات وشبكاتها حيث تعالج‎ 

المعلومات . باسنتخدام الأقمار الصناعية وشبكات الميكروويف(108] . 


: Information Technology المعلومات‎ lua ghoti 


' يرى الدكتور محمد فتحى عبد الهادى أنه اذا كانت كلمة تكنولوجيا 
تشير بصفة غامة الى الوسائل والأجهزة call‏ يستخدمها الانسان فى توجيه 
شرئون الحياة ١‏ أواته .لذا كانت التكنولؤجيا بشنكل عام هى .الاستخدام المغيد ' 
لختلف مجالات المعرفة فان تكذولوجيا المعلومات هى > البحكث عن افضل 
الوسائل لتسهيل الحصول على الأعلىمات وتبادلها وجعلها متاحة لطالبيها 
بسرعة وفاعلية » ء 


ققد ادى تفجر المعلومات وكل ما يرتبط به من تعقيدات الى جغضل 


الأسالب المكنبية التاليدية عاجزة عن ملاحقة المعلومات المنشدورة واتاحتها 
للانسان بصورة مناسية مما أدى الى بزوغ ple‏ جديد هو المعلومات » ولعل 
أهم ما تميز به عام المعلومات هو الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة فى عملية 
تقل المعلومات وتوفيرها » والوسائل الثلاث الرئيسية التى يعتمد عليها علم 
العلومات قى أنشطته الرئيسية هى : ( تقنيات المعلومات ) ؛ 


١‏ ل الداسبات الاليكترونية التى تقوم. بتجهيز المعلومات واختزان 
كميات ضخمة منها واسترجاعها بسرعة 4339 وفاعلية . 


؟ ل الاتصالات التى تستطيع توزيع المعلومات وبثها بسرعة كبيرة 


 ¥‏ التصوير. الملصغر الذى يسمح بتصغير الآحجام المتضخمة من 
المعلومات فى حيز ومساحة صغيرة جداركه) . 


س ويتفق مع اتتعريف السابق ايف تعريف كل من ك+ صامويلسون 
وبورکو وآمى » حیث يعرذرن تكنولوجيا المعلودات بآنها « ادخال » تطبيق 
الأدوات أو التقنيات المتصئة plas‏ المعلومات فى حل مشكلات النظم : مثل 
الحاسب الاليكترونى » وسائل الاتصال > الوسائط المصفرة » (107 . 


— ويعرفها قاموس ماكمبيلان لتكنواوجيا المعلومات بانها : 


« تكنولوجيا المعاومات هى حيازة » معالجة » تخزين وبث معاومات 
ملفوظة » مصورة » متنية » ورقمية بوا سطة همزيج من الحاسب الاليكترونى » 
والاتصالات السلكية واللاسلكيسة ted é‏ على آسس انس الاليكترونيات 
أندفيقة » + 


تكنيات معالجة البيانات والاتصالات السلكية واللاسلكية » فالأولى تزود 
بمقدرة على معالجة وتخزين المعلومات » والأخيرة هى الحامل لتوصيلها » 
هذا المزيج أو التضسافر قد تم احداثه يما أتيح له من المكونات الاليكتروئية 
الدقلقة وتجهيزاتها المعتإدة(م/م2 . 


( ۹۸۱ ) لوزارة الصناعة بالمملكة امتحدة‎ ust وتعرف مطبوع‎ ome 
تكنولوجيا المعاومات بأنها : « حيازة » معالجة »؛ تخزين » ويث المعلومات‎ 


شار ارد 


المصورة : المتنية : والرقمية : بواسطة الاليكترونيات الدقيقة المبنية على 
مزيج من تكنولوجيا الحاسبات والاتصالات السلكية واللاسلكية .. 


ويذكر الكتيب أن 251 من القوة السكانية البريطانية العاملة الآن 
تكتسب عيشها من الآن مما يمكن أن يضف بشكل متسع كوظائف معلومات 
من الأعمال البنكية الى التعليم ٠‏ من الدفاع. الى البوليس : من التصنيع الى 
النقل “٠‏ واكتشاف الفضاء © ويضيف أن امكانات ( احتمالات ) تكنولوجيا 
المعلومات لا نهاية لها اذا كان هناك سيولة ( تمويل © لدفع ثمن الآليات 
e (isi a‏ 


اما المعجم الموسوعى لمصطلحات الكتبات والمعتومات لأحمد محمد 
السامى إوسيد حسب اله ( دكتور ) فيعرف تكنوكوجيا المعلومات ١‏ أو تقنية 
technology. ity glad!‏ 4808100 ) بأنها : « الحصول غلى المعلومات 
الصوتية » والمصورة » والرتهية ؛ والتى فى نص مدون ؛ وتجهيزها › 
واختزانها “ وبثها وذلك باستخدام توتيفة من المعدات اليكرالكترونية 
الحاسبة والاتصالية عن بعد » Cle)‏ + 


واف ys‏ کور ارات ل رخ ين cis yall‏ 
السابقة وهو تعريف y Roger Carter 3 is jay;‏ كتابه المعنون باسم 
Iniormation Technology‏ 158 لم15 ؟ حيث يعرف كارتر تكئولوجيا 
gb Behl‏ 


المعلومات فى كل أشكالها » إوتطبيقها اكل جوائب حياننا » شاملة المكنب » 
المصنع والمنزل »> + 


وينطلق هذا التعريف من مقولة أن تكنولوجيات المعلومات رغم أنها 
عديدة »© الا أنها جميعا يتم مزجها لتخدم حاجات ثورة المعلومات . ea‏ 
التكنولوجيات تشمل : تكنولوجية الحاسب الاليكترونية » الاتصالات السلكية 
واللاسلكية » التكنولوجية المسموعة والمرئية » الطباعة .. كلها جزءا من 
تكنولوجيا المعلومات » وأى تعريف لتكنولوجيا المعلومات لهذا السبب ينبغى 
أن يكون متسعا جدا(اا) . 


ويميز روحر کارتر بین ثلاثة جوانب رئيسية لتكنولوجيا العلومات ٠‏ 


— Y4 — 


الجانب الأول : تكنولوجية تسجيل البيانات وتخزينها 
Recording & Storing Data‏ 


الحانب الثانى : تكنولوجية تحليل النيانات ` Analysing Data‏ 


الحانب الثالث : تكنولوجية توصيل البيانات ( الاتصال ) 
Communicating Data‏ 


وقد تطورت هذه التكنولوجيات 6 ومرت بأريعسة مراحل عاكسة 
الور اكول اااي انع هة اة افا ناوال 


أو التقذيات : 
المرحلة الأولى : الوسائل اليدوية ‘Menual Methods‏ .. 
المرحلة الثانية : الوسائل الميكانيكية, Mechanical Methods‏ 


المرحلة الثالثة : الوسائل الاليكترومكائيكيبة 
Electromechanical Methods‏ 


المرحلة ألرابعة : الوسائل الاليكترونية Electronic Methods‏ 


وف النهاية يقدم الباحث تعريفه التالى اتكذولوجيا المعلومات ' 
Information Technology‏ هی : « مجموعة المعارف والخبرات والمهارات 
المتراكهة والمتاحة » والأدوات والوسائل المادية والتنظيمية والادارية التى 
يستخدمها الانسان فى الحصول على المعلومات : اللفوظة > المصورة > 
المتنية » والمرسومة ؛ والرقمية » وفى معالجتها وبثها وتخزينها ؛ بغفرض 
eet‏ الحصول على المعلومات وتمادلها وجعلها متاحة للجميع €« 


وبهذا المعنى لها جانبان : 

الجانب الفكر ى أوا المعرفى.: الذى يتمثل فى علم . المعلومات Information‏ 

Science‏ الذى يهتم بضبط خواص وسلوك المعلومات والقوى التى 
تتحكم فى عمليات تدفق المعلومات وطرق تجهيزها للفحص حتى تكون متاحة ' 
ومستخدمة بأقصى درجة هن الكفاءة » كما يعنى pil ells‏ والنظريات 
والاجراءات التى تكفل ادراك سبل تلبية احتياجات المجتمع من المعلومات : 
والتى تكفل أيضا الأسس اللازمة لتنمية القدرة على تحديد هذه الاحتياجات 
ومتلابعتها .. 


كما يهتم هذا العلم ‏ علم المعلومات ‏ بانقغسطة تجهيز المعلومات 
وانت'جها وبثها وتنظيمها واختزانها واسترجاعها وتفسيرها والاستفادة منها 
والأساليب التكنولوجية اللازمة ويرتبط بذلك دراسة المسئوليات والخبرات 
التى ينطوى عليها التكشيف والاستخلاص والكتابة والتجهيز والترجيمة 
وادارة مراكز المعلومات والتوثيق وغيرها من مؤسسات مرافق المعلومات 
التفليدية ( كالمكنبة والأرقيف 1 »© والمستحدقة ( كتواعد المعلومات 
وبنوكها » وشبكات المعلومات ومرافقها ) » وفرز الانتاج الفكرى »© وتحليل 
النلي والتصف هق الغلومات: . 


جانب فنون التحرير والترجمة والتصوير الفوتوغرانى والتليفزيونى 
والسينمائى » وتظرية المعلومات :. 


والجانب الثانى لتكنوكوجيا المعلومات جانب مادى يتمثل فى التطبيق 
العيلى للاكتشافات والاختراعات والتجارب فى مجال معالجة المعلومات : 


اه 


كالحصول. على المعلومات : وتحليلها : وتخزينها + وبقها أو توصيلها » 
مستفيدة من التكتيكات أو الأساليب الفئية فى : الكتابة.؛ الطباعة ؛ 
التضوين الدوتوغراق + الليتزيوني 6 التصوين اللصكن:»الأفالات السافية 
واللاسلكة .. 


مازجا بين الأدوات أو الأجهزة أو الاكتشضافات التالية : الحاسبات 
الاليكترونية ٠‏ التصوير المصغر : أقشسعة الليزر © الألياف البصرية » 
البمرية ؛ الاتصالات السلكية واللاسلكية وخاصة التليفون ل التلكس له 
الناكسميل ‏ التيلبرلتر ؛ الميكروويف» و«الأقبار الصناعية ؛ معتمدا على 
وسائل بدات يدوية ؛ وتطورت الى رساثل ميكانيكية » فالبكتروميكانيكية » 
حتى وصلت الآن الى الاليكترونية الكاملة . 


مصادر المدخل إومراجعه 
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نقلها ألى الول أتقنامية » : مجلة الفكر العربى : كانون الأول - ديسعير 
VA‏ — يناير 9/4 © طرابلس »؛ معهد الاثماء العربى ؛ ص ٦۷‏ . 

(؟) نادية الشيشينى ( دكتورة » : ayo Sal dap sin‏ على استخدام 
VALS calle 3 Saal Bal Chas Kat ag pat eal‏ 
سن 18 . | 

ceisio (C)‏ طاهر : « التكنواوجيا العربية بين التبعية الخارج 
والتقصير فى الداخل » » مجلة الوحدة ؛ الرباط ؛. المجلس القومى للثقافة 
العربية » نيسان ‏ أبريل NAA‏ © ص ٦۷‏ . 

)0( حركات محود : تأملات حول الاستقلال التكنولوجى فى الوطن 
العربى » ؛ المرجع السابق نفسه ؛ ص e fo‏ 

: » عزيز سعد : « الذؤررة العامية  التكنولوجية والبلدان اأنامية‎ C) 
۰ )٩ ص‎ ٤ ۱۹۸۲ © بيروت » دار ابن خلدون‎ 

i pide (Y)‏ بركات أحود ) دکنور { ni.‏ التربية والتكواوديا فى الوطن 
العربى » »؛ الرياض ؛ دار اأريخ © VAYA‏ + ص ؟ . : l‏ 

٠ 5) انطونيوس كرم ( دكتور ): مرجع سابق + ص‎ (A) 

(5) أحمد زكى بدوى ( دكتور ) ١‏ « معجم مصطلحئت العسلوم 
الاجتماعية » ؛ بيروت ؛ مكتبة لبنان » 1585 © ص 758 . 

. المرجع السابق نفسه صن ؟5)؟‎ )٠( 

. 38 © 7) مرجع سابق 6 ص ص‎ ٠ ) أنطونووسن كريم ( دكتور‎ )١1( 

> all محمد عدد‎ ٤ ) داوود سليمان رضوان ( دكتور‎ (1Y) 
٠ 117 دكتور ) ؛: مرجع سابق ) ص‎ ( 

(۱۲) حرکات محمد : مرجع سايق ص 15 ٠.‏ 


a + 


(15) محمد رضا محرم (١‏ دكتور 1 : « شعريب التكزواوهيا » » ilas‏ 
المستقيل العربى ؛ مرجع سابق ©؛ ص ص NA SOW‏ + 
)١4(‏ حركات محيد : مرجع سابق © OV oe‏ . 
(۱۷) آنطونیوس کرم ( دکتور ) : مرجع سابق ص ض ۴٦‏ س YA‏ 
(1A)‏ عزيز سعد : مرجع سابق : حصن Oe 6 EY Ge‏ 2 . 
' (215 نادية الشيشينى [ دكتورة ! : مرجع سابق © ص ص CAA‏ 
44 ~ | 
. (۲۰) داوود سليمان رضوان ( دكتور ) 4 محمد عبد السللام جبر 
VA ge 6 Ges poe SS)‏ 3 
)5١( |‏ رضا هلال : « الخيار التكنولوجى ومازق التبعية : حألة هصر » 


1 


مجلة الوحدة ؛ مرجع سابق »> ص ٠. ٠١١ 4 ١6.‏ , 

(؟؟) عبد التواب شرف الدين ( دكتور ) : « دراسات ف المكتبفت 
والمعلووات » ؛ الكويت : منشورات ذات السلاسل é ۹A۳ eibhe‏ 
ص |][”# 2 709 . 

٠‏ (۲۳) محمد السعيد خشبة ( دكتور ) : نظم المعلومات : المفساميم 

والتكنولوجيا » » القاهرة » ص 27 . 

(9؟) محمد محيد الهادى ( دكتور ) « نظم المعلومات فى المنظمات 
المعاصرة » ؛ القاهرة * دار الشروق ؛ ط ۱ 4 191484 ؛ ص 5ه - ۸ه 

1 ه٦ المرجع السأبق نفسه :+ ص‎ (Yo) 

(5؟) أحمد الشامى : سيد حسب الله ( دكتور ) ؛ د المعجم الموسوعى 
لصطلحات الكتبات والمعلومات “ الرياض > دار المريح MAAA é tall‏ ۰ 

(۲۷) فى محمد فتحى عبد الهادى ( دكتور ) : مقدمة فى علم المعلومات » 
التاهرة » مكتبة غريب › VAAL‏ .ص ۷ه . 


LA 6 LV السعيد خشبة (دكتور ) : مرجع سابق » ص ص‎ sone (YA) 
| 3 اة ری‎ 

(؟) أحمد og Sj‏ ( دكتور. X‏ : « معجم مصطلحات العسلوم 
الاجتماعية » » مرجع سابق © ص ۲۲۲ . | 

٠ )۸ محمد السعيد خشبة ( دكتور ) : مرجع سابق “ ص‎ iY.) 


— if 


(1؟) أحمد بدر ( دكتور ) : « المدخل الى علم المعلومات والمكتبات » 
الرياض » دار المريخ » ۱۹۸٩١‏ . 

(YY)‏ محمد محمد الهادى ( دكتور ) : « نظم المعاومات ف النظمات 
الأعاصرة © ٠‏ مرجع سایق “؛ ص 5م . 

: . السابق نفسه ؛ ص 5ه‎ eo ll (YY) 

(؟) يس عامر ( دكنور ) « الاقصالات الادارية والمدخل السلوكى 
لها » ؛ الرياض ؛ دار المريخ للنشر. ؛ 1185 ؛ ص ص ١‏ ۲۸ . 


. ٩۲ سمير محمد حسین ( دكتور ) ؛ مرجع سابق ۰ ص‎ IT) 

(5؟) بالتفصيل فى : 

أحمد محمد الشامى “ سيد حسب الله ( دكتور ) ؛ مرجع سابق ‘ 
هن آلاه — OVA‏ + 


0 صامويلسون ؛ ك : « نظم وسبكات المعاومات » : ترجمة 
وتقديم شوقى سساام + الكويت ١‏ جامعة الكويت ° ۲ + ص ۱۷ .۰ 


(YA)‏ انظر شعريفات معهد جورجيا للتكنولوجيا عام 1151 > تيلور 
عام é VAW‏ جون هارفى 1151 © هوشوفسكى وماسى 1158 فى :. 

حشمت شاسم ( دكتور ) : « علم المعلووات فى رحلة الدحث عن هوية » 
dla,‏ المكتبات واالمعلومات العربيية é‏ سس | › ع ۱ + پنایر ۱۹۸۱ ۰ 
هن SV‏ س ۱۸ . 

(5؟) محمد فتحى عبد الهادى ( دكتبدر © : « مقدمة فى علم المعلودات » 
مرجع سابق © ص ٥٩‏ . 

« الى عام المعلومات. والمكتدات‎ Jati « © ) دكتور‎ ( jos aoal (£4) 
~ AN CA. ye pe 6 Gila aa. 

(1؟) محمد فتحى عبد. الهادى ( دكتور ) « مقدمة فى علم a Cale fall‏ 
مرجع سابق ؛ صيرص VAY S VAY‏ » 

. |۷ صامويلسون 4 ك » مرجع سابق »> ص‎ (LY) 

9)) بالتفصيل فى o:‏ 

محمد السعيد خشبة ( دكتور ) » مرجع سابق » ص ص 20 = Vo‏ , 

. 0 محمد محمد الهادى (. دكتور ) « نظم المعثودات: فى «المنظيات 

' 134 11 ان عن‎ aaa 6 aa 

(4؟). ولفردلانكستر » مرجع سابق eY oa‏ 

(C4)‏ أحمد بدر ( دكتور ( :» التنظيم الوطنى للمعلومات » > الرياض 

دار المريخ © 1944 » ص 56 . 


— {o — 


۷ حشمت قاسم ( دکتور ) « عام المعلومات فى رحلة البحث عن 
هوية » ۰ مرجع سابق ٤‏ صن ص E Ve‏ 

(LA)‏ محمد حمدی ۰ « رشق البحرث ٠ » dag hic li‏ دراسة متدمة الى 
اجتماع خيراء بحوث الاعلام » كانون أول 199/8 ؛ مجلة البحوث > بغداد ؛ 
شباط ۱۹۸۱ (A ope ٤١‏ © 

149) Dennis Lon Gley & Michael Shain : 
“ Macmillan Dictionary of Information Technology ”, 
Macmillan Press, London, 2nd edition, 1985, p. 762. 


(50) Edmund Penny, op. cit., p. 87. 
البحث عن‎ dhaj حشعت شاسم ( دكتور 2 :» علم المعلومات ف‎ {o \) 
+ AY ص‎ ٤ سابق‎ gaso i t dya 

» المعلومقت‎ ate فى‎ teste» | ( عبد الهادى ( دكتور‎ paid aoa, (oY) 

(09) حشيت تاسم ( دكتور ) : « علم المعلومات فى رحائة البحث عن 

ee . ١۳ ص‎ ٤ هوية » ؛ مرجع سابق‎ 
(54) Donnald Paneth : “ Encyclopedia of American Journalism ”, ۰ 
Facts:on file, Inc. U.S.A, 1983. Vol. 1, p. 476. 


)100 حسن الشريتف Aas pati Dil yi‏ وثورة الاليكتروزيات النقيقة « 
مجلة المستتزل العربى » ع ۱.۱ ۰ أکتوبر ۱۹۸۷ ٤‏ ص ٠١١‏ 

(5ه) محمد فتحى عبد الهادى ( دكتور ( : « مغدمة فى pic‏ العلومات « 
مرجع سابق ۰ ص ص ٥٩‏ 6 2 

٠. ۰ ۱۸ ك + مرجع سايق : ص‎ ٤ صامويلسون‎ (0V) 

(58) Dennis Lon Gley & Michael Shain : op. cit., p. 104. 


(59) A. Zorkozy.: “Information Techno‘ogy : Au Introduction”. 
U. K. Pitman, 1982. In Edmund Penny, op. cit., p. 87. 


CY.)‏ أحمد محمد ddmd È pln‏ لجسب الله ( دكتور نع مرجع 
سيابق © ص له . 
Roger Cûrter : “The Information Techno:ogy Handbook",‏ )61( 


Heinman Professional Publishing, London, 1987, ( P. 19. 
(62) ` op. cit, p. 25. 


تكنولوجيا المملومات 
والرسالة الاتصالية 


٠‏ هه يعالج هذا الفصل تأثير التطورات الراهنة فى تكنولوجيا المعلومات 
على عنصر مهم وآساس فی عملية الاتصال الجماهيرى ؛ وهو عنصر 
« المضهون » أو « الرسالة » الاتصالية : والامكانات والقدرات التى تتيحها 
تكنولوجيا المعلومات للقائم بالاتصال فى بناء رسالته وتجهيزها واستكمال كل 
المملومات اللازمة لها من خلال المؤسسات التقليدية لليعلومات كاللمكتبات 
chill al 6 GLAM,‏ المنتعدفة المطوفاك مكل : faa ee‏ 
قواعد المعلومات »© مرافق المعلومات é‏ شبكات المعلومات . 


وتكنولوجيا المعلومات قد زودت القأئم بالاتصال بقدرات جديدة فى مجال 
معالحة المعسلومات >٠‏ وكان محور وأساس هذه القدرات هو استخدام 
الحاسبات الاليكترونية التى قامت بتطودر المؤسسات التقايدية للمعلومات © 
واستحدثت ‏ بعد مزجها بالاتصالات السلكية واللاسلكية مؤسسات جديدة 
لأيعلويات . 

إويتضمن الفصل مبحثين : الأول يتعرض المعالجة الآلية للمعلومات 
ودور الحاسباث الاليكترونية »> وكيف ساهمت قا تطوير المؤسسات التقليدية 
للمعلومات » أما الفصل الثانى فيعالج المؤسسات المستحدثة للمعلو.ات١٠‏ . 


NV جه‎ 


المبحث :الأول 
أنظمة الممالجة الآليّة للمطومات 
وا مؤسسات التتليدية للمعلومات 


وهذه الأنظمة تتولى عمليات تسجيل المعلومات Recording‏ 
وتخزينها 6458107179 واسترجاعها  Retrieving‏ فى الوقت المناسب : 
وسرعة » وسهولة »؛ ويسر وبكميات لا تقدر عليها ولا تقارن بالطرق اليدوية 
أو اليكانيكية » 'أو اليكتروميكانيكية » ومحور هذه الأنظمة » والجهاز GAM‏ 
يعتيد عليه فى كل هذه العمليات هو الحاسب الالكترونى (*) 


وقد دخل الحاسب الاليكترونى محال معالجة المعلومات كضرورة بعد 

ن تزايدت معدلات دخول المعلومات ومعدلات خروجها وتغيرها AKE‏ قو 
a‏ الانسان © فكتولى الحاسب تلقى المعلوم مات المتفيرة وتخزينها 
واسترجاعها RS Le as‏ موف لقالا 'استقطاج 'أن.يلنئ ما يطلب من النظام 
من معاومات بالسرعة التي يريدها ا ie 1 E‏ صارخ ومعبر 
لحتمية. استخدام ٠ iia Bagi Weel aN‏ ست “تكد :شظاما للمعلومات يلزم 
فيه الاسترجاع ee‏ تفوق قدرات الانسان وامكاناته © وهو محال غزو 
الفضاء .. فمن المعروف أن سفن الفضاء وهى تسير فى مداراتها حول 
٠٠ ae ner‏ متر ثانية » عندما تعترضها مشكلة ما فانها 
ترسل الى مركز ialll‏ الأرضية فى الدولة صالحبتها »> اشسارة تشرح 
المشكلة وتطلب الحل »© ومن المعروف أيضا أن سرعة انسياب المعلومات 
من أذن الانسان الداخلية الى مراكز التسجيل بالخ عبر العصب السمعى »© 
وكذلك انسياب المعلومات من شبكية العين الى مراكز التسجيل etl‏ عبر 
العصب البصرى هى من ؟ الى ه مقر | ذانية أى أنننا لو وضعنا شخصا 
بتلتى اشسارة السفيئة يئة ويكون هذا الشخص الذى تسر فى رأسسه 
المعآومات بسرعة ه متر / ثانية يحفظ فى ذآأكرته ‏ وهذا غير ممكن 





كن > oe ene oy‏ الكمبيوتر © أو 


m Oe ست‎ 


اطلاقا ‏ جميع الحلول للمشاكل التى Glogs‏ سنينة النضاء ؛ فانه 
يستوعب المعلومات التى يتلتناها بسرعة تقل ٠‏ مرة عن سسرعة تغير 
المعلومات على السفينة » أى أنه لا يستطيع ملاحقتها واعطاء المعلوم'ت 
اللازمة لحل مشاكها وتحقيق أهدافها » لذلك gei‏ الضرورة أن يزود 
مركز المتابعة les si‏ اليكترونى . توجد المعلومات داخل ذاكرته 
حيث يستطيع أن يتلة نى الاشارات ويترجمها ويرد عليها بسرعة تساوى 
من الناحية النظرية مارفة الضوء أى ٠٠ر‏ .ره متر / Vang . data‏ 
يفوق بكثير سرعة تغيير المعلومات على سفينة الفضاء ؛ لذلك كان من 
الضرورى. أن يدخل الانسان عصر الحاسبات الاليكترونية قبل دخوله 
عصر إالفضاء '(1) ٠١‏ 


فالمفتاح الرئيسى لفهم تكنولوجيا المملومات فى أحدث صورها هو 
dasg jts total‏ ++ دن هذا لا بد من ci jaiii‏ على ماهية الحاسبات 
الاليكترونية » .وكيف تتعامل مع المعلومات ؟ ومميزاتها » إودواعى الاهتمام 
بها » وأنواعها » وتطويرها » ثم ماذا تعنى بالمعالجة الاليكترونية للبيانات ؟ 
واستخدام هذه الحهاسبات: فى المكنيرات وغيرها ون وؤسسات المعلومات 
التقايدية وااستطدثة ؟ 


ماهية الحاسبات الاليكتروئية : 


الحاسبات الاليكترونية Electronic Computers‏ جمع حاسب وهو 
مجموعة من الآجهزة تشكل معنا نظاما تقنيا وظينته خل المسائل المختلفة 
التى يمكن صياغتها رياضيا ) أى Ki‏ مجموعة من ee‏ الرياضية ( 
أو i‏ و النطق الشكلى الصورى . 


Jets‏ "هذه الأجهزة : « وحدة المعائجة المركزية » وفيها يتم تنفيذ 
العمليات الحسابية والمنطقية على البيانئات الوجودة فى جهساز آخر هو 
وحدة اأتخزين آي ذاكرة الحاسب 4 والذاكرة بدورها تتألف من قسمين › 
ذاكرة عامة وذاكرة ثادوية . وتتصف الذاكرة العامة بكونها ذات ders‏ 
تخزينية محدودة وتكلفتها عالية نسبيا ولكنها تستطيع تناول البيانات مع 
وحدة الحساب والمنطق سرعة هائلة لأنها تتصتل معها مباشرة :6 
اما الذاكرة الثانوية كالأشرطة والأقراص والاسطوانات الممغنطة Le pig‏ 
فهى ذات سعة تخزينية كبيرة ورخيصة التكاليف yi‏ أن سرعة تبادل 
البيانات 'نيئها وبين وحدة المعالجة المركرية بطيئة تسبيا ٠‏ وكذلك يضم 
الحاسبب الاليكترونى LAT‏ اجهزة الادخال والاخراج وتسمى أيضا بالأجهزة 


we 0 


الطرفية أو المحيطة .. وكما هو واضح من تسمية هذه الأجهزة فان وأظيقتها 
تأمين التعامل والاتصال بين وحدة المعالجة .المركزية ووحدة التخزين والعالم 
الخار ارچ فعن طريق هذه AR Š 5 ee‏ ؛ البيانات الى e‏ 
> وحدة اه التحكم « E‏ اا cal‏ على عمل E‏ وتحديد التتابع 
اللازم ١‏ التسلسل المطلوب ) لأداء العمل .فهى بيثابة غرفة. :القيادة فى نظام 

الحاسب الاليكترونى ٠‏ ويةوم الحاسب بأداء: العيل المطلوب dio‏ بواسطة 
Dasa Chee müs‏ عادة فى الذاكرة . والبرنامج Plas‏ عن سلسلة م 

العمليات ١‏ الأوامر ) موجهة الى الحاسب لتدله علئ العطيات التئ يجب 
أن ينفذها لأداء العمل المطلوب . تكتب مجموعة التعليمات Saal: ada‏ 
لغات البرمجة أو بلغة الحاسب مباشرة . 


وهن الأمئلة .على التعليمات التى يقوم الخاسب بتتفيذها عادة : نقل 
رقم ta‏ من وحددة "الحساب ähkii,‏ الي الذاكرة أو ار ey? wan,‏ 
تلوجودة غى #القاكرة :مع وهم معيق ٠‏ أو الاتتقال SAY‏ مكان آخر" مزح eel ST‏ 
al‏ قراءة بينانات معئية أو طباعة هذه النياتات :أو À + lope‏ 


ويتراوح عدد التعليمات الأساسسية :من حاسب لآخر ( «التعليمات 

: ق الحاسيبات الحديثة‎ al بلغة الحاسب ( 6 ويصل الى عدة‎ Upi 

وتتألف عادة كل تعليمة .من joy‏ العملية ( ويحدد العملية :المطلوب:تنفيذها ) 
ay‏ البيانات التى يجب أن تجرى ‏ عليها هذه العملية :. 


وهكذا فان أى مسألة يمكن صياغتها بشكل ساسلة من الخطوات 
الرياضية أو المنطقية يمكن حلها بواسطة الحاسب الاليكترونى عن طريق 
كتابة ساسملة. الخخطوات هذه بشكل مجموعة من التعليمات. التى “تشكل 
بمجموعها يرنامج الحاسب (؟) . 


العلومات التي يتعامل معها اآحاسب الاليكترونى : 


هناك نوعين من المعلومات i‏ المعلومات غير الحسابية والمعلومات 
والعاومات غر الحسايية هى المعلومات المرجعية املسحلة على وثائق. 
بشكل دا »6 ويلزم حفظها حفظها واسترجاعها كم! هى دون.تغيير أو تعديل. al‏ 
استتباط » وهى کا وت کر ا على مستوى الوثيقة الواحدة © أو a‏ 


we OY مه‎ 


مجموعات تتعلق بموضوع واحد توضغ. ee‏ لكى تمده بالمعلومات 
المرجعية الأساسية » وهذا النوع من المعلوما ieee‏ ويمثل الغالبية 
العظمى من المعلومات التى تلزم ا ا 3 See a‏ 
الكبرئ: ويستعان: بالمضغرات ا و أضغرات البطاقية . 


ونصف البعض هذا النوع من المعلومات بالبيانات الوضفية التى يعبر 
عنها بأشكال ورسہومات هندسية ( مثلا ) ولا يمكن الوصول الئن هذه ile eel‏ 
A Ws‏ رجوع Layi siii aA‏ ى Jio‏ الرسومات الهددسية والفهارس وصور 
يصمات الأصابيع é‏ ويس تخدم الحاسب الاليكرونى هنا لاختزان البيائاث all‏ 
يمكن بواسطتها انسترجاع هذه |استندات * أئ اشارات بيبليوجرافية ؛ سواء 
كانت تلك المستئدات مسجلة على: الورق العادى أو على مصغرات فيلمية 
ols pea)‏ ).ولكن. يجب. الاشنارة هنا الى أن نتائج. معالجة المعلومات الرقمية 
( الحسابية ) قد يكون فى بعض الأحيان رسومات هندسية كما هو الحال فى 
الانشضاءات أو تصميم نماذج الطائرات . | 


والثوع الثنائى من:المعلومات هو المعلومات الحسابية أي الرتمية. : 
اى المعلومات التى تجرى عليها العمليات الحسابية الأريع ومركباتها ؛ وهى 
wll‏ جل على كل ينات pint PMs aba any yanks‏ 
للطالب »؛ وتخزن هذه المعلوماك ل ha es‏ ات Quantitative “ag‏ 

Data‏ ويعالجها الحاسب الاليكترونى. كعملينات رياضية أو. حسابية أو 
استخلاص ئتائج هذه المعالجات فى صورة قيم وارقام .. أو فى شكل معلومات 
يحللة Analyzed Infomation‏ = :وخلاصات وتتائج .. 


وتحتاج هذه المعلومات الجسابية. الى نظم ديناميكية تسمح بتغيير 
الموقف منها باستمرار وادخال ما يجد هن بيانات وأضافات الى النظام أولا 
دأول © 3 ثم أجراء عمليات التحليل والتقييم واستنياط النتائج حسب الحالة i‏ 
ويعائج ذا التوع من المعلونات. ناستخدام الحاسبات. Yat el ٠‏ 


ممرزات الخاشنبة الاايكتزنى. : 


. يلعب إلجاسب الاليكترونى دورا مهما ثى تصميم وبناء نظم المعلومات 
أنحديثة »> فهو Gy‏ نظا م المعلوماث Lie‏ السرعة والدقة والئقة والصلاحية 
ويترتب gale‏ | جمدم susi‏ العالية و als c ASY G‏ القدزة على أجراء 
العمليات الحسابية المنطقية المعقدة Nas‏ © پو التن. يضعب تفي ذها é ly gaa‏ 


— 0 — 


بالاضافة الى القدرة الفائقة على تخزين كم هائل من المعلومات بطريقة مرتية 
ومنظمة بحيث يسهل استرجاعها فى ازمنة ضئيلة للغاية ٠‏ 


كما إن الحاسب الاليكترونى يمكنه انجاز كافة الوظائف والمهام الأخرى 
التى يقوم بتنفيذها نظام المعلومات ومنها تحقيق أمن وسلامة البيانات المخزنة 
مع توفير الحماية الشاملة لها والضمان الكامل ضد فقدها. أو تلفها بواسطة 
المستفيدين()) . 


- وعلى الرغم من أن الحاسب الاليكترونئ » هو مجرد: مجموعة من 
الأجهزة الجامدة » التى لا تفكر ولا تعى »© بل تنفذ فقط أوامر الانسنان(0) 
وليس لديه أى نوع من الاحساس السليم بل .أنه ينفذ مأ يطلب منه ختى :ولو 
كان خطأ الا أنه يتميز على الانسان فى معالجة البيانات. بالجوانب التالية : 


أن له القدرة على اجراء العمليات. الحسسابية بسرعة كبيرة جدا تبلغ 
١‏ ی بون ق ER SE‏ عق على 
يتم امداده بالمعلومات سواء كانت بيانات. أو تعلييات عن طريق 
وسائط التخزين » وعن طريق البرامج » ؤكل برنامج يضم بين.طيائه التعليمات 
التى هى بمثابة الدليل أو المرشدد للخاسب الاليكتروئى للوصول الى الهدف 
المطلوب »© فالبرتامج يبلغ الحاشبه بالآتى : | 
(1) البيانات المطلوب تشغيلها . 
(بغ ماذا يفعل بهذه البيانات ؟ 
(ج ) ماهو البيانات المطلوب اخراجها ؟ 
Ja —‏ البرنامج والبياناث منطثة عمل الذاكرة فى الحاسنب. ويتم 


RS‏ فيها وا oe aa a‏ 5 للحساب ٠.‏ = أنه sÈ‏ قنادر 


aa مور‎ 


ot س‎ 


: (ب) وحدة التحكم‎ i 


. الحساب‎ dine Cs) 


è وحدة الطباعة السريعة‎ 1 Îi) 
. (ب) وحده الطباعة البطيئة‎ 


س لايد أن تكون المعلومات التئ سوف يتوم . الحاسب بمعالجتها ى 
oo Aglaia‏ الذاكرة © فالحاسب ينقل. المعلومات من ذاكرة خارحية الى منطقة 
عمل الذاكرة فى الحاسب ٠.‏ 


. اذا كان من المحتمل أن et‏ الاننسان فى الخطأ أثناء تنفيذ التعلييات »> 
فان الحاسرب الاليكترونى لايمكن أن يخطىء “وهو يننذ التعليمات المعطاة له 
سرعة فائقكة 6 وقادر على معالجة كميات ضخمة من الغمليات فى أثل وقت 
0 ؛ وبعكس الانسان الذى يجهده ويتعبه القيام بعديد من العمليات » نجد 

ن الحاست atis Y‏ اطلاقا بالقيام elle slats‏ مظلوبة من( . 


وقد ازداد الاهتمام باستخدام الحاسبات الاليكترونية.فى. مجال استرجاع 
المعلومات فى نهاية: الستينات وبداية السبعينات نتيجة لأربعة عوامل متداخلة 


٠ فى العالم وعى‎ 4 culo glali بور ا‎ ae 


| س phi‏ المدى الزمنى ads fy‏ انخفض المدى الزمنى لتجميع E‏ 
من أجل اتذاذ القرار والسيطرة بشكل ملحوظ ؛ ويرتبط هذا التغير بمؤ 
الزيادة التى طرأت على معدلات التبم التنافئسى » والموإقف mag‏ 
العدائية » ومظاهر التغير فى الرأى*العنام الثى: يمكن بذورها أن تؤدى الى 
تحطيم الأوضاع الاتتصادية والعسكرية ual,‏ ۰ 


Y :‏ التفير فى كهية المعلومات المتاحة :.فقِد حدثت زيادة هائلة فى 
مقدار المعلومات dalal)‏ للجميع وهى المعلومات .المنشضورة .بشكل أو AL‏ ( 
وأسسفرت هذه الزيادة عن خلق الموقف المعروف a‏ المعلومات , 
Information Explosion‏ و لهذا الموتف ثلاثة أبعاد فى: الاحباط: ' 


ti)‏ استحالة قدره 5 فرد ما على قراءة واستيعاب وتذكر جميع الانتاج 
à ol Jey GU is Sal‏ بقيد منه فيما بعد . 


— n00. m 


(ب: الاستحالة الاتتصادية بالنسبة للأفراد' أوا الهّيئات التى يتبعونها 
فى القدرة على تجهيز معظم الانتاج الفكرى ذى الأهمية المحتملة › 
das led dela GY aul al,‏ . 


(ج) عجز الطرق ل المكتبية التقليدية” عن تلبية الاختياجات 
المتشعبة للآمراد » أو التحقق: من ikal i iT aL‏ 
معدئة . 


y‏ التفر فى طبيعة الحاجة الى المعاومات ': نقد أدئ التعقد المتزايد 
لفعلات اعتمم بدورة لن الخلجة: الى المعلرمات الرعيطة بمقة. ل حم “له 
من المجالات + 


وقد أدى ذلك الى الحاجة الى ممارسة نوع من. بعد النظر بالنسسبة 
cast gl] seas‏ الفامضة أو غر المؤكدهة ‘ oul‏ استخدام أكميات ioana‏ 
ن الت ا وا seis a aie‏ 


٤‏ س التفير فى اهمية مصادر المعكوملت. : نتسد. ادئ النشباط المتزايد 
للهيئات الصناعية والتعليمية » والسياسية الى التركيز المترايد على المعلومات 
اللازمة لاتخاذ القرارات. والسيطرة .. .والتى. تود من. كثيز من. zan‏ وزالمناطق 
الجغرافية التى لم. تكن تعد. على جانب كبر من الأهمية من قبل 5 Gal Sig‏ 
هذا الاتجاة الى زيادة الحاجة الى توصيل. المعلومات: بسرعة » وهئ. المعلوماات. 
آلتى كان من الممكن نئلها فى „sålt‏ بدون حاجة الى السرعة(۷] . 


انواع, الحاسيات الاليكترونية : 
يمكن تقسيمها الى النوعيات التالية..+ 


س الحاس بالاليكترونى ئى Micro computer på‏ : 


ويعتبر من pee‏ أتواع الخاسبات الا أنه يقوم بكافة اتعمليات 
والاجرا اءات التى تنفذها الأنواع الكبيرة من الحاسبات » كادخال المعلومات 
وتخزيتها > والاجراءات. الحسابية والنطقية “٠‏ والسسيطرة وانسترجاع' 
المعلومات aila jas Kiu‏ 


EAE 


oe ome ee المؤشميات‎ 


أشاريعها وأغراضها e‏ 9 


( أ ) مناسبتهأ وملاءمتها للأعمال والاجراءات التوثيقية والمكتبية 

الختلنة كعمل الكشافات والتصئيف والفهرسة والاحراءات 

٠‏ الببليرجرافية way‏ وكذلك الاجر cule!‏ غير البيبليوجرانية مثل 
الأدلة والاستفسارات المرجعية . 


(ب) سعتها الكافية للتعامل مع المشازيع فى المكتبات ومراكل التوثيق 
والمعلومات الصغيرة th ll,‏ الحجم . 

a العربية والحروف والرموز العردية‎ ast امكانية استخدام‎ (a) 
تخسزين واسترجاع المعلومات اضافة الى اللفة الانجليزية‎ 
RABIN والجروف: والرهون‎ 


: Mins computer الحاسب المتوسط‎ — Ý 


ويؤمن الحاسب giu BEA‏ واجراءات ومشاريع محددة الحد ee‏ ‘ 
wast" Oe‏ المخطات aiia Terminal 43 bl‏ محدودة . وبتوسسع 
الأعمال والمشاريع تحتاج المؤسسات الى جهاز أكبر من الحاسب الصغير 
( المايكروى ) © والذى يمكن أن يكون خطوة أولى نحو ادخال المكننة 
الانتقال الى الأجهزة المتوسطة ضروريا للأسباب التالية : 


)1( التوسع ا البيبليوجرافية وغير البيبليوجرافية . 


)>( توزيع كاك طرنية una, EFA oa‏ قد تبعد عن مركز 

)3 ). توفر E‏ التفغيل Ki soft ware‏ ع 5 لايد من. 
التأكيد على ضرورة استخدام اللغة ١١‏ لعربية والحروف والرموز 
العربية فق العاسب الكو ae‏ امالوب toad)‏ اإضافة الى الحروف 
|والرموز اللاتينية + . 


وهو نوعان : 


1/f‏ 1 8415:0566 ويعتير أوسع من الحاسب المتوسط ؛ ولكنه 
أصغر من ال Computer‏ /088ا5 ؛ ومن اهم الأمثلة على هذا النوع من 
الحاسدا! ikola‏ حاسيات 1810/4300 » وسلسلة 1105/8000) وسلسلة 
6/70 وكذلك الستسلة المعروفة يأيم 600 Honey well‏ 


. وهو أكبر أنواع الحاسبات وأكثرها تكلفة‎ : Super =A Y/Y 
يئتج من الأنواع الأخرى وخاصة‎ Liu laa وينتج من هذا النوع عدد محدود‎ 
الصغير والمتوسط الالاف من الأجهزة سنويا » وتستخدم أجهزة السوبر‎ 
: WAydile. Janeth dep للأعدال الحامية العقدة وله‎ 


تطور الحاسبات الاليكترونية : 


ا 


١‏ - الجيل الأول ian‏ فى الأربعيتات حيث صمم أول حاسب الیكرونى 
عام 1۹71 بواسطة العلماء os‏ موشلى t‏ وايكارت é‏ وجولد شيانى وهو l‏ 
الحانسب ٤٣٥٥‏ ء ثم كون جون موشلى وايكارت شركة لانقاج Jal‏ 
Univac acu) (lath Gell goles quite‏ اختضار ل Universal‏ 
Automatic Computers‏ وظهر فى السوق المحلى عام 11561١‏ ؛ واستخدم فى 
تكوينه صمامات Vaccum Tubs ië pio ddo psd‏ مثل المستخدمة حاليا 
قى أجهزة الراديو والتليفزيون . 


#ات الجيل الفقائن: + وظين اق قهاية :الخرسيناك:حيت: التعقنت ple‏ 
ere‏ 


۲ س الحيل الثالت ee eee‏ 
EE‏ الدوائر الالكترونية المطبوعة والدوائر الاليكترونية المتكاملة ‏ 


؟ ل الجيل آلرابع : وظهر فى أوائل السبعينات بعد أن تطورت الدوائر 


—m OA ع‎ 


تطويع المواد فوق الموصلة وأثسياه موصلات الاكاسيد المعدنية : وهى 
das bs de gia,‏ متكاملة كليالة) » 


الكهربائية المتناظر:ة Electronic analogue Pignals‏ وهى اشازات يصعب 
تحديد Wied‏ 43% عندما تكون ضعيئة كما أنها تتضاعل بسرعة أثناء معالجتها 
وانتقالها عبر الموصلات والمكونات والأجهزة . 


أما نظم الاليكترونيات الرقمية فتعالج عدد الاشارات الكهرباثية دون 
الاهتمام يقياسها وتضخيم .هذه الاشارات للمحافظة عليها ؛ دون أن يؤثر 
ذلك الات الا ي وا ك لاحل ال 
الاليكترونيات الرقمية حدثا مهما فى ذاته : وللتوضيح نجد أن الحساب يعتمد 
حسب النظام العددى . على عدد من الأرقام القاعدية ؛ وهى عشرة فى 
النظام العشرى » من الصنر الى التسعة »© واثنان فى النظام الثنائى هيا 
الصفر والواحد »© وكانت النقلة فى نظم الاليكترونات الرةمية هى اللاحظة 
نن النظام الثنائى يمكن تمثيله بسهولة بواسطة الصمامات الاليكترونية نغمرور 
التياز الكهريائئ فى. الصمام يمثل )1 l‏ وانقطاع. التيار يمثل ( . ) ولانصاز 
العمليات : الحسابية فى هذا النظام لادد. من ملايين وريما مليارات الصمامات 
الاليكترونية كما فى الحاسبيات ال. عواطم ذات الحجم الضخم ؛ ولهذا 
كان استنياط تقنيات الدائرات المتكاملة الحل العملى المتحتم : 


والدائرات المتكامنة Intergated Circuits‏ هى رقائق دقيقة جدا من 
انسيليكون تصغ بطزيقة ts‏ يم عفانئة عالية جدا من المكونات. 
الاليكترونية التى تؤدى الوظائف المطلوية فى الأجهزة الأليكترونية : : الصمامات 
الترانزستور ؛ المقاومات ؛ المكثفات ؛ الموصلات ... الخ .. ومساحة هذه 
الرقائق قد لا تتجاوز بضعة ملليمترات مربعة mg:‏ نجاح تقئنيات د 
الدار a‏ يكمن فى الارتفاع الممرتمر فى كثافة مكؤناتها alsin,‏ المسثير ق 


Jali hi‏ الحالى للحاسبات الاليكترونية : وقد ظهر منذ بداية .الثمانينات 
ومازلنا نستفيد منه حتى الآن .. فهو جيل الحاسبات الصغيرة جدا . 
والتى يطلق عليها الحاسسبات !4.25.3 Personal Computers‏ »2 وتتمتع 
بحجم صغير » ومرونة كبيرة € وسهولة التشغيل ».والزبط والاستخدام من 


— Of 


خلال وسائل ve‏ العادية فتك التليفزيون pil‏ زلى وخط ل التلينون gala‏ 
al‏ تستخدم 3 yi sts!‏ عمال المكتبية 3 : وألعاب الفيديع ¢ والشعلم 3 gla‏ 
اهي GLYN‏ او الى والعدل تكرح البكرو تى( ٠:):‏ 


المعالجة الاليكترونية للمعلومات 

وتعنى القيام Ae sones‏ من العمليات تنتهى دمعلومات مجهزة من يريد 
الاستفادة منه | laila‏ أو خا ارحيا : . ود Gi,‏ عليها تداول البيانات 
وتشغيلها(١‏ () . 


وتعنى عند البعض تحئيل البيانات : Calculating: cilwsall ool‏ 
تالاضانفة. والجيع والضرب والطرح والقسمة » والمقيرنة 0601501109 


دا کا تحديد ما اذا als‏ ققر 5 واحدة ve‏ الىيانات ھی أضكم أو il‏ من 
الأخرى : غرز البيانات Sorting‏ 1010 اوهى خطوة: مكيلة للمقارنة . 


كما تعنى عند. البعضى تجهيز البياتات أو مجموعة الممليات والممالجات 
آنتی تجری على. البيانات للخصوك على المعلونات” آؤ الأجراءات التى تجعل 
البيانات أكثر فائدة وأكثر استخداما ٠‏ ويتضمن ذلك We semo‏ من et‏ 
التنفيذية المرتبطة التى يتم من. Jagat GIA‏ النيانات E‏ معلومات وهى : 


Data Origination aliud Jal gle Jpaall — Yai 
وبشكل ييسر نقلها بالوسائل‎ ٠ الوقت المناسب وبالشكل المناسب‎ ai 
ge حتى يمكن اعدادها وتجهيزها طبقا لما‎ ٠ الثانسبة دون خطأ أو لبس‎ 

مطلوب . 
ثانيا ‏ تسجيل البيانات. Data Recording‏ 


وتعنى وضع البيانات فى شكل ما بحيث itis (Se‏ والتعامل tg‏ 
بطريقة مناسبة خلال الأجهزة المستخدمة فى عملية تجهيز البيانات وتمر 
We yen,‏ خطوات. هامةه هى : 


Bata Editing calidad) clas} y} 


. Dota Coding . د“ ترميز البيلنات‎ Y 


اعد 


وهى طريقة لاختصار وتقليل كمية البيانات المراد تسجيلها بغرضى 
تشغيلها © ويتم ذلك باستخدام مجموعة هن الأساليب لاختصار البيسانات 
الايضاحية والانسانية ٠‏ وتحويلها الى شكل رمزى عن طريق استخدام دليل 
ترميز يعبر عن البيانات فى شكل مختصر وهوجز بما يؤدى الى توفير : الوقت: 
المجهود ٠‏ أماكن التسجيل .. الى جانب تخفيض تكلفة التسجيل وأكثر أنواع 
أدلة الترهيز المستخدمة انتشارا هى : 


سس Ads.‏ الترميز العددى 1 الأرشام Y oo‏ . 1 الى f { 4 ١‏ 
دليل gð jaat‏ [ الحروف الأبجدية من 4 الى 2[ 
دليل الترميز الأبجدى الرقمى [ الحروف الأبجدية والأرقام | 
aga‏ البيانات . Data Conversion‏ : 
التحويل هذه لا تغير عن طبيعة البيانات أو مضمونهسا + ing‏ ذلك على 
من dail. oll‏ : 
| س الوسائط المورقية ':.. 

. ) البطاقات المثقبة (..لم 4 315 عمود‎ /١ 

. ) الشريط الورقى المثقب ) سباعى ؛ ثمانى القنوات‎ /١ 
: س الوسائط الممفنطة‎ ١ 

Seatac القريظ‎ ١5 

5 القرص الممغنظ . 

؟/” الاسطوانة الممغنطة 

'; Dots Manipuiction. clilull dates —. ÚM 


- وهى العمليات الفعلية التى تتم على البيانات للحصول على النقائج 
المظلوبة' وتتضدن ': 


Classifying التصنيف‎ - | 
Sarting = j yall _ Y 
Calculating laa i ¥ 


وهى عملية صياغة البيان من خلال العملبات الحسابية الأساسية : 


۲ الجمع . 
٣‏ الطرح . 
٣‏ الضرب . 

2/9 القسمة . 


ai,‏ ار اا ا gees en aes es (ea‏ ع 
ae sai‏ 3 


Summarizing yasil — ç 
وهى عملية تكثيف البيانات لاظهار النقاط الأساسية فيها وذلك لغرضْ‎ 
. الوصول الى نتتائج موجزة مكثفة‎ 


> Comparing & Analyzing Jdam, القارنة‎ o 


وهى عملية تحليل النتائج التى تم الوصول اليها وذلك دف Aaya‏ 
طبيعة العلاقات المختلفة والقيم النسبية بين البيانات . 


رابعا س عرض البيانات Data Reporiing‏ > 


بعد المعالجة والحصول على النتائج المطلوية sie‏ من الخرورى عرس 
النتائج التى تم التوصل اليه بشكل مناسب ومفيبد وذى معنى ©2.وعادة 
ری ات دة ار طاق اتا ا موو Sol‏ 
المطلوب وذلك حتى يتمكن المسئولون من الاستفادة نها » ويمكن عرضي النتائج 
باحدى الصور الثالية : ْ 


j )‏ 1 فى صورة قو ائم ade Jets ) Lists‏ > جميع المعلومات ) 


4 Ah وأعمدة‎ 
Graphs :&Curves Lisi صورة رسو و بيائية و‎ å (a) 


( أعمدة بيانية س رسوم دائرية ‏ منحئى تکراری ) . 


خاوسا ‏ تخزين البيانات  Data Stering‏ 
ويمكن | ن ن يتم على البيانات ن إلخام أو المسجلة é‏ ولكنه غالبا ب يتم aad‏ 


ع كت 


gb eda Jan‏ دور چ 


Data Communicating clib Jaag — سادسا‎ 


| وهى عملية نثل البيأتات من نقطة لأخرى خلال دورة تجهيز السانات 
توزيع النتائج النهائية على المستفيدين ٠‏ ويظير البعد الفعال لهذه النقطة 
ayia 3‏ التجهيز الاليكترونى للبيانات من خلال الحاسب وباستخداہ آله culo‏ 
الطرفية للاتصال _on-Line system sul)‏ 1 


الحاسبات الاليكترونية والمؤسسات التقئيدية للمعلومات ١‏ المكتدات ) : 
شهد عقد السبعينيات فى أوائله البدايات العلمية لاستخدام الحاسبات 
الاليكترونية فى مؤسرسات المعلومات . وبدأ بالتقليدى مذها وهو المكتدات . 
بالدراسة الاستطلاعية التى نشرتها مكتبة الكونجرس لنفسها عام 1957 : 
كما أن .أواخر السبعينيات قد شهدت أيضا بداية الخطوات التنفيذية لهذا 
الاستخدام »> بظهور مشرو ع الفهرسة المتروءة Machine Readable lalî‏ 
t4‏ المشهورة'باسم Lei‏ 114580 فى مكتبة الكونجرس نفسها : 
التى بدات توسسع دائرة الاستفادة ؛ حيث تعقد فى كل أسسبوع من واقع 
التسجيلات ( البطاقات ) البيبليوجرافية التى أنجزتها واختزنتها فى مرصد 
( فما ) + شريطا ممغنطا يحمل هذه التسجيلات نفسها » وتوزع نسخة على 
المكتبات المشتركة »© كما توزع الفهرسة المطبوعة. ؛ وهكذا. أصبحت للمراجع 
البيبليوجرافية أشكال اليكترونية أو محسبة Computerized or electronic‏ 

» (VY) day بجائب اش کالہا التتليدية اأعر‎ forms 


والى عهد قريب جدا كان المنهوم السائد ليكنة عمليات المكتنة مقتصرًا 
على استخدام الآلات والأجهزة الاليكترونية والشبه اليكترونية فى القيام 
بأعمال المكتبة التقليدية مثل :عمليات البحث البيبليوجزافى رخدمات الاعارة . 
وتبادل مصادر المعلومات بين المكتبات خلال شسبكة المعلومات الاليكترونية . 
الا أن هذا المفهوم تغير فى السسنوات .العشر الأخيرة نتيجة للتقدم .الملحجوظ الذى 
طز على أنظمة التشغيل الآلى فى المكتبات حيث ظهرت خدمات متعددة لم 
تكن موجودة سابقا مشل : ميكنة عمليات التزويد والتحكم فى الدوريات 
ومتابعتها مغ وكلاء الدوريات والناشرين » وخدمات للجهاز الادارى فى المكتبة 
مثل igi ٠‏ أحصائيات عن عمليات الاعارة حسب أسماء امسستفيدين 


— 8# د 


والموضوعلت الخ . ومعلوبات دقيقة. عن ميزانية المجموعات المكتبية ( من 
كتب ودوريات ومواد سيعية وبصرية ١‏ بحيث يسهل التحكم ى المصروقات 
وضبط ميزائية المكتبة . 

كما أصبح فى الامكان الآن تخزين مستخلصات البحوث والتقارير 
الفنية قى .قاعدة اإعلومات الاليكترونية واسترجاعها عند الحاجة . وكذلك 
الحال بالنسبة لخدمة البريد الاليكترونى الخاص بالحصول على الوثائق 

Electronic document delisvery service‏ وف الوقت الحاضر 
أضحى فى أمكان المكتبة الحصول :على نظام تشغيل اليكترونى فورى يتناشب 
مع احتياجاتها من احدى الشركات المتخفصصة فى مجال الميكنة وبأمسعار 
منأسبة أء قيامها بالاشتراك فى شبكة معلومات بيبليوجرافية تتيح لها فرصة 
الحصؤل على الخدمات عبر نيايات. طرفية متصلة بالشصبكة ذل) . 


ويلخصس Sad)‏ محمد صسالح doa‏ عاشور عمید شون المكتبات 
بجامعة البترول والمعادن بالظهران من خلال تجاريه فى 'مكتبة الجامعة 
الخدمات التى..تقدمها الحاسبات الاليكترونية فى الجوانب التالية )١۹‏ : 
hall 1‏ السليو راق فق قاعدة الملومات :. 
٣ ٠‏ الفهرنسة والقضئيف” . 
۴ س استيعاب سجلات .مارك والاستفادة منها فى انتا: خدمات مختلفة 
س .لمكائية الستيعاب العديد من المكتدات فى شبكة معلومات موحدة . 
ه ‏ خدمات الاعارة ‏ بما فى ذلك تسجيل أخراج المواد المعنارة 
وتسجيل اعادتها ؛ وحجز ما يتبقى حجزه من الكتب ليعض المستفيدين : 


وتقديم تقبارير. بصورة منتظمة عن عمليات الاعارة 55 


a N‏ التزويد ويشثمل ٠‏ طلب المواد و أستلامها وهتابيغينة امتخذف مها 
وخدمات الاعارة .الخارجية . 


۷ س الشئون المالية والتى تتعلق بتسليم وتسجيل وصرف فوات 
الكتب والدوريات والمواد المكتبية الآأخرى . 


وأ مترجاعها. . 


. س تقديم خدمات احصائية أولا بأول عن سير عمليات المكتبة‎ ٩ 


المتخلف مها . 


الحاسبات الاليكترونية ٠.‏ والمصفرات الفيلمية : 


تتحدد العلاقة بين الحاسبات والمصغرات الفيلمية على ثلاثة مستويات 
وظيفية : 


المستوى الأول : الحاسبات الاليكترونية كاداة استرجاع المعلووات 
الميكروفيلدية : 


حيث يتم أسترجاع المعلومات بواسطة الرقم الشفرى ( الكودى ) 
للوثيقة اإطلوبة بواسطة أجيزة تعمل بالحاسبات الاليكترونية ويكون لها 
ذاكرة تخزن: فيها الفهارس خيث تتعامل مباشرة مع الطالبين للمعلومات دون 
وحود وسيط ديئهما yi‏ فهرست يمثل حل الشذفرة املستخدمة os Gun‏ 
الفهارس مسجلة على وسائط مفناطيسية ويتم اعطاء الحاسب الاليكترونى 
انرقم الدال على التصنيف الخاص بالوثيقة ومنه يقوم الحاسب الاليكترونى 
بمسح الوعاء المسجل عليه البيانات البيبليوجرافية للوثائق ويتعرف على 
الؤثيقة المطلوبة ثم يعطى "الباحك رقم 'الفيلم ورقم اللقطة أو اللقطات التى 
تحمل الوثيقة المطلوبة . 


ويتم الاتصال بالحاسب عن طريق نهايات الاتصال المباشر التى توصل 
امستفيدين بمركز الحاسب مباشرة . 


المستوى الثانى : الحاسبات الاليكترونية كمعد الفمارس والمداخل 
وطباعتها طبقا مداخل متفق عليها ؛ حيث يتوم بعمليات الفرز والاحصاء 


سأ 
s 0‏ 


المستوى الثالث : تسديل المصفرات لفيلدية ( الميكروفيام ) مخرجات 
الحاسبات الاليكترونية من خلال استقبال المعلومات بعد خروجها من وحدة 
التشغيل المركزى بالحاسب الاليكترونى وتسجيلها على وسائط مغناطيسية 
ثم تصويرها لحتويات هذه الوسائط بعد ترجمتها الى لغة مقروءة ومفهومة 


— \o — 


للانسان سواء كانت على شكل رسومات > أو منحنيات كما يمكن الأستغناء 
عن التسجيل المرحلى الذى يتم على وسسائط مغناطيسية والتصوير مباشرة 
من وحدة التشغيل المركزى للحاسب ؛ ويسمى التسجيل فى الحالة الأولى 
التسجيل غير المباكن : آما التسجيل فى الحالة القائية فيعرف :اسم التسميل 
iyo) Ahl‏ . 


وقد نجح استخدام الحاسبات الاليكترونية والمصغرات الفيلمية فى حل 


المشكئة الأولى : نتجت عن ازدياد استخدام الحاسبات الاليكترونية 
بشكل كبير » فقد أصبحت مخرجاته! الورقية تمثل مشكئة اضافية فى حفظها 
وتدويبها بحيث يمكن الرجوع أليها عند أذلزوم ؛ كما أن الاعتماد على حنظها 
اليكتروئيا بواسطة الوسائط المغناطيسية كالأشرطة والأقراص يواجه مشكلة 
أسداسية تتمثل فى الاضمحلال المغناطيسى ليذه الوسائط الأمر الذى يهدد 
يضياع ما عليها من معلومات بمرور الوقت » اذ أنه من المعروف أن المواد 
الممفنطة تفقد مغناطيسيتها .بتقادم الزمن © فجاء نظام تصوير مخرجات 
الحاسبات الاليكتروئية على الأفلام المصغرة بديث يمكن قراعتها واستخدامها 
وحفظها وفتا لأسالب المصغرات الفيلمية (15) . 


المشكلة الثانية : هی فرق السرعة دين مدشلات ومذخرجات tuladi‏ 
الاليكترونى »> of cia sell vei‏ الحصول على المعلومات المحملة على الأشرطة 
الممغنطة وغيرها من الوسسائط الممغنطة يدم بواسطة وحدة المليع التى قرم 
بطبع هذه العلومات على ورق ؛ والمشكلة هى أن سرعة عملية الطبع على 
ورق thf‏ | من ادخال cle ol al)‏ لحاسب وتحميلها عل الآتسرطة 
المننظة + ون Fre (es ore‏ 


Com-Computer Output Microfilm Systems. 
أمكن الحصول على المعلومات من الشريط المغنط أو من الحاسب الاليكترونى‎ 
«باشرة على شكل من الأشكال اايكروفيلءية قد يكون الغيلم ا ملفوف مقاس‎ 
مم أو الشرائح متعددة الكادرات ويسرعة تسجيل عالية جدا بالمقارنة‎ ٦ 
بالنظام التقليدئ الذى يتم فيه تسجيل هذه المعلومات على ورق وبواسطة‎ 
وحدة الطبع المشسار اليها وتزيد سرعة تسجيل مخرجات الحاسب على‎ 
من ۰ مرة عنها فى حالة التسجيل بوآاسطة وحدة الطبيع‎ St الميكروفيلم‎ 
e (1Y) مرة عن سرعة وحدة الرسم‎ Or. كما أنها تصل الى‎ 


سا س 


مصادر المبحث الأول ومراجعه 


19) السعيد السيد شلبى ( دكتور ) « استخدام التقنيات الحديثة فى 
مجال المعلومات > » القاهرة ؛ المنظمة العربية للتربية والثتتافة والعلوم ‏ 
۷ ةا 2 هن هن 115 ؛ ۱۷ . 

(۲) محمد نور برهان ( دكتور )) : « استظدام الحاسبات الاليكترونية 
فى الأدارة » > المنظمة العربية للعلوم الادارية > ص ص ٠١ ٠١‏ . 

(۲) راحع کل من : 

السعيد السيد شسلبى ( دكتور ) : مرجع سابق ٤‏ ص.؟ 11 5 

س أحمد بدر ( دكتور ) : « المدخل الى علم المعلومات والمكتبات » ) 
مرجع سایق ٤‏ ص eT OLY ge‏ 0 

(ه) أحمد بدر ‏ دكتور ) : « امدخل الى علم المعاومات والمكتبات » > 
مرجع سایق 6 س ٣۲۰۲‏ * 

(5) الحسيئى محمد الديب : « الحاسيات الاليكتروئيسة وميكنة 
المعثومات » » القاهرة » مكتبة الانجلو المصرية » ./1519 » ص ٠١‏ س ۱۸ . 

(۷) الن كنت : « ثورة المعاومات : استخدام الماسبات الاليكترونية 
فى اختزان ااعصلومات واسترجاعها » » ترجمة حشمت تاسم ( دكتور ) » 
شوقى سالم ؛ الكويت » وكالة المطبوعات »> ط٣ ٤ ۱۹۷٩ ٤‏ ص ص ؟ 86. 

(8) عامر أبراهيم قنديلجى ٠:‏ بوك وشسبكات المعلومات الآثية 
مكوناتها وهمستلزماتها نماذج عربية واجنبية ( » المجلة العربية للمعلومات © 
مج اع | ؛ توئس 1186 ) ص ص ۰ ٤‏ ۰11 

(9) الحسينى محيد الديب : «رجع سابق >٤‏ من ص ۴۱ ٤‏ ۴۲ . 

. ٠١۴ © ٠١١ حسن الشريف : مرجع سابق »> ص ص‎ )١( 

: بالتفصیل فى‎ )۱١( 

محمد السعيد خشبة ( دكتور ) ؛ مرجع سابق l‏ ص ص ٠١ ١‏ . 


— Roger Carter : op, cit., p. 29 


jis A كد‎ 


(1) سعد محمد الهجرسى ( دكتور , : « درأاسة مقارنة بين المراجع 
المطبوعة وامراجع المحسبة » » المجلة العربية للمعلومات ©» مد“ © cog‏ 
القاهرة ٤‏ ديسمير .198 © ص 8لا . 

: فى‎ juadll (11) 

محمد صالح hon‏ عاشور ¦ « استخدام الحاسبات الاليكترودية فى 
المكتبات » ؛ المجلة العربية للمعلومات » مت "5 ؛ ع ١‏ © تونس ۱۹۸۰ 
صن ۱۲۰ + 

8 المرجع السابق نفسه ٤‏ ص ٠. 1١56‏ 

(CY ob‏ صبيح الحافظ ( تأليف واعداد pissy fall » it‏ و غصر انفجار 

o Fo CVE pp aye 6 testi المرجع السايق‎ )19( 


(۱۷) محمود الشجيع : « التطور الفوتوغراق واو المبكروفيكم » 
الكتاب الأول » الثاهرة e‏ د.ن E ۱۹۸۰ ٤‏ ص ٠١١‏ . 


المبحث الثائى : 


الحاسبات الاليكترونية 


والمؤسسات المستحدثة للمعلومات 


اقترن دخول الحاسبات الاليكتروئية فى قضية العلومات 6 هور مفاهيم 
ومسميات عديدة لمؤسسات أو مرائق جديدة للمعلومات » قد تختلف فى الاسم 
sit LES LS‏ تول الل مات سوا اکت ارا وخداول وتعادلات فى 
البداية » آم كلمات وسطور وفقرات Led‏ بعد » الى نبضات اليكترونية مقنئة 
تسجل على وسائط معيئة » >الأشرطة والرقائق والأتراص والاسطوانات » 
بحيث يمكن استعادتها كلها أو بعضها هى نفسها أهٍ المعالجات cual (all‏ 
af Luh‏ هما مها و قتوضع:يرة كانينة على الوسائط: التطيدنة" المطبوغة 
كالبطاقات والأوراق »© أو الوسائط الحديفة التقدمية كاللصغرات الفيلمية 
( الميكروفيلم ). والملصغرات البطاقية ( الميكروفيش ) > وهذه المسترجعات 
حَميعا التقليدية والخديفة + تقوم على الأرقام والجداول والسطور والنقرات » 
ويمكن التعامل معها بالنمط المالوف ف القراءة والبحث مثل الكتب (1) . 


واسفرت sae‏ الراهنة 3 تكنولوجيا المعلومات عن ظهور مؤسسات 
مستحدثة للمعلومات © تتجاوز فى أسلوب التصميم والتش غيل والتخزين 
والاسترجاع الأساليب التقليدية اليدوية والميكانيكية فى المكتبة والأرشيف » 
وتتميز عنها بالسرعة والدقة والفورية »؛) وسهولة الاستخدام » والاعتمياد 
الأساسى على الحاسبات الاليكترونية مع الاستفادة بتكنولو (a‏ الاتصالات عن 
بعد ( الاتصالات السلكية واللاسلكية ) التقليدى منها : كالتليفون والتليكس. . 
والمستحدث كالفاكسبيل ؛ كما تستفيد هذه المؤسسات الاختزانية الاليكترونية 
الحديئة من بعض انظمة الاتصالات الراهنة كالأتمار الصناعية وشسبكات 
الميكروويف .. 


وأبرز هذه المؤسسات الآن هى : تواعد المع لويات  Data Base‏ 
وبنوك المعلومات Dato Bank‏ ؛ مرافق المعلومات Information Utility‏ 
وشبكات المعلومات Information Networks‏ 


والوحدة التكوينية الأولى لكل هذه المؤسسات أو المرافق المعلوماتية 


me‏ و س 


الجديدة هو ملف الديانات المقروءة Machine Readable File UIT‏ 


املف File‏ أساسا هو مجموعة من المواد المكتوبة بخط اليد أو على 
الآلة الكاتبة » أو المطبوعة ؛ أو أى معلومات مرتبة فى ترتيب منهجى > كما 
يعنى خزانة أيضا أو ملف » أو صندوق أو حافظة أو أى وسيلة بخصصة 
لحفظ المواد المذكورة فيما سبق » ويستخدم مصطلح اللملف فى الأرشيف بمعنى 
مجموعة «تجانسة من اأتسجيلات أو أى وثائق أخرى محفوظة معا فى ترتيب 
ن ٭ akin‏ اساسا لوصف الوكائق الهارية 1 


ol si‏ التسهجيلات جمع تسجيلة ٠»‏ والتسهيثة تعنى هنا المعلومات 
المسجلة فى الملف والتى تصف عملا ببليوجرانيا مدددا Ji‏ تسجيلة نهرس ؛ 
وق مجال الحاسبات الاليكتزونية يعنى المصطلم مجموعة من عثامر البياناث 
أو الحقول مقننة الشكل والمحتوى > ذات اسم وتعامل كوحدة واحدة ويتعلقي 
la Pe ee OL at a‏ عن 
مادة مفهرسة والمحفوظ فى الحاسب .. 


كما تعنى القسجيلات أيضا وحدة المعلومات المحفوظة فى شكل كتابة 
al‏ المطبوعات أو ٠. ò jod)‏ ومجموعة عناصر البيانات تشكل الوحدة 4 كما أن 
السحلات ( التسجيلات ) تشكل الملف . وعيوما فالتسجيلة أو أأثيد تعنى 
المجموعة الكاملة للمعلومات التى تشير الى مادة محددة فى الملف e (y)‏ 


أما ملف البيانات المقروءة آليا Machine Readable File‏ 
وهو ملف غير تقليدى بمعنى أنه غير مطبوع » ولا يمكن قراعته بالعين المجردة 
بل بواسطة الحاسب الاليكترونى » انه ملف اليكترونى ؛ أو ملف محسب © 
نيقوم أيضا على عدد من التسجيلات المتجانسة فى تسلسل واحد بصرف 
ye hl‏ عدد الحروف فى كل تسجيلة » كسطور تزيد أو تنقص عن كل 
شخص فى سلسلة من الأشخاص تبلغ الآلاف أو مئات الآلاف وقد يتمثل فى 
شريط أو قرص أو غيرهما من الوسائط الاليكترونية ٠‏ 


وملف البيائات المقزوءة آليا هو المكون الأساسى لبنوك ومراصد 
المعلومات 4 cps‏ المؤسسات الاختزائية الاليكترونية الجديدة ) £ ( oe‏ 


ثانيا : نوك ووراصد المعلومات : 
ests‏ على عدد غير قليل من الملفات باعتبارها أجزاء وظيفية فى نظام 


متكامل . وكذلك المراصد والبنوك فى البداية غير المباشرة  Off Line‏ 
تتطلب عند كل استخدام وضع برنامج لاسترجاع البيانات المطلوبة » والانتظار 
والمراصد أصبحت مباشرة ها ٠‏ 0۳ فتسترجع البيانات عند الاستخدام › 
ويتم الحوار مباشرة بين أل ستفدد وبين coli al ١‏ حسرب النظام الموضوع . 


وهنا ينبغى أن نفرق بين مرصد المعلومات »؛ أو المرصد البييليوجرائى 
أو قاعدة المعلوم'ات .٠‏ وبين بتك المعلومات وه 


Data Base  تامولعملا آولا : قاعدة‎ 


وقد يطلق عليها كما سبق المرصد البيليوجرانفى » أو مرصد المعلومات . 

وهى نتاج التحسيب البيليوجرافى ٠‏ الذى يكتفى فيه بتسجيل بيانات 
معيئة عن كل كتاب © وهى البيانات التى تضسعها المكتيات عادة فى شكل 
فهرس أو بيبليوجرافية . وتبلغ هذه البيانات لكل كتاب بضسع مئات من 
الوت ا اك ك eh‏ كن رها فن :الات فق tTa UH‏ 
والمختزنات فى هذه الحالة يمكن أن تسمى فهرسنن اليكترونى أو فهسرس 
محسب © وهو يقوم مقام الفهرس البطاقى أو الفهرس المطبوع »© الذى يبلغ 
فى بعض المكتبات عشثرات أو مثات المجلدات )0( + 


وتتعدد تعريفات قاعدة المعلومات .. أو مرصد البيانات ولكثها تتفق 


فالدكتور حشت قاسم يعرفها بأنها « مرفق معلومات مهمته رصد 
البيانات الارشادية التى تكفل لنا القدرة على تتبع الوثائق واسترجاعها C‏ 
ومدخلاتها تتمثل فى جهود مؤسسات التكشيف والاستخلاص ؛ الحكومية وغير 
الحكومية » وهى مواد يتم اختزانها فى شكل قابل للاسترجاع » (5) . 


وعامر أبراهيم قنديلجى درى أن قاعدة المعلومات هى : «٠‏ ملف المعلومات 
الف يكرا انا ميك hele A da‏ ی و 
لخدت ل و وا الات و ا تسيل مكل مقر لبط 
ويحتوى بنك المعلومات على قاعدة للبياذات أو مجموعة من قواعد البيانات » 
لأريط بين مداخل بيانات متعددة » (Y)‏ . 


ويعرفها الدكتور محمد محمد الهادى بأنها : « مستودع مشترك للبيانات 


sat UR ee 


النى تبنى عليه أى هنذلمة قراراتها وانقطتيا وبرامجها . ويهذا المفهوم 
تحتوى على قاعدة بيانات قد تتمثل فى التنخليهعات التقليدية المتاحة فعلا 
كالمكتبة والأرشيف : ولكن المفهوم الحديث لقاعدة البيانات قد يتعدى المفهوم 
gall‏ 

+. UR 


وبذلك تعرف غاعدة البيانات بأنها ملف البيانات التى تنظم بطريقسة 
gin Hols abi,‏ تسائهد بطريقة تعالة فى تحديث واسيانة وتفزين البيانات 
عم رة ارجام کل ار ب Ge areal ead‏ ها 9 
نشاط أو غرض معين .. 


وعادة توحد قاعدة البيانات كملف معلومات مسجل فى الشكل المقروء 
الفا فلن قط ميا aches getty‏ البزاقات Cue Gy‏ انو و الع ونل 
على مصادر هامة للبيانات المرجعية التى تغطى مجالات مختلفة كثيرة وتندرج 
هذه .القواعد تحت ثلاثة أنواع رئيسية كبا يلى : 


| س قواعد بيانبات بيبليوجرافية للفهارس المكتبية مثل قاعدة 
بيانات مارك 1/8180 وهو الفيرس المقروء آليا والذى تعده مكتبة الكونجرس 
الأمريكية وتستعين به معظم المكتبات الأمريكية وكثير من المكتبات الأوربية . 
ونظام الفهرس الموحد لجامعة كاليفورنيا بالولايات المتحدة الأمريكية : وقاعدة 
البيانات البيبليوجرافية لمكتبة كلية اوهايو OCC Ass Mt‏ الذى تشترك 
فيه أكثر من ٠ ٠‏ مكتبة أمريكية .. الخ . 


؟ ‏ قواعاد بيانات dadi ya galus‏ الكشافات والمستختلسات مثل قاعدة 
بيانات المجلة النفسية الأمريكية وقاعدة بيانات الأعمال 0801006-اللدوريات 
والوثائق فى مجال العلاقات العمالية وأوضاع العمل والضمان الاتقتصادى. 
والاجتماعى والتدريب والسكان وتشريعات العمل التى تبحثها منظمة العمل 
الدولية » وقاعدة بيانات الدوريات فى مجالات العلوم والادارة وقاعدة بيانات 
التربية 5816 التى يصدرها المعهد القومى للتربية فى الولايات المتحدة ؛ 
و basli‏ بيانات مسرتخلصات اة 3 العاوم 4S shill‏ التى تنتجها شركة 
المستخلصات الاجتماعية Sociological Abstracis‏ 


as} ss = y 1‏ بیانات الحفائق والاحصاءات فيل قاعدة بيانات السكان 
والموارد البشرية أو القوى العايلة التى تتوافر لكثير هن أجهزة الاحصساء 
وقاعدة بيانات نظم دير Dare‏ التى تعدها منظمة اليونسكو الدولية والتى 


— YY = 


o>‏ بين قواعد بيانات الكتافات والعاملين ومؤسسات العلوم 
الاجتماعية .. 


ومن الملاحظ أن هذه الأنواع من قواعد البيانات تنتجها أجهزة حكومية 
ومنظمات أكاديمية ومؤسسات تجارية : وتبعا تذلك بدأت كثير من المنظمات 
فى انقساء مراكز معلومات تجمع بيانات تلائم اهتمامات العاملين بها . 
وتستخدم الحاسبات الآلية المركزية لتجهيز الآنشطة الممغنطة فى اجابة أسئلة 
واستفسارات الباحثين أو قد تتداول بيانات القاعدة عن طريق شبكات نقل 
المعلومات بواسطة النيايات الطرفية Terminals‏ وخطوط الاتصسال 


من بعد ها . 


ثانيا : Seas‏ المعلومات 


وهى نتتاح عملية التحسيب غير البيبليوجرافى ؛ وقد سبق التطبيق 
البيبليوجرانى بعقد كامل على الأقل ؛ كما قفر فى السنوات الأولى للثمانينات 
عدزة هائلة » وهو بعكس قواعد البيانات لايختزن بيانات عن الكتاب ( أو أى 
وثيقة أو مصددر آخر للمعلومات ) ولكنه يختزن المعلومات ذاتها التى يحتويها 
الكتاب ؛ وهو بهذا المعنى تحويل للكتاب من الشكل التقليدى الى الشكل 
الاليكترونى المحسب »© ومن الطبيعى فى الوقت الحالى على الأقل » أن نوعيات 
معينة من الكتب ٠‏ ونوعيات معينة من المعلومات ؛ هى التى تستغرق كل 
تطنيقات هذا التحسيب 4 تسيب التكاليف العالية الك يتطلنها' نحتى بالعتساب 
التكلفة للحرف hie‏ واحدا () . 


i‏ أن بنك Ag hal}‏ هو i‏ « مرفق معلومات مهبيت كه الأساسية ھی 
استرجاع الحقائق والمعطيات الرقمية التى تحتاج اليها لتلبية حاجة اعلامية 
مباشرة »؛ ومدخلات بنوك المعلومات تتمثل فى نتائج جهود ما يسمى بمراكعز 
البيانات ؛ وهى مؤسسات تتناول البياذات والمعطيات والنتائج الخام 
أو المجهزة تجهيزا جزئيا حيث يتم اختزائها بشكل تابل للاسترجاع » وهو 
يعتمد على الحاسب الاليكترونى > ويشبه كتاب الحقائق الذى نلجا اليه 
التماسا لحقيقة معينة )١.(‏ . 


وهذا المرفق المعلوماتى ‏ بنك المعلو.ات ب هو عبارة عن خزين 


للمعلومات والمحفوظة فى جهاز أو أجهزة تخزين ومعالجة آلية ( عادة ) ويمكن 


عم E‏ سم 


o‏ أو الاستفادة عن هذه البيانات المحفوظة والمخزونة عند الطلب 

ر الاسر اة : 

وعلى الرغم من أن مصطلح بنك المعلومات يمكن أن يطلق على مجموعة 
البيانات والوثائق المختلفة التى تجمع وتنظم وتستخدم بالشكل الورقى 
التقليدى اليدوى » أى دونما حاجة الى وجود جهاز أو أجهزة الحاسب 
الآلى . فقد يكون أرشيف المعلومات الورقى بنك المعلومات مثلا . الا ان هذا 
(sea all ls a‏ "ارك N aE A‏ 
a‏ الى و تداعا :ى خرن امات واا 


فقد مر بنك المعلومات الحديث بثلاث مراحل من التطور هى : 


المرحلة الأولى : وتتمثل فى بنك المعلومات التقليدى اليدوى الذى تعرض 
نيه البيانات بأسلوب يدوئ لا تدخل فيه أساليب العالجة المتطورة ومعظم 
انبيانات فى الملفات والسجلات كما هو مبين فى الشكل التالى : 


تجمیع aes‏ ا 














E 1‏ والسجلات 


orn | ! |‏ 
z RFE‏ طيقا للوظيفة a z‏ اليدوي 
يدوي | تنظيم البيانات ( المعلومات ) 





المرحلة الثانية : وتتمثل فى مراعاة اسلوب الملفات والسجلات 
النقليدى » واسلوت تحليل النظم والمعالجة المتطورة » وفى هذه المرحلة يقسم 
بنك ils glial‏ الى أجزاء فى الملفات والسجلات من خلال مدخل النظم 
والعلاقات المتداخلة للملفات وفى هذه المرحلة قد لا تستخدم الآلية بتوسع كما 

فى الشكل التالى : 
مدخلات البيانات اليددبة إتجريم البيانات طبقا للوظيفة 
بهم أوتنظيبها خلال الملفات اليدوية 

















الائتاج اليدوى للمعلومات 


} 


—— 
| المخرجات‎ | ٠ J. الملاخلات‎ 
عه‎ an aaa 

cul .‏ بوا 
تحويل البيانات ف اتجميع 3 الانتاج الآلى للمعلومات 
ita all Je al‏ وتنظيمهاً بواسطة الملفات آلآتية امريد شري 
peal‏ اليدوق 00 
للملفنات الآلية 


ع ولا اند 


ومن هاتين المرحلتين ظهرت عدة مشاكل يمكن تلخيصها نيما يلى : 

م ان ينك المعلومات Yy‏ يعتسر وحدة أو كيانا ذاتيا ٠‏ والكيانات 
السائدة والمسيطرة على بنك المعلومات التقليدى تتمثل فى الملفات والسجلات. 

؟ ل يؤدئ ينك المعلومات فى: مرحلة التطور الثنائية تخزينات اضافية 

Y‏ ل افتقاد alz Ai‏ على بنك dio sledi‏ یما يؤدى الى تزايد وتکدس 
البيانات غر الطلوية . فالبيانات هى التى تخزن فقط فى بنك المعلومات » 
أما ماينتج هنها من معلومات فلا تجد مكانا فيه . 

كب اه أت ce ea‏ اللي عى رة فيل ie A‏ 
المعلومات بيئما يعمل الى حد کر أمن البيانات ala‏ . 

ه ‏ مدخلات ومخرجات ينك المعلومات ترتيط بالملفات المعنية فقط . 

1 مس عدم توفير المعلومات من بنك المعلومات كحصيلة مباشرة لموارد 
المعلومات . 


المرحلة الثالثة : وتتمثل فى بنك المعلومات المتطور الذى تصبح فيه 
عناصر البيانات المداخل والمكوئات الأساسية له لا الثفات والسجلات . 
انان ينف ارماك نل نها كا كل side‏ البباتات ٠١‏ تعفن R‏ 
عن وسائل التخزين أو تنظيم الملفات والسجلات . 


وباستخدام هذا المدخل يصبح ف الامكان التغلب على كل المشساكل 
السابقة والمتصلة بتوجيه بنك المعلومات تجاه الملف والنظام محسب والشكل 
التالى يمثل بنك المعلومات المتطور : 








كيكو ali‏ أساسية 
الدخلات | _ے > | المخرجات 
بنك المعلومات التطور = تجميع 
شامل لكل متاصر البيانات ٠‏ 
ويلاحظ أن اطار بنك المعلومات المتطور يتجه نحو البيانات أئ : 





SSA نك‎ 


المدخلات aia all a eII‏ 
بعكس الوجه التقليدى لبنك المعلومات الذى يركز على المعالجة أى 


المدخلات سسس العالجة سيه SY) eis All‏ 


دعاير sll‏ دنك المعلو مات : 


نظرا للتكاليف الباحظة لعملية تحسيب المعلومات او تخزينها 
واسترجاعها بواسطة الحاسيات الاليكترونية : وضعت عدة معايير لعملية 
التحسيب الكامل ٠‏ أو التخزين الكامل للبيانات والمعلومات : وليس مجرد 
النحسيب البييليوحرانى لها : 
ففى المقام الأول : يطبق هذا النسوع من التحسيب على البيانات ذأت 
الصفة المتجددة بالمقيساس الزمنى : ولا سيما اذا كان المستفيدين من هذه 
البيانات » حريصين على تلقيها فى أحدث صورة حقيقية . 


وف المقام الثانی لا بد أن يكون هناك اسرتخدا م كثيف وهام من الناحية 
الكمية والنوعية للبيانات والمعلومات ال يك ف ا 
لانشساء بنك المعلومات وصيانته : بحيث تكون ن التكلفة معثولة فى مواحهة هذا 
الاستخدام 111 


الأطراف الأساسية لاستخدام بنك المعلومات : 

بو ضرح الدكتور سبعكث الهيحرسى 3 تفردر دراسى عن GE‏ المعلويات 
الخارجية ‏ نشره فى العدد الثانى من مجلة عالم الكتاب ‏ الاطار الأساسى 
وعناصر التكلفة التى ينبغى أن تؤخذ فى الاعتبار عندما يتم الاستخدام .من جائب 
البلاد النامية لبنوك المعلومات الموجودة فى البلاد التقدمة وهى 


١‏ أصحاب الامتياز : فلكل بنك معلومات سواء كانت المعلومات 
بيبليوجرافية أم غير بيبليوجرافية جهة أنشأت هذه المعلومات ») تثولى الاختيار 
والتجهيز ووضع النظام الخاص بالاختزاإن والاسترجاع » وما يستتبع ذلك 
من نفقات تبلغ ملايين الدولارات » فان حقوقه تتمثل فى عدة أمور ؛ فى مقدمتها 
بالشدية لنا نحق. ف «الثلاد النادية! : أله يشام fie‏ ي الد ج ك 
استخدام لتلك المعلومات ©) وقد جرى العرف على تقدير هذا المبلغ حسب 
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وقت الاتصال الاليكترونى ؛ يضاف اليه ale‏ خاص لكل استخلاصة تخرج 
من البنك عند الاتصال . 


Y‏ — وسطاء المعلومات : نمنذ أواخر الستينات وحتى الآن ١‏ نشأت 
وازدهرت تجارة المعلومات فى أمريكا واوربا > وأصبح من الممكن للوسطاء أن 
يحصلوا من المنتجين أصحاب الامتياز على ملفات أو مراصد المعلومات التى 
أنشأوها ؛ ويتومون هم بتسويق هذه المعلومات طبقا لاتفاقية خاصة is‏ 
lial vas‏ الاضيان of‏ ااتثمين © وليل افديرها فى الولازات: atl‏ ب 
الأبريكية « لوكهيذ:» © وق آوريا * شبركة راديو- »:السويسرية » وتطلب: الجهة 
الوستيطة من الستغيدين : Gate‏ اصحاب. الامفيار Gaile GM Taga‏ وشت 
الاتصال الاليكترونى . 


cule fall lai — r‏ : ففى وقت معا تئامت امكانات الحاسبات 
الاليكترونية فى اختزان المملومات البيبليوجرافية وغيرها واسترجاعها ؛ 
وامكانات الاتصال عن بعد »؛ وأمكن استثمارها بنجاح كبير فى نتل المعلومات 
المخزنة اليكترونيا للمستفيدين » حيث هم » مهما بعدت أماكنهم عن موقع 
أصحاب الامتياز أو الوسطاء » وظهرت شركات كثيرة لهذا الغرض فى أمريكا 
وأوربا للنقل الدولى معتمدة على الكابلات السلكية ( الميكرووف ) “ وعلى 
الأقمار الصناعية » بل ان بعض أصحاب الامتياز أو الوسطاء هم الذين 
يتولون هدم الوظيفة لحسابهم الخاص i jaca Y -jas ٤‏ من نظام المعلومات 
نفسه (16) . 


نماذج عربية وعاية أبنوك المعلومات : 


ومن أبرز النماذج فى مجال بنوك المعلومات على المستوى العالمى بنك 
معلومات جريدة النيويورك تايمز الأمريكية » وعلى المستوى العربى نهد 
نموقجا طموحا يوظف تكنولوجيا المعلومات من أجل أغراض التوثيق الأعلامى 
بعامة > وتوثيق المعلومات الصحفية بخاصة وهو بنك المعلومات الخاص 
بمؤسسة البيان الصحفية بدبى .. 


: )15( بنك المعلومات التابع لشركة النيويورك تايمز الأمريكية‎ ١ 
' وهو من أضخم وأشهر بئوك المعلومات فى العالم » وكان يسمى قبل‎ 


١ بنك نيويورك تايمز للمعلومات‎ « : ۱۹۷١ عأم‎ 
New York Tims Information Bank 
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الا أن اسممه الآن تغير الى بنك المعلومات The Information Bank‏ 
حينما توسع فى أعماله وبدأ يتسع فى تكشيف واستخلاص الأخبار والمقالات 
الموجودة فى جرائد ودوريات اخرى غير نيويورك تايمز * والتى يصل عددها 
الآن الى سمتين جريدة ومجلة بين يومية وأسبوعية وشهرية وفصلية . 

وهو يعتبر الآن فى رأى الدكتور سعد الهجرسى س من أعظم وأحسن 
نظم الاسترجاع لمحتويات الدوريات العامة من حيث دقة العمل والاستخلاص. 
حيث يجرى تكشيف واستخلاص الأخبار والمقالات فى جريدة نيويورك تايمز 
وأرد؛ صحف أخرى هئ : بيزئيس وويك é‏ لوس انجلوس تايمز » وول ستريت 
جورنال › والواشنطون بوست قبل مرور ۸) ساعة على نشرها فى دوريتها 
الأصلية أما بقية الدوريات الستين » فهى تستغرق ما بين أربعة وخمسة أيام 
حتى يتم تكشيفها بمواصفات مستمدة من مكنز خاص ب « نيويورك تايمز » 
ها النص”الكامل: للمادة فيك اغى هة يرات ا ميعزو يلم 6 
للجريدة بشكلها الطبيعى » وعلى مصغرات بطاقية ( ميكروفيشش ) لكل 
مقالة وحدها .. 


ومحتويات البنك متاحة أن يطلبها بالاتصال غير المباشر ؛ حيث تنتقل 
البيانات ألى السائل مكتوبة » أو ينتقل هو اليها فى مقر الدنك . ومتاحة أيضا 
بالاتصال المباشر فى أى مكان حيث تصل البيانات, على منفذ !19181020 
أمام السائل الذى يكون قد أرسل استفساره بنفس الاتصال المباشر ؛ وهذا 
الاتصال المباشر متاح منذ الأعداد الخاصة بعام 1155 ؛ وذلك بالنسسبة 
اسرتخلصات الستين دورية الأخرى . 


ويغطى البنك الأحداث الجارية والآخبار والمقالات العامة التى تتعلق 
بالسياسة » والاقتصاد » والدبلوماسية © والشئون الثقافية ؛ والاجتماعية . 
كما يغطى أيضا الاعلانات بشرط أن يكون فيها قيمة اخبارية » أو تتعلق 
ببحوث جديدة . كل ذلك متمثلا فى أوعية الفكر التى حددتها شركة نيويورك 
تايمز فى الدوريات العامة › وبالتحديد فى جريدة نيويورك تايمز بصفة 
رئيسية © وأربيع دوريات أخرى تليها فى الأهمية تم بيانهاٍ Vago‏ 4 
دورية أخرىئ منها الدوريات العامة » والمتخصصة فى ادارة الأعمال » والشئون 
الخارجية » والعلمية . البعض منها أسبوعى » والبعض شهرى أو فصلى . 

ويحتوئ البنك على مختزنات اليكترونية بها المعلومات البيبليوجرافية 
والمستخلصات المعدة منذ عام 19155 مع بعض البيانات المختارة من الدوريات 
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والجرائد الأخرى + كما تحوى هذه المختزنات : الكشافات : والمكنز ؛ Jorg‏ 
يئك 3 ssal Se‏ 2 التكشيف ٠‏ والاستخلاص الاليكتر رونى لمحتويات 
الدوريات لقى. يهتم :بها اعتوارا من عام WANA‏ الى الخلف ( ما قيلها )... 
وأبرز الخدمات التى يقدمها بنك معلومات نيويورك تايمز : 


١‏ خدمات الاتصال الباشر لأكثر من .٠.؟‏ مقشترك فى الولايات 
المتحدة الأمريكية : وأمريكا الوس.طلى : والبرازيل : خلال منافذ » ودواسطتها 
نم استرجاع ملخصات أو مستخلصات للمواد المختزنة : أما نص المادة نفسها 
فيحال اليها فى المصغرات البطاقية . 


۲ اتاحةقوائم بيبلوجرافية بالاتصال المباشر وتتكلف الساعة فى هذا 
الاتصال 0ع دولارا . 


۲ اتاحة جميع مواد نيويورك تايمز على هيئة مصغرات بطاقية 
تصدرها شركة Microfiiring Corporation of America‏ وتسوزع على 
البطاقات المصغرة باشتراك سذوى قيمته .60 دولارا . 


٠. س خدمعات التصوير‎ 1 
a 
pti eee 


؟ ‏ البنك العربى المعلومات الخاص بوؤسسة الديان للصحافة ( دبى ) : 


وقد آنشسأه مركز أبحاث الشرق الأوسط فى مؤسسة البيان للصحافة 
والطباعة فى دبى بدولة الامارات العربية المتحدة وذلك بقصد تجميع معلومات 
عن العالم العسربى بمختلف أقطاره بحيث تشمل : المعلومات السياسية 
والاقتصادية والاجتماغية والفكرية » sy‏ وتحديثها باستمرار » ووضعها 
فى خدمة المستفيدين منها داخل الوطن العربى وخارجه: » باستخدام وسائل 
التكئولوجيا الحديثة فى تخزين المعلومات ( الحاسب الالكترونى ) ووسائل 
الاتصالات المعتمدة فى نقل المعلومات بواسطة شبكات الاتصال العالمية » 
وتسهيلات الأقمار الصئاعية وتضمئنت a ALAN‏ للمشروع ae eal‏ 
بيائات تعمل معا ؛ بصورة متكاملة > 
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la 
قاعدة بيانات قطرية لغرضص توفير معلومات أساسدية عن ل قطر‎ )1( 


عربى : بحيث تشمل مسحا كاملا للقطر فى مختلف المجالات . وتستخلس 
البيانات المختزنة فبيا من مختلف المصادر الرسمية das yal‏ والمستدلة ٠‏ 


ب ) قاعده بيانات مؤسسات ؛ Gs‏ تقديم تعريف مكثف يتضمن 
sl‏ قدر »ن المعلومات المتاحة عن مختلف المأؤوسسات العامة oe‏ المستويات 
القطرية والاتليمية وائقومية : وتتضون هذه الؤسسات الشركات بمختلف 
Lista!‏ الإقتصادية والمصارف : والجايعات : والمعاهد : مراكز 
العام ٠.‏ وغرف wall‏ ثاعة والزراعة والتجارة 3 والنوادى » والمنظمات 


البحوث . 


9ج ) قاعدة بيانات الشخصيات ؛ وذلك من خلال توفير دليل عن 
الشخصيات العربية المساهمة فى الحياة العامة نى العالم العربى ٠‏ بحيث 
يمل مستو يات O‏ ست ددة من الشخصيات 3 32 بختصر على من شم d‏ 
häi danl‏ , 


ولظروف تتصل بالامكائبات المادية المتاحة تم التركز على انشاء قاعدة 
ديانات واحدة ؛ هى تاعدة البيانات الصحفية وأجل العمل بثواعد المعلومات 
الأخرى الى مراحل لاحثة ؛ ومما أكد عليه هذا المشروع ألا يتضمن نصوصا 
لويلة كاملة » بل خلاصات مكثفة لها » بحيث يستبعد من هذه الخلاصات 
التكرار وااإدءات غير الضرورية »© والاضافات التى لا تشسكل جزءا من 
المعلومة » وبشرط عدم المساس بجوهر المعلومة ؛ والمحافظة على محتواها E‏ 
کا ورد فى المصدر الأصلى بتفصيلاتها . وشسمل المشروع الأقطار جميعا دون 
استتثئاء >“ وبقدر” وأحد من الاهتمام » واستخدم المشروع: اللغة الانجليزية 
(YY ad dal‏ +« 
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Bibliographie Utilities +2! ad ثاثا : المرافق‎ 


وقد أمكن لبعض المراصد الدبايوجرانية doled)‏ 00 مات ) بصفة 
خاصة ؛ وبواسطة تكندلوجية الاتصالات السلكية والانسلكية ؛ التى تمزج 
“esi‏ استخدام Aone cuga fdh ade Jelia giki ١‏ الصناعية 
والنيايات الحلرفية لأحيزة Coal!‏ ب الاليكترونى و 3 poll cule lal į JLi‏ 43 
واستيعابها عبر مسانات بعيدة داخل الدولة الواحدة وخارجها . 


أمكن ليذه المراصد أن ع مختزناتها فى ca oll‏ نفسه ؛ فى مثات الموامع 
وآلافها :. التى تمعد خن sell,‏ تع الرئيسى دكات الأميال وآلافها ؛ Dua‏ أصبحت 
تشبه فی توزیعپا للبیانات > 3 رافق اللمأثوفة فى توزيع الماء والغاز © فأطلقوا 
gat tl a Lyle‏ البيبليرجرآفية © (VAY‏ © 
ويعرف اكرذق الببباروحرافى aL Bibliographic UTy‏ المؤسسة 
الفى تسشخدم Lain,‏ يمر أصد الديانات البديليوحرأفية Goll‏ على الخط 
المباشر » وتتدم هذه المؤسسة انا على ذلك البيانات المعتمدة على الحاسب 
الآلى لأئ مستفيد مهتم a‏ ؛ وق هذه الحالة فان المرآفق البيبليوجرافية 
تقدم لنا امكانية التعامل عن 9 Klas o‏ الخدمات البيبليوجرافية »© ( وهذه 
وتنك تشولها الشربكات آلتى ستناقش خلال الصفحات التالية ) ومن أمشلة 
(gsi il oda‏ السليوحرافية > 


){ ) الفورس المحسب بمركز Gad SAAN‏ علي الخط المباشر ( OCLC‏ ( 
والموجود فى أوهايو »© ويضم هذا اأركز فى cat cll‏ نت الحاضر أكثر من ( Yo..‏ ( 
مشترك من المكتد'ت الأكاديمية والعامة والمتخصصة بأمريكا © فضلا عن وجود 
مشستركين من دول العالم مثل استراليا وكندا ونئلشدا والمكسيك وبريطائيا 
وآلانيا الغربية » وعضه:قاعدة المعلومات هذه + أكثر من عكسرة ملايين مدخل' ؛ 
ويوفر اأركز حاليا ستة نظم فرعية وهئ : الفهرسة وتبادل المطبومات وضبط 
الدوريات والتزويد وخدمات عامة والاعارة . 


larkas Eui (ta)‏ مكتبات اليحوث ) RLIN‏ ) فی واشنطن وهصذه 
الشيكة تملكها مجموعة مكتبات البحوث emg (RLG)‏ هارفارد dus‏ وكولومبيا 
والكقة che gall dott Lyilanl yoy ¢ clyde Mall‏ تمكادنيا »مد 
المشاركة فى تبادل المصادر لتجنب التكرار غير الضرورى ف التزويد “ 
ولتاسيس نظام موحد بالحاسب الآلى للخدمات البيبليوجرافية بمكتبة 
الكونجرس تفسها (19) . 


ل 5ق سد 


رابعا : شبكات المعلومات قا متاقلا وملأممممكما 


Ya) TT د توصيل‎ Tee + as "E 


المفهوم الأول الكلاسكى ; alt‏ الأتدم اند لير اطار التعاون بين 
امكتبات وخاصة فى الدول المتقدمة وقصد به امشار : فى المصادر والجهود 
لتقليل تكاليف تكرار المجموعات والتسبيلات خلال اتفاقات التعاون والتنسيق 
سن المكتيات 3 محالات التزويد والاعارة والفورسة ae‏ الخ . 


فالمكتدات قد أنشئت وطورت كوحدات منفصلة ذات أهداف مختلنة 
ومتئوعة ترتبط بالجهات المنظيمة لها . على أن هذه الكتبات بدات فى تطوير 
علاقات تعاون L‏ بينها الى الحد الذى y‏ يتعارضش مع المتطلبات المحلية . 
وبذلك استئيطت علاقات تنظيمية جديدة لش هيل d 4g Lal‏ الموارد عن 
Lae pis‏ نظم امعلومات النظم المكتدية وهى أدوات شدكات نقل المعلومات 
النى تهدف الى وصل مكتبة بأخرى خلال نظم اتصال بين المكتبات حيث أن 
المأشضاركة تعنى geil eae‏ بالمواد المقاحة وتئثر قاعدة SÍ‏ لخدمة 
الاحتياجات المختلنة وتكثل تر شيد العمليات اقتصاديا لتحسين الأداء , 


أما االقصسوم الثانئ المعاصر والذى استفاد وتأسسس على التطورات 
الراهنة فى تكنولوجيا الاتصالات »© فيعتبر شيئا جديدا ومختلفا عن أساليب 
الشعاون بين المكتبات ؛ فشبكات المعلومات las a‏ لهذا asili‏ تعنى 00 التوزيع 
أو البث خلال وسائل الاتصال من بعد 6001111 (١‏ أو. الاتصالات 
انسلكية واللاسلكية ) لخدمات المعلومات » 4 وهئى تعنى أيضا الاعتماد بدلا 
من الاستقلالية » كما يقصد بها العلاقة العضوية 3 اتخاذ القرار بدلا من 
المسدثه لية الفردية فى ذلك . كما أن مسئولياتها متداخلة ومترابطة بدلا من 
المسئولية المطية فحسب : وبذئلك gle‏ أى شربكة نقل للمعلومات وتبادلها 
تعيل كنظام «تكامل ومترابط . 


وفى عام JAVA‏ وضعتث بؤسسة نظلم Data- Flow: -ka A gist‏ 
Systeme Inc.‏ عر يفا أكثر تحدیدا للشبكات وهو التعريف الذئ يتضمن 


ما يلى : 


| وحود مؤسستين أو اكثر تشسترك فى لموذج موحد لتبادل المعلومات 
عن طريق رواب الات الات دن وعد( AE‏ ) وذلك من جل قحثیق بعش 


— AY — 


Y‏ — وجود مجموعة من النقاط المحورية ( 7/0068 ) وهذه النقاط تكؤن 
متعلقة ومترايطة فيما بيتها . 


ما زال هذا الي ساندا حتى الآن ؛ خصوصا والحاسبات 
والاتصالات جزء لا يتجزأ من عناصر تلك الشسبك'ت .مع اضافة امكانيات 
المشاركة فى محتويات العلومات elas,‏ المشاركة. قى الامك'ئيات المادية اللازمة 
للنقل والتجهيز . 
وقد حتم انشاء شبكات المعلومات مجموعة من الضرورات يجيلها 
الدكتور شعبان عبد العزيز خليفة فى الأسباب. أو العوامل التاليةة : 
١‏ س الانفجار الفكرى أو ثورة العلومات . 
۲ س انعدام الاستغلال الأمثل لأوعية المعلومات . 
۳ س ارتفااع تكاليف الحياة المكتبية . 
اك هديد الوقت Gall,‏ كزان الات اة : 
ه .سوء توزيع: الكفايات البشرية بين المكتبات ومراكز المعلومات . 
س وجود المساعدات لاقامة هذه الشبكات . 
۷ س دخول التكنولوجيا الحديثة الى مجال المعلومات . 
salis al‏ نجاح cS‏ ومبررات استمرارها دن وجهة peel‏ 
المستفيدين مئها : | 
۲ سا سهولة الاستخدام والتشغيل e‏ 
£ ب فهم المصطلحات الجديدة. وتحديدها لحداثتها على: هصطلحات 
المكتيات: . 
ه ‏ ضرورة معاونة المستفيد من خلال التدريب على أساليب التشغيل 
الشضبكة . 


=A 


Hardware س التوثيق بالنسبة للتكوينات الآلية للحاسبات‎ ۸ ٠ 
. وكذلك بالئسية لاجراءات‎ « Software  ةيركفلا والتكوينات‎ 
| .. خدمات النظام‎ 


ae 4‏ معرفة 1۱ نفيدين cis‏ مد الأجهرة 4 وتطوير النهايات الطرفية 
( المنافذ ) الرخيصة . 


٠. التغذية المرتدة للمستفيدين‎ ٠١١ 


١‏ التحكم فى المعلومات خاصة فيما يتعلق بالحفاظ على سرية 


؟1 ثبات نظام الشبكة لاستمرار كسب ثقة المستفيدين . 
عنها وتثييمها وتصحيح أخطائها . l‏ 
E i‏ تنظيم الثسبكة نحيث يمكن تخطيط مكوناتها المختلفة والاضائية 
اليها cla of a‏ متبايئة تبعا. لمتنطليات النمو ؛ مع توفير الاجراءات 
التنليمية والمالية لامكانية مواجهة انخناضٍ الدخل مع .توفير 


dots a النظام‎ gata وضع معايير لوصف العملياتك والأداء‎ — io 
. وذلك للوصول الى تشغیل تاجح‎ 


ويعوق قبام شسبكات المعلومات والتوسع فيها مجموعة من el gall‏ 
بعضها نفسى يتمثل فى ميل بعض مؤسسات المعلومات الى العزلة بحكم طبيعة 
قياداتها » أو لخوفهم من فقدان مناصبهم نتيجة للذوبان والاندماج » الى وجود 
حواجر جغرافية وطبيعية وعدم وجود وسائل للتغلب عليها © الى جانب 
الحواجز التشريعية والادارية والتاريخية والفئنية © والافتقار الى الأرقيام. 
والاحصائيات والتخزين « 


وقد انتشر منهوم شبكات المعلومات خلال السئوات القليلة الماضية 4 
فهناك مجموعات غير قليلة من البنبوك والمراصد ( بئوك المعلومات .وقواعد 
المعلومات ) > أصبحت تتجمع فى شبكات مترابطة » وتضع الترتيبات الهندسية 
والقائونية والادارية › لاتاحة الاتصال وتبسادل البيانات فيما بينها + ملى 
الرغم من اختلاف النظام ی كل منها ٤‏ بحيث يمكن للاستفسار الذى لا توجد 
بياناته ومعلوماته فى “مختزنات sal‏ المراصد أو البنوك ؛ أن يرسل اليا 


— AO س‎ 


فيمأ يطلق عليه حساب ب الى ae‏ خاب Computer to Computer‏ 
المراصد والبنوك الأخرى. فى شبكات المعلومات النوعية أو القومية واحدا بعد 
الآخر » حتى يتم الحصول على الاجابة المطلوبة ببياناتها ومقوماتها . 


'نشبكة العلومات اثن هى تمكل مجموعة من مراكر الصلويات 
cul, gle}‏ عن مواقع جغرافية متعددة عبر وسائل اتصال مختلفة . 


وتعمل هذه المراكز كمحطات طرفية موزمة على تلك Goel)‏ 
فنشبكة المعلومات اذن مسئولة عن توزيع المعلومات » وقد تستلم كل dame‏ 
من المحطات التى تكون السبكة المعلومات والبيانات Gill‏ تذمى أو تحددث 
تخزينها ٠‏ وشبكة المعلومات تعتمد عادة على بنك معلومات محدد يكون مثرا 
لهذه الشبكة والمزود الرئيسى للمعلومات فيها للأقسام المختلفة المستفيدة 
من خدماته 0 


ورغم التحديد السابق لكونات أو مؤسسات المعالجة الاليكترونية 
cule gl vail‏ أو المؤسسات الاخنزائية الاليكئروئية الجديدة c‏ أو مرائق 
المعلومات المستحدثة » وتصنينها Data Bases culil acl ys oll‏ 
sis‏ ك معلو information Banksexls‏ شبكاتمعلو information Networks ol,‏ 
ومرافئق بيبليوجرافية Bibliographic Utilities‏ وكلها مكونها الآساسى هو 
ملف البيانات المقروء آليا yie Machine Readable File‏ آنه ما زال 
هناك خلطا كبيرا وتداخلا فى المفاهيم خاصة بين الممارسين امتد أثره الى 
الأكاديعيين على المستوى الدولى والاقليمى والمحلى .. 


Lio a S‏ على سبيل Juli‏ أن الدكتور محمد عبد الخالق مدكور Soe‏ أن 
معالحة المعلوماتك و الحاسرب الاليكترونى Lela pinla UJS‏ يمكن أن بجمعها 
لفظا شاملا هو بنك المعلومات e Information Bank‏ ويقسم المرانق ' 
او المؤسسات المعلوماتية التى تعالج بياناتها باستخدام الحاسب الاليكترونى 
الى الأنباط التالية (1؟) : 


: Biblliographic Data Banks 2,4 sapidus ينوك المعلومات‎ = 1 


Gund g slit,‏ الوثائق وما تتضمنه من مضناهيم معيرا عنتها بمصطلهات 
وهى تهدكن الى تجميع ٠‏ غربلة ٠‏ واشتيار » تحليل ( تصنيف ٠‏ تكقضيف 4. 


on AY mm 


تنتضمنها الوئيقة daia‏ استرجاعها للغرة 3 cai gi ae be yi‏ 
ا وبالقدر اللاي + 


؟ س yar‏ المعلومات ( لأبيانات ؛ الأحصائية  Staiisiicel Duia Danks‏ 
وتتناول بالجدولة الأرقام والمؤشرات فى تكاملها الموضوعى وتسلسلها 
الزمنى وه 


وهى تستمد ما تتضمنه من بيانات أو معلومات من واقع الوثائق 
( ويقصد بها على سبيل المثال الكتب » الدوريات »© التقارير ؛ المذكرات : 
المراسلات » الاثفاقات ٠‏ التعاقدات ١‏ براءات الاختراع ؛ الرسومات ألفلية ٠‏ 
الصور ؛ الأفلام » القصاصات ) كما يتصد بعناعر ألوثيقة : عناصر وصنية 
( المؤلف © العنوان » الموضوع » الناشر ؛ المصدر ؛ المجلد : التاريخ ) 
أما المحتويات فيقصد بها ( محتوى الوثيقة ؛ الأسماء ؛ الأعلامر + اليلد 
أو امنطقة المعنية ) . وبمقارئة عناصر Document Frofile isa.‏ 
باهتمامات 11 User Profile sssi‏ تسترجع الوثائق المناسبة . 


۴ س ملفات الأفر كن Personal ianagemenit Files‏ 

وتتئاول بالتصنيف تجمعات الأفراد وفقا لمواصفات تحليلية محددة 
loin‏ يطلق توم ميللر Tom Miller‏ على كل مرافق المعلومات أو مؤسسات 
المعلومات الاليكترونية قواعد (Yy) Data Bases wld‏ ويقيسمها 
الى نمطين : 

Full Text Data Bases س قواعد بيانات المثن الكامل‎ ١ 

۲ س قواعد البيانات البيبليوجرافية Bibliographic Data Bases‏ 


وأبرز مزايا قإواعد البيانات هذه : السرعة : المهارة ؛ التحديد » 
ولكن يعيبها الغباء فهى لا ثعرف الفارق بين هارت ( جارئ هارت مرشيح 
الرئاسة الأمريكى ) وهارت ( بطلل مسلسل هارب الى هارت ) 
والتكلفة (YY)‏ 


~ A اح‎ 


)١(‏ سعد محمد الهجرسى ( دكتور ) : « قضسية الاختزان والاسترجاع 
الاليكترونى للمعلومات البيبليوغرافية مع نموذج معيارى لأشكال الاتصال » 
القاهرة : المنظمة العربية للتربية والثقافة والملوم ‏ ادارة التوثيق والاعلام ٠‏ 
4-۰ + ص ۱۷ .۰ 


() محمد احيد الشامى » سيد حسب الله ( دكقور ) : مرجع سابق 
Lo. yea‏ + 

(۲ المرجع السابق نفسه ؛ ص ص 454١‏ 1215 . 

: المعلومات‎ daug سعد محمد الهجرسى ( دكتور ) > « الكتب‎ (C) 


وقائع المافى وحقئائق الحاضر Cakes gig‏ المستقيل é x‏ القاهرة ‘ als,‏ عالم 
الكتاب ؛ العدد الثالث » AAE‏ © ص ۲۲ . 


(5) المرجع السابق نفسه ٤‏ ص ؟ . 

۷) حشمت قاسم فكتؤر » : « المكتبة والبحث » > مرجع سابق » 
ص ۲٦‏ > 

» مكونئاتها‎ ١ عامر ابراهيم.-قنديلجى : « بنوك المعلومات الآلية.‎ CY) 


مستلزماتها. نماذج عربية وأجنبية » مرجع é Glos‏ ص 65٠.‏ . 


(۸) محمد محمد الهسادى .( بدكتور ) «٠:‏ قواعد البيانات وشببكات 
العلومات فى العلوم الاجتماعية » ٠‏ مجلة الكتبات والمعلومات Aed‏ 
س ٤‏ ۰ ع ۲ + ابریل 4219583 ص ۱۲ 


(1 سعد محمد الهجرسى (١‏ دكنور ) : « الكتب وبنوك المعسلومات : 


عه ]كمه 


وقائع الماضخى وحقائق الداضر وتوقبعات المستقيل » » مرجع سابق ©» ص ١‏ 


(1) سعد محمد الهحربى ( دكتور ) : « بوك المعلومات الخارجية 
فى مصر » ء مجلة عالم الكتاب ١‏ العدد الثانى › التاهرة © A ge 6 AAE‏ 


— NA = 


)011 عامر ابراهيم قنبديلجى : « بنوك وشبكات المغلومات الآلية : 
مكوناتها؟ » مستلزماتها » نماذج عربية وأجندية » مرجع سابق ؛ ص . ه 


(؟١)‏ محمد محمد الهادى ( دكتور ) : « طوك المعلومات المعليسة 
بودورها فى التندية الاجتماعية فى الوطن العربى » 
للنشر 4 ۱۹۸۳ ٤‏ ص ۲۲ . 


rex yt! gia 98 wall 9 


+ » الكتب ويئوك المعلويات‎ «٠ ) سعد محمد المحرسى ( دكتور‎ )١( 
٠. ۲ مرجع سابق 6 ص‎ 


(fo)‏ سعد محيد الهحرسى ( دكتور ) : ١‏ بنوك المعلويات الخارجية 
فى مصر » © مرجع سابق ؛ ص۸ ۰ 


(Vy‏ لمعك محمد المجرسى ) دكنور ( J‏ دراسة المراجع “ ام 


دار e ell‏ القاهرة + ۱۹۷۷ :ا ص ص ¶) — OY‏ + 


(۱۷) جاسم محمد جرجیش | دكتور ) » بديع محمود مبارك ( دكتور ) 
الوطن العريى » ؛ مجلة المكتبات والمعلومات العربية : سن 15 : عا : 
دنایر YY — Ye Ge ge ۰ ۱۹۸٩‏ © 


. الكتب وبنوك المعلومات‎ ١ : ) سعد محمد الهجرسى ( دكتور‎ (IA) 


)14( أحمد بدر ( دكتور ) : « شبكات المعلوعات وخدمات المكتباتث 
cule gid oll‏ المتخصصة » : مجلة المكتبات والمعلومات العربية : مسن ٩‏ ء٤‏ 
ع ۱ ۰ Yo ge © YAAK Sal‏ . 


س شسعبان عبد العزيز خليفة ( دكتور » ؛ « شبكات المعلومات : 
دراسة G‏ الحاجة والهدف والأداء » مجلة المكتبات والمعلومات العربية ٠‏ 


س ) ٤‏ ع ۲ ۰ ابریل ۱۹۸٤‏ )ا ص ص ٥‏ 15 ء 


e 


س أحمد يدر : ١‏ شبكات العلومات وخدمات المكنيات والموضوعات 
المتخصصة » ؛ مرجع سابق ؛ ص د؟ . 

ل محمد محمد الهادى «٠ i ga)‏ قبواعد النيانات وشيكات 
المعلومات 2 العلوم الاحتماعية € © مرجع سایق صں ص Yow Ii‏ « 

ل سعد محمد الهجرسى ( دكتور ) : « الكتب وبتوك العلومات » > 
مرجع سايق ؛ V oe‏ . 
سابق ؛ من ٠. Ds‏ 


)11( محمد عبد الخالق مدكور ( دكدور ١ : ١‏ التوثيق الاعلامى 
وتكنولوجيا المعلومات » : الجزء الأول : مدذل النظم واإعلومات ٤‏ مجموعة 
محاشرات غير منشورة : كلية الاعلام جامعة القاهرة : د.ت ؛ القاهرة ؛ 


۰ ٤١ د‎ ٦ ص ص‎ 
> بالتفصيل فى‎ )۲۲( 
Tom Miller : “ The Data Bases as q Repirtial Service ” 
Editor & Publisher, April 1964, pp. 23-27, 


æ Åe س‎ 


الفصل الثانى : 
تكنولوجيا المهلومات 
ووسائل النشر المطبوع 
( النشير الاليكترونى ) 


تعرض الباحث. فى المبحثين السابقين - وبالتفصيل ‏ الى التأثيرات 
المختلنة التى أحدثيا التطور الراهن فى. تكنولوجيا المعلرميات. على 'ساليب 
معالحة المعلومات Data Processing‏ ¢ وقد تمثلت هذه التأثيرات التى 
احدثتها تكنولوجيا المعلومات بعناصرها ومكوناتها العديدة ‏ وأبرزها 
هنا ل الحاسبات الاليكترونية © والأقمار الصناعية والاتصالات السلكية 
واللاسلكية ؛ فى تغيير الأساليب التقليدية اليدوية أو المبكانيكية فى معالهة 


المعلومات k‏ وظهر هذا التغيير على مستويين : 


المستوى الول © دوين امات Gately‏ لنائمة الاريك 
خاهنة كنات ا 6 EET cles © SAAN‏ 
خلال توظيف الحاسبات الاليكترونية. داخلها ٠.‏ 


المسنوى الثانى : استحداث مؤسسات.. جديدة لعالجة المسلومات 
وتوصيلها مثل : بنوك المعلومات 4 وقواعد البيانات ؛ وشبكات المعلومات . 


وهكذا. أثرت . تكنولوجيا المعلومات بتطوراتها الراهنة على عملية 
الاتصال الجماهيرى من خلال احداث ثورة فى أساليب معالجة أو تجهيز 
المادة الخام الأساسبية لها أو .مختواها الثقانى والاجتماعى والفكرى وهى 
المعلومات أو الربالة الاتصالية Message‏ 


واستكمالا لتأثير التطور فى تكنولوجيا المعلومات على عملية الاتصال 
الجماهيرى © امثد هذا التأثير الى الوسائل الاتصالية نفسها أو الأدوات 
أو الأجهرة أو المؤسسات التى تقوم بانتاج وتجهيز ونشر هذه المعلومات 
او الرسالة المطبوعة » بحيث تطورت صناعة النشر المطبوع خلال عقدى 
السبعينيات: والثمانينيات تطسورات تزيد فى درجتها وعمق تأثيراتها عن 
التطورات التى حدثت قى صستاعة النشر منذ اختراع الطباعة وحتى بداية 


- At — 


السيعيئيات بحيث مثلت وبحق aM‏ لثورة الاتمصالئية a dahil‏ تاريخ البشرية 
على حد تتعبير عاثم الاتصاق البريطانى الشهير انتونی سميث ‏ 0101م 

Smith‏ فقد كانت الثورة الأولى فى تاريخ الاتصال البشرى هى 
اختراع الكتابة ؛ والثانية هى اختراع الطباعة : وجاءت تكنولوجيا المعلومات 
بمحورها الأساسى وهو الحاسيات الاليكترودية ‏ لتحدث الثورة الثالثة 
فى الاتصال .. 


تلك الثورة الاليكترونية التى غيرت من شكلى وأسلوب ومنتسج 
صناعة النشر الطبوع النهائى » بحيث اصبح النشر المطبوع نشرا اليكترونيا ؛ 
ولم بعد كله مطبوع ؛ بل كما سيعرض الباحث خلال الصفحات التالية أصبح 
بعضه مرئيا على شاشة تليفزيونية . 


Bia A aN ea Hinder sh i و ساق منج‎ 

اشر المطبوع eae es gall í‏ © من wots‏ ثلاثة مستويأت 

X E‏ منها مفهوما للنشر الاليكترونى يتراوح فيه التأثير من القطوير الى 
التغيير الى الاستحداث 5 


المستوى الأول : هو تطوير صناعة النشر المطبوع نفسها © وادخال 
الحاسبات ار فى كل dale‏ نشر aes‏ أو اللجلة » بحيث أطلق 
alee a Electronic Journalism‏ صالة الة pal‏ ير أو صالة الأخبار 6 
بحجرة الأخسار الاليكتروئية »> وهذا يمثل المفهوم الأول للنشر الاليكترونى 
Electronic Publishing‏ 


المستوى آاثثانى : هو . ابتكار أو استحداث أساليب وأنظمة جديدة 
لانتاج النصوص الثنية والمصورة وتجهيزها للطباعة ونسخها من خلال 
أجهزة صف وتوشيب وأنقاج تعتيد بش كك اساسى على الحاسبات 
الاليكثرونية وبعض التجهيزات الأخرئ: المساعدة » Guar‏ يستطيع شخص 
ببفرده داخل غرفة مكتب انتاج كل الوثاثق والخطابات والتقارير والمطبوعات 
الخاصة يدؤيتسكة 4 العمل على هذه التجهيز ات فر الممقدة © الرخيمنة تسييا 
مغارنة بالمطابع المتكايلة + وهذا يمقل المسقوى او المفهوم الفسانئ' للش 
الاليكتروئى والذئ يطلق عليه مهنيا وتجاريا انظمة النق. المكتبى. ( واحيانا 
Desk Top Publishing Systems ( goed) Wak‏ 


المستوى CAEN‏ : هو استحداث أسسائيب جديدة لانقاج النصورص 
الأطبوعة وتوضيبها ونشرها : ليس من خلال الصفحة المطبوعة امتروءة 
س كمسا يحدث خلال المستويين السابقين — oo,‏ من خلال أبراقها على 
شساشات تليفزيونية للمشاهد فى منزله : وهذا يمثل المستوى أو المفهوم 
ادثالث النشر الاليكترونى : والذى يطلق عليه مهنيا وتجاريا أنخلمة نشر 
اانصوص المتلفزة 5151885 Televised Texis Publishing‏ 


وسسيعالج الباحث المستويات والمفاهيم الثلاثة السابقة بالتفصيك خلال 
الصفحات التالية , 


المستوى الأول للنشر الاليكترونى ؛ الصحافة الاليكترونية 


والنشر الاليكترونى Electronic Publishing‏ فى هذا المستوئ يعئى * 
« النشر المطبوع الدورى للصحف ( جرائد ومجلات ) * والنشر المطبوع غير 
الدورى للكتب. والكتيبات والطسوعات والتصدقات وغرها غ بالامتفلنة 
بالحاسبات الاليكترونية فى كافة خطوات ومراحل الانتاج ؛ من جمسع > 
وتوضيب © وتجهيز صفحات وألواح معدنية وغيرها للطبع ؛ ثم الطباعة » 
وفى حجرة التجهيز للتوزيع ؛ فى مكان واحد » أو فى اكثر من مكان فى 
Cai y‏ معا » l wa‏ 


ويركز مفهوم النشر الاليكترونى هذا على التأثيرات التطبيقية التى 
أحدثها استخدام أبرز مكونات تكئولوجيا المعلوماته فى تطورها الراهن 
— وهى الحاسبات الاليكترونية ‏ فى صناعة النشر المطبوع التقليدى ١‏ الذى 
يضم النشر الصحفى الدورى » والنشر غير الدورى ؛ بحيث أصبح يطلق على 
الصحافة التى تستعين بالحاسبات الاليكترونية فى عمليات الانتاج والنشر : 
I! aby SIV dala alt‏ 


نقد حولت الحاسبات الاليكترونية التى ادخلت الى المؤسسات. 
الصحفية فى الولايات المتحدة الأمزيكية فى نهاية الستينيات وطبقت مع بداية 
السبعينيات ‏ الجرائد والمجلات الى خلايا أولية آليكترونية مبشرة بتكوين 
نظام اجتماعى جديد لامعلومات تساعد فيه الحاسبات الاليكترونية الناشرين 
على استقببال المعلؤمات وحفظها ومعالجتها وتخزينها واسترجاعها وتوزيعها 
أو نشرها بشكلن يختلف تماما عن كل ما سبقها منذ صدور أوكن صحيفة » 


— هقاس 


فقد تحولت الصحيفة ï‏ حريدة ومجلة N‏ لی نظام ibe alao‏ اليكترونى وتحول 


لمحرر الصحفى الى معالج أو تقنى معلومات ت (() .۰ 


وقد لجأت المؤسسات الصحنية الأمريكية الى استخدام الحاسبات 
الاليكترونية فى تطوير عملية انتاج الصسحيفة كجزء من محاولاتها لانقاذ صناعة 
الصحانة أو النشر الصحفى من Cees‏ والسلبيات والعشبات التى واحيتها 
خلال الستيئيات وأبرزها : e‏ الديموجرافية فى المجتمع الأمريكى التى 
at!‏ على تركيبة القارىء وأصيح السوّال zll!‏ من هو قارىء الصحيفة 5 
وما هى سسماته 8 زيادة أسعار ورق الصحف ٠:‏ تاد تفقات التوزيع : ارتفاع 
الأجرر + وارتداع dowel cla‏ ا : مما حولها الى مؤسسات احتكارية 
jor why Jill, clas) Qt es‏ ليها وتكامل. معها انات 
ومؤسسات أخرى اتتصادية : وصاحب ذلك كله ضسغوط مسستعمرة من 
الاتحادات والتجمعات المهنية : وفقدان مصداقية القارىء : يعد أن تم جذب 
الكثير هن اهتمامه وانتباهه بواسطة التليفزيون الملون : من هنا كان استخدام 
الحاسبات الاليكترونية كوسيلة لحل ومواجهة التوترات أو الأزمات ainsi‏ 
والخارجية التى كانت وما تزال تواجه صناعة الصحافة الأمريكية (؟) . 


وقد وظفت. الحابات الاليكتروئية 3 كل خطوات آنتاج الصحيفة 
أو مزاحل النشر الصحفى بحيث شملت : الجمسع ( صف الحروف ) للمادة 


انتحريرية والاعلانية < المراحعة والتصحيح ` ؛ اخراج الصفحات ؛ التوضيب ‘ 
التجهيز < الطباعة ee‏ 


اكحاسبات الاليكترونية ٠٠‏ وجمع الصفحات وتوضيبها : 


بدا استخدام الحاسبات الاليكم روئية å‏ تطوير آلاث جع الح روف 4 
ey‏ 3 واتخذ ذلك أشكالا مختلفة هى ٠‏ 


+ . السبوكة‎ ranean 


التحكم فى عمل اجهزة الجمع التصويرى للحروف . 


التحكم فى تشغيل أجهزة تخزين العديد من المعلو مات و العنساصر 
التببوغرافية: والثى يمكن استرجاع المعلومات من ذاكرتها الأداء الكثير من 


س ا س 


عمليات الجمع والتوضيب والتصميم والمونتاج وغيرها بكفاءة وسرعة 
وسهولة »؛ بحيث يمكن القول أن ظهور الحاسبات الآلية صغيرة الحجم قد 
فتح الباب أمام ظهور طرز وأتثشسكال جديدة من اجهزة الجمع التصويرى * 
بدار معظمها بواسطة عمال مهرة كانوا ‏ فى أغلب الأحيان - المسئولين 
فيما سبق عن ادارة آنظمة الجمع الساخن للحروف ٠‏ واجهزة صف الحروف 
( جمعها ) هذه تعطى ‏ فى العسادة ورقا تصويريا (*) يستخدم فى تكوين 
الصفحات بمساعدة أدوات القطع واللصق CY)‏ فقد استخدمت الحاسبات 
الاليكترونية مع الجيل الثانى من أجهزة الجمع التصويرى ١‏ أولى ال كينات 
begat AGES as Tienes aN ea ee cl‏ 
اليكترونية لجمع الحروف صممت خصيصا لتريح عن كاهل عامل التشغيل 
عبء اتخاذ الترار الخاص بنهايات الأسطر » مما يضاعف القدرة الانتاجية 
فى أعمال تنفيذ الحروف ٠‏ 


ولقد كانت الطرز الأولى تحتوى على وحدة للتحكم تعمل بدوائر سلكية 
منطقية تقوم بضبط الأسطر بدون كشايد ل أو فى الطرز الأكثر تعقيدا ‏ 
باستخدام الكشايد (©) . 


. ويمئل التطور الذى. تلى ذلك. فى استخدام حاسبب اليكترونى يعمل 
ببراهج مختزنة » والبرنائج هنا هو بمثابة مجموعة المواصنات المدونة الخاصة 
بمتطلبات تنفيذ الحروف والتى تصاغ فى لغة يقبلها الحاسب الاليكترونى © 
ويتألف البرنامج من المعايير الأساسية التى تقوم الحاسبات الاليكتروئية 
بمقتضاها بترتيب أو تنفيذ البيانات الملقمة » هذا ويسبق تلقيم البيانات 
صياغة شفرة خاصة تتعلق بشكل الحروف مثل ( اف ١‏ )( | ۴ أوعند ترجمة 
هذه الشفرة بالرموز المختزنة فى البرنامج فانها تقوم بتجميع البيانات الخارجة 
على شريط ممغئط بحيث تكون فى الشكل النهائى المطلوب وقد تم ضبط طول 
الأسطر بالكشايد وتوضيب الصفحات )0( + 


بعد ذلك حل حاسب اليكتروئى مصغر وموحد مع جهاز التنفيذ 
culls‏ وضع الكشايد وضبط طول الأسطر وغيرها من الامكانيات مثل 
تو ضيب الصفحات وتصميمها باستخدام نظام واحد © ويمكن we Yas‏ ذلك 
استخدام حاسب اليكترونى jinas‏ منفصل يطلق عليه حاسب اليكتروقى 





ener 


(9) ورق من البرومايد » وبعضها يعطى سلبيات أو ايجابيات ٠‏ 


— We 


Sei اک فو ق جار‎ gh ae a eV ca a ot aay 
° fy ويعمل كوحدة هنطتية للتحكم‎ é انتصويرى‎ 


الحاسدات الالتكتروئية és‏ واخراج الصفحات > 


مخرحات النظام السابق الحديث of Lgl dis‏ ن تكون ورقف درو ماد 

١‏ تصویری ) ۰ أو على la) oul‏ ات ت او سالبیات ) © وتقليديا كان يتم 
نصقها على لوح ورقى أو بلاستيكى » ب حو eS‏ 
فيما يسمى بعملية مونتاج iy peed‏ لماكيت ال فحة 4 لصفحة إلذى يعسده 
سكرتير التحرير ويحتوى على شكل تخطيطى للصفحة توزع عليها موادها 
الصحيفة تتم يدويا وتنفذ "ليا فى عملية التوضيب > وأتاحت التطورات الراهنة 
عملية اخراج الصفحات على شاشات نهايات العرضى الصوتى Video‏ 
display Terminals Screens‏ اللحقة بمكنات الجمع التصويرى بحيث 
bet‏ كلم ماكيئنة شاشتان : اعد للجمع والتصحيح والثانية للاخراج 
بات الاليكترو عه Full Pagenation‏ ¢ والتطورات الراهنة 
الأحدث تعطى برامج جاهزة لاخراج الصفحات بحيث يتم ادخال المادة 
المتنية والملصورة ؛ الى ذاكرة الحاأسب © ويتم اختيار برذامج الاخراج 
أو : یستدعی البرتامج امناسب 4 فيقوم بعملية zial‏ للصفحات 6 ويئسه 
المحرر المصحفى الى ای زيادات أو نقص a‏ اطوال الأخبار والموضوعات > 
Electronic Publishing :‏ )7( 

وبتطور أجيال الحاسبات الاليكتروتية من حيث سعة الذاكرة 
ومرونة الاستخدام وسرعته ¢ بدأت ó‏ تجحهيز کل مواد الصحيفة التحريرية 
والاعلانية وتجهيزها 6 موفرة تسهيالات والسعة للصحفى أو للمحرر تمحرد 


اولا : بانسسبة للمواد التحريرية ( المتنية ب النصية ) يتم الحصول 
عليها من مصادر متعددة كالمدررين والمراسئين بالأماكن البعيدة » 
والخدمات التليفونية Ta‏ والمكتبية ( مراكز: المعلومات ) © ومسناعدئ 
رؤسساع do‏ »؛ ويفيد الحاسب الاليكترونى فى di‏ العديد من 
iy‏ لوظائف وأهمها : 


fe as 


١‏ التحكم فى المعلومات الداخلة لذاكرة نظام النشر الاليكترونى ؛ 
ullic,‏ التحكم فى مواصنات الاخراج مثل : شكل وجه الحروف ؛ وحجمه 
وعرض العمود . 


۲ الادارة الدقيقة والسريعة لسجلات الحفظ وملناته gill‏ تحوى 
داخلها كريات» التن. الطبافى. . 
والأساليب المختلفة . 


{ توصل وجود وحدة لخدمتى السرق als well,‏ النظام ¢ يمكنها 


أستقبال المعلومات وتخزينها حتى ييكن استخدامها بعد ذلك فى المواد 
التحريرية . 


ه ل وجود وحدة خاصة لنتل النسخة داخل النظام > Laai Qie‏ 
المادة التحريرية من ترص الى آخر ؛ حسب المطلوب » بالاضافة الى تقديم 
الى الكتبة Xp)‏ المعلومات ee ( Laat‏ وما الى ذلك . 


ثانيا : بالنسبة للمادة المصورة : يتم الحصول عليها من مصادر 
متعددة 4 die‏ أجهزة المسح الضوئى الاليكترونى وخدمات Goll‏ 4 
زيضم هذا النظام تسهيلات متعلقة بجائب انتاج الصور منها : 

إت نظام أدارة سجل المحفوظات è‏ 

؟ ‏ دليل الثركيبات ٠٠‏ 

. س عمليات خدمات البرق‎ ٣ 

؟ س وحدة خاصة بانتقال النسخة ٠‏ 


دهان الفبيؤل soall yo days daa! gle‏ 6 كنك لكان 
تلب الصورة لاعطاء تأثير المرآة فى الامكاس . 

#9 طبلا التباين GLEN igally‏ + وهر همايق TIES call)‏ 
و«البصرية للصورة ٠‏ | 

ثالثا : بالنسبة للمادة الاعلانية : يتم الحصول عليها من مصسادر 
متعددة »© كالوكالات الاعلانية » أو من المعلنين مباثيرة »> أو من المؤسسات 


— Vim. 


المعلنة وما الى ذلك من اللصادر : ويتضمن هذا النظام التجهيزات 


© نظام للتحكم فى معلومات الادخال الخاصة بمتن الاعلان‎ ١ 
الحرقف 3 وحجمه‎ dass للحصول على امو اصفات الطباعية ەن حيث شكل‎ 

ت اة ت ال 
مختلفة آمئة تماما . 

٤‏ س وحدة انتقال النسخة : والتى تحرك الاعلانات خلال مختلف 
المراجع ؛ وامداد مركز المعلومات بها لأغراض الحفظ . 

Leddy Gi G MEN JG Uges — 0 

pi Sadealy 6 dad JS go pti الاغلانات :التق‎ lad! — 1 
۰ . امطلوب منها‎ 

Y‏ س ala!‏ المعلومات وا لعدليات الخاصة بااتسويات المالية المتعلقة 
بالاعلان . 


ee A‏ أعطاء الحافز للش خص المسئول عن الاعلانات لرفع شيم 
cules!‏ » 


اح ا 
w= O‏ ضضم الصور والمادة الاعلائية معا واستخراج da yas‏ لارسسالها 


da kaa e a ceeded Ga اام‎ 
l ' . للاعلان‎ 


m Tacs ىس‎ 


رابعا : توصيل المكونات انفلاثة للنظام ( التحرير ‏ الصور ‏ 
الاعلان باحدى وسائل الاخراج الحصول على صفحات متسقة متكاملة 


مخرحة 5 


خامما' :"ق غالة الاكفناء بها سوق Jy nant! cur‏ على صفحات 
الطبوع daia ¢ JS‏ صفحة على شكل ورق نوتوغرافى (١‏ برومايد ( 6 
يتم قطعه وتثبيته تمهيدا لاعداد انصفحات › خلال عطية الونتاج © بالقص 
lity gull,‏ للماكيت: 6 لك تحفر الأسيظخ «الطباعية متها 


ساآدسا : فى حالة وجود نظام متكامل للنشر الاليكترونى ( للجمع 
والتوضيب ) تجرى عمليات الاخراج والتوضيب والمونتاج على الشاشة 
ويتم الحصول على الصفحات جاهزة للتصوير وتجهيز السطح الطباعى . 


م دق it‏ اتام كلل يطول اقفن ia SY‏ لن 
مستوى الجريدة ككل » ترسل الصفحات ( صور اليكنرونية جاهزة ) الى 
آلات الاستنساح الاليكترونى حيث تجهز منها الصفحات المصورة © التى 
تجهز منها فيما بعد الأسطح الطباعية (8) ٠‏ 


وفى مجال التجهيز الطباعى أو جميع المراحل التى تمر بها عمليات 
تصرميم الصفحات أو غيرها من المطبوعات والصور حتى تصبح على شكل 
انلام أو الواح طباعية » كانت الطريقة التقليدية فى كل من الطباعة الملونة 
والطباعة بلون واحد هى باستخدام ماكينات التصوير التى تعمل فى الغرف 
الظلمة » وبالرغم من أن كاميرات فصل الألوان التى تعمل بمرشحات 
تكميلية ةد بطل استعمالها الا أن ماكينات التصوير الراسية بلون واحد 
لا تزال تمثل الطريقة الاعتيادية فى التجهيز الطباعى (6) ٠‏ 


وقد ابتدات: الثورة الاليكترونية فى مجال التجهيز الطباعى بجهاز 
نضل: الألوان بالمسح الاليكترونى c‏ والغريب فى الأبز. أن هذا الاكتشباف 
يعود الى الثلاثينيات من هذا القرن » وهو يقوم بفرز ألوان الأصل الى 
؟ ألوان قاعدية هى المنيان والماجنتا والآضفر والأسود © ونعرض الأفلام 
الأحادية :اللؤن ) سواء الايجابية أو السلبية ) سدر ضوئى » وبعد ذلك 
تستخدم هذه الأنلام المغصولة فى تحضير أربعة اسطح طباعية لاستخدامها 


فى اى طريقة من الطرق الطباعية الشائعة » وهى طريقة طباعة الآوفست 
الل برا © وريت SLE he go Mel hil‏ © وطريدة الطبباعة 
الفلكسوجرانية : وطريقة الطباعة المسامية ( السلك سكرين ) وهكذا فان 
التلوين للاملى للصورة لا يحدث الا فى مرحلة ell‏ ¢ حيث يتم ببسط 
الحبر على سطح من الأسطح الطباعية الأربعة كل باللون الخاص به )٠١(‏ 


واتت تكنولوجيا المعلومات بتطويرين مهمين فى أجهزة المسسح 
الاليكترونى . 


التطوير الأول : القدرة على تخزين البيانات والاستفادة من المعالجة 
بالحاسب الاليكترونى وتوصيل نصف الجهاز الخاص بالتلقيم. بالنصف 
الخاص بالاخراج بواسطة محطة تشغيل تحتوى على وحدة للعرض الرئى. 
الملون . وبذلك أمكن تخزين بيانات المسح الخاصة بالصورة الممسوحة 
ف وحدة مغناطيسية للتخزين وكذلك استعادة هذه البيانات واظهيارها على 
الشاشسة واجراء مختلف التعديلات والتغييرات والاستبدالات بأنماط لاا حصر 
لها » وبعد ذلك يسستفاد من البيانات الجديدة فى انتحكم فى الصدر الضوئى 
المستخدم فى التعريض والذى تحتوى عليه وحدة الاخراج فى جهاز المسح ., 
las‏ حدوف هسذا التطور كان نه مسح dee‏ فى لهد نصدئ الجهاز 
واا ف لزت انه ن اله gall BV‏ اتخاس ناعراج الو 


والتطوير الثانى : فى أجهزة المسح الاليكترونى يتعلق بطريقة تعريض 
النقط النصف ظلية »© فقد كانت الطريقة التقليدية المتبعة فى ذلك تتم 
باستخدام فرخ من فيلم يحتوى على خطوط متوازنة نصف معتمة فى 
اتجامين دتعايدين © وذلك للحصول على مربعات ذات مراكز شفافة » 
وعند وضع هذه الأفرخ ملامسة للفيلم الذى لم يعرض بعد » والثبت حول 
طنبور جهاز المسح »© تتكون نقط مذتلفة الحجم على الفيلم بفعل التغيير 
فى شدة المصدر الضوئى الذى يتناسب بدوره مع المحتوى اللونى للأصل » 
وتعرف هذه الطريقة باسم « الشبكات التلامسية ٠‏ ومن عيوبها أن اشكال 
النقط التى يمكن الحصول عليها بواسطتها محدودة » فضلا عن ضرورة 
تغيير الشبكة لكل فيم من اأفلام الفصل اللونى ٠‏ ولكل مقاس من مقاسات 
الشبكة > والحاجة الدائمة للتخلص من الغبار الذى يتراكم بين الفيسلم 
والشبكة » ومن العيوب الهامة ايضا للطريقة السابقة هو أنه يستحيل 
تعريض الأعمال الخطية والحروف دون الحصول على حواف خشنة بسيب 
النقط الواقفة على حواف. الصون . l‏ 


س ءا س 


ثم بعد ذلك بثلاث سنوات Gib‏ نظام يعرف باسم التونيد 
الاليكترونى للنقط E D. G‏ يستغل 'شعة الليزر فى رسم ee‏ 
على أى شكل نريده ؛ ويمكن تلقيم d yapa‏ النظام Le‏ على سكل بيانات 
رقمية أو مس ها من النماذج الفنية للصمنحات ( el‏ موضبة تم 
تحضيرها بلصق المتن ) على طنبور التقليم فى جهار المسح . 


ولم تعد هناك حاجة لأصول عند تصميم الجداول أو الأشسكال 


الهندسية اذ يقوم فنى التشغيل برسمها على وحدة العرض الرئى . 
واهم مزايا هذا اتنظام الجديد : 


التحسن الملحوظ فى الجودة بفضل القدره على التحكم فى كل نقطة 
على حدة مہا يعطى: الوان زاهية وأكثر elgi‏ عند الطياعة = 


توفير امكانيات ووظائف متنوعة تتضمن : 

. نرتيش الألوان بالزيادة والنقصان‎ ١ 

. س عمليات الونتاج والتراكيب ودمج الصور‎ Y 

Y‏ س تخفيف حواف الصور واضافة سمات جديدة غير موجودة 
فى الأصل . 

؛ ‏ ازالة الصور 

ه ‏ تغيير أبعاد الصور والتأئم ات الخاصة . 


ای أنها تعطى قدرات وآمكانات فى عملية '.ونتاج خاصة فى مجالات 
أب تخدام الصيسور والرسسوم وعمليات التركيب والحصذف والتصوير 
والتكبير وعمل الخلفيات (11) . 


:فى معرض دروبا 1185 بمدينة دوسلدورف بألمائيا الغربية > ثم 
عرض اول ماكينة تعمل وفقنقنية جديدة وهى التحكم اأركزى الشادل فى 
الوظائف 'الطباعية نوساطة وحدات العرض اخرئى اأركزية ( الفوديو ) » 
مدخلة مفهوما حديدا :هو : الطسباءة بواسطة الكمبيوتر » .. ويتم هذا 
التحكم المركزئ: فى عملية.الطباعة: بوظائفها المختلفة. واجهزتها المتعددة من 


a Aey 


خلال منضدة التحكم المركزى الشاءل بوحدات العرض المرئى التى تقوم 
بالتنسيق بين الأحهزة الختلفة بما فيها الوحدات الفرعية ©» فضلا عن 


وتحتوى منضدة التحكم الاليكترونى ذات شاشات العرض المرئى على 
دواش بينية اليكترونية كسمة قياسية ؛ وذلك لبعض المكونات مثل اجهزة 


كما أنها ذات تصميم قياسى مما يسمح بالاضافة والتوسع فيما بعد اذا 
دعت الحاحة ٠‏ وهذا أنتركيب المدمج اهنضدة التحكم يحول دون اهدار 
الأموال على مزيد من الأجهزة لاضامتها الى النظام الطباعى الموجود وبذلك 
فانها تسمح بالاستغادة من وحدات الكمبيوثر الاليكترونية الحديثة بنفقات 
أقل بكثير مما تتطلبه عادة بدون استخدام منضدة التحكم المركزى »© فيمكن 
استخدام وحدات التخزين العامة وأاجهزة المتابعة اللونية وأجهزة 
الميكروكمبيوتر اللامركزى (VY)‏ 


وتمثل هنضدة التحكم المركزى حلقة الوصل بين الانسان والمكنة 
وعملية الطباعة » اذ تقوم شاشة ملونة بعرض معلومات على شكل 
نصوص مكتوبة أو أشسكال ورسومات تخطيطياء بحيث :كون واضحة 
وتسهل قراءتها وتمييزها بسرعة © كما توجد لوحه مركزية للتشبغيل تضمن 
ie pu‏ وسهولة الوصول الى أى وظيفة من وظائف مكنة الطباعة والتحكم 
فيها » كما ترتبط مكونات مكنة الطباعة بينضدة انتحكم المركزى ( وحدات 
العرض المرئى ) بوساطة خطوط اليكنرونية للبيانات المتتابعة “ وى قلب 
هذا النظام المركزى توجد وحدة مركزية للمعالجة الاليكترونية » تحتوى 
على وحدة قوية للتخزين نظطلرا للحاجة اليها للاحتفاظ بكمية هائلة من 
البيانات المتعلقة بالادارة والتحكم فى التشفيل والوظائةء الطباعية الختلافة. 


وتحتوى منضدة التحكم المركزى أيضا على وجدة تخرين شنامل 
متغيرة السعة تقوم أثناء تشسغيل مكنة الطباعة بتجميع جميع البيانات المتعلقة 
بالشيغيل يغية حراسيتها .وتقريمها فيا بعد © اد gf‏ نكل البياناك لتعميل 
كومبيوتر التحكم فيها قد يختلف تبعا لأسلوب التشغيل السائد » ولذلك 
فان جميع عمليات التحكم واتخاذ القرارات أثناء التشغيل تأخذ أولوية على 
عمليات. الدراسة والتقريى Jute iT oe Uta glk gods Neg.‏ 
أو أخطاء ¢ وتتلخص وظاثف منضددة التحكم اللركزى بواسطة شاشات 


a =‏ ب 


الفيسديو d‏ تفقد ظروف وأحوال التشسغيل بمتابعة شاشة العرض والقيسام 
wally aa‏ الضبط المسبق بواسطة ut‏ التشغیں t‏ هماد عن ys lai‏ 
3 متابعتها وتتسسيق عملية الحصو J‏ على ed‏ بالتشسغيل ه تشز دنها 
واخراج النتنائج ونقل البيانات لأنظمة معالمة الديانات الاليكترونية 
الموجودة . 1 j‏ 

وأبرز ايجابيات هذا النوع من التحكم الاليكنرونى فى عملية الطباعة : 


الوظائف » البيانات النصية ) . 


؟ - الحد من الزمن اللازم لتهيثة المكنة للقيام بعيل با ومن الورق 
الضائع فى الدداية . 

» الوقت 'الضائع المستةرق فى الضبط المسيق‎ ye sell — ١ 

ه ‏ الضبط الموحد للمكونات الأساسية والحلقات . 

5 - المرونة بفضل برامج التحكم القابلة للتغيير ( سهلة البريجة ] 

07 الحد من الاثفاق المضاعف للأموال فى قطاع المكنات والأجهزة . 


م - التصميم المنسجم يسمح بالتوسع فى المستقبل تبعا للحاجة 
واس_تخدام مكونات أضافية حسيما (gas‏ الظروف iY)‏ ۴ 


es Wi BT 


isss الممدومات اليكترونيا‎ dallal تحولت الجريدة الى نظام‎ Hig 
من الحصول هليها. من مصادر هتعددة داخلية وخارجية وتخزينها فى‎ 
ji ak للمؤسسة الصحفية 4 حتی‎ CEM ig dy] emala 
OQ) بتحكم فيه الحاسب الاليكترونى‎ 


ب وا سم 


المستوى الثانى cull‏ الاليكترونى : ألنتسر ألكتبى : 

والنشر الاليكترونى فى هذا المستوى يمكن تعريفه بأنه : «ه استخدام 
الحاسبات الاليكترونية الشخصية  d Personal Computers‏ الاضطلاع 
معمليات النشر جميع! بداية من نسخ النص الأصى الذى كتبه المؤلف الى 
المرحلة النهائية من طباعة هذا النص . وتتكون المعدات المطلوية لعملية 
النشر الاليكترونى ‏ والذى يطلق عليه مهنيا وتجاريا هنا النشر المكتبى 
Publishing‏ م160 Desk‏ -> من حاسب اليكترونى مزود بوحدة عرض 
بصرى c Video dispiay termindi dats,‏ ولوحة مفاتيح Keyboard‏ 
ونبيطة حاسسبة للحركة تعرف بالفارة ومساح ضونى Optical Scanner‏ 
Laser printer ju deLb 4,‏ 


أما البرامج اللازمة لتشغيل المعدات فهى « لفة لتوصيف الصفحة ¿ 
تقوم بترجمة المورة التى تظهر على شاشة الحاسب الاليكترونى الى 
مجموعة من الأوامر. الرقمية التى تستطيع .آلة انطبغع التى تعمل بأشعة 
الأيزر أن تنفذها » وبرنامج لصف الحروف يتوم بادارة النظام كله (06: 
وهذا النشر الاليكترونى ‏ أو النشر المكتبى ‏ يرتكز فى مفهومه امحدد 
على استعفال الحانتب الالكروثى اللسخمى quell. ol‏ فق رحو البزتايج 
المناسب وآلة صغيرة للطبع بالليزر لانتاج النسخ والمستندات التى تحتوى 
عدى متن وأشكال طباعية بدون الاستعانة بأى أجهزة خارجية مثل أجهزة 
الصف الفصويرى «وتوضيبها على :القياسة امع ملاحظة أن tall ees pom‏ 
والأشكال يتم Lea‏ على الحاسب الاليكترونى الشنخصى ٠ء‏ وهذا يعنى أن 
وجود حاسب واحد ؛ ومشغل واحد عليه » ييكنه تنفيذ المهمة كاملة » 
أو أن مجموعة من الأشخاص يعملون فريقا واحدا يمكنهم استخدام عدة 
حاسبات للنشر المكتبى متصلة معا لانتاج الموضوع المطلوب (15) ٠‏ 


وهناك ميل نحو أنظمة النشر المكتبى التى تسمح بمشاهدة الصفحات 
المنتهية قبل اعطاء الأوامر باخراجها من الجهاز » وفعليا نحد العديد من الأنظمة 
المتوافرة 5 3 الأسواق الآن س والتى تسمح بالعرضشس المسبق للصفحات 
وتحريرها وتوضيب صفحات تهائية مصممة ومخرجة بأسلوب تفاعلى وهى 
< تزال فى صورة اليكترونية » وهو ما يعرف بقساعدة : « ما تراه هو 
i { What you see is what you get) «asle Jلصحت G‏ 
ويغتمد هذا الأسلوب على شاشات رئيسية للعرض المرئى على درجة 
عالية من الوضوح والتبيين -.. 


— pi من‎ 


50 وهذه الاجهزة أو الانخلمة بجميع أنواعها تستطيع ghi‏ الصور 
الفوتوغرافية والاشكال التوضيحية فى الدمفحأت : أى مع النص ) أو على' 
الاقل ترك مساحة مناسرية لها : بل أن بعض هذه الاجهزة يجهز بحيث 
GIR cSt Le Se‏ الاشتكال. الطلوية <١‏ كينها سفت sets GAT! gall‏ 


الأعمال الفنية التى تمت صياغتها رقميا والقادمة من مصادر خارجية (VY)‏ © 


ومن خلال أنظمة النشر المكتبى يمكن انداج الرثانى مع الرسوم البيانية 
المكملة وذلك ابتداء من البيانات والمنشورات الاعلانية التى تشغفل صفحة 
واحدة ¢ ومرورا بالكتيبات وقوائم الأسعار » واثتهاء بالرسائل الاخبارية 
والمجلات بل والكتب ‏ بأجهزة يمكن وضعها دون عناء على مكتب pS‏ 
الى حد ما (18) . 


ويستثنى من النشر المكتبى ‏ وفقا!ا U‏ أورده الباحث ب الأنواع 
التالية من أنظمة صف الحروف والنشر ٠‏ 
الأنظمة التقليدية لصف الحروف المصمية بحيث تعطى Bas!‏ 


وتوضيب النصوص ٠‏ 


"ين اطم انتا Aana‏ 


ونظم النشر المكتبى تمثل ثورة g atikah‏ صناعة النشر المطبوع ؛ 
وقد ارتكزرت هلى توظيف الحاسب الاليكترونئ 'الشخصى أبل مكنتوشى فى 
أبولايات المتحدة 'الأمريكية منذ عام ۳ be C‏ منتصف الثمانينات aiu‏ 
التطبيقات العملية وتسويقه تجاريا ¢ بحيث وصل عدد الأنئلبة المستعملة 
عالميا حوالى ٠‏ مليون Ci pani yika‏ كل ممها لمستعيلها امكان'ت 
انتاج gee‏ من المطبوعات والوثائق داخل منازلهم بتكلفة اتقتصادية. بسيطة 
للغفاية ودوثما Gad cll dala:‏ ماهر من المشغلين الحترفين » SY Seay‏ 
مكاتغل مكتى ‏ شخص يجيد استعمال الآلة !'كاتبية أساديا ثم الحاسب 
الاليكترؤنئ الشخمى: ‏ أن يصبح سهولة ناث را مكتبيا به محترف 


ال تر 


باستخداء dots Gall, dad ode‏ متضمناته الأساسية على محطة عمل 


Y —‏ .1 س 


t 


لحاسب اليكترونى شخصى . ودرأمج جاهزة لمعالجة صفحات call‏ 
التكليدى لنظم النشر المكتبى تم ادحال ألتن كالعتاد باستعمال لوحة 
i galili‏ وهذا النمط بلا شك يتيح ارسالا مقبولا من الأصول ( متن 
وصور ورسوم ! ويمكن استقبال هذا الارسال عنى AALi‏ عرض وايضا 
على وحدة طابعة تعمل بالنيزر باأعتبارها وحدات احراج (Ve)‏ 


وقد تسنى الوصول الى نظام أو أنخلمة النشر المكتبى بفضل ما تحقق 


١‏ ابتكار جيل جديد من الحاسباب الاليتدرونية الشخصية البالغة 
القبوة . 


؟ - ابتكار لغات توصيف للصفحات مهمتها تشفيل آلات الطيساعة. 
لليزر وآلات صف الحروف بالتصوير + 


۴ س ابتكار آلات للطباعة بالليزر صغيرة نسيبيا ورخيصة ولها من 
الحدة الطباعية ( ثلاثمائة نقطة فى البوصة ) ما يمكنها من انتاج مطبوعات 
akis‏ للنشر 8 i‏ 1 . 5 


اک ار ت یك الو ر ا ى که ول 
استخدامها لأى شخص ولو كان حظه من المعرفة بالحاسبات الاليكترونية 
وتنفيذ الحروف والرسوم البيانية محدودا . 


ه س ابتكار .نبسائط للمسرح تستطيع قراءة الصور الفوتوغرافية 
الحاسب الاليكترونى بها ؛ حيث تعدل وفقا لما تقتضيه الداجة وتدرج ف 
الوثيقة المراد انتاجها . 


وقد أقترنت التطورات التقنية السابقة فى مجال تكنولوجيا المعلومات 
بابتكار أساليب صداعية جديدة ترب عليها خفض slat‏ هذه المعدات 
«#درجة كبيرة » الى جانب أن الانتاج الضخم Mass Production‏ 


س \ — 


نشر مكتبى کامل بحوالی ٠‏ آلاف دولار أو اقل ولا تزال الأمسعار 
هبوط »© مما يجعلها ثورة عالمية فى مداها وأهميتها iYi)‏ . 


وهناك = من نظام pail‏ المكتبى دمن المفاضلة (gus‏ على أسأاس 
دة عوادل هى 


عت حودة yi‏ لأخراج من طامعة Jj‏ فحتی الآن نحد معظم طايعات 
oat‏ الملحقة pbi‏ النشر امكتبى y‏ تطاول جو ET‏ اخر Leal‏ تلك الحو دة sill‏ 
Jaai‏ عليها من معظم آلات الجمع Sot ga „aill‏ المعروفة حاليا 8 


gall وطرز ز‎ Asii ) س مدى المتاح من أطقم الحروف المطسعية‎ ï 
. ) امناحة‎ 


y‏ س لسر الاستعمال وسهولة التدريب على النظا م لتكوين الكوادر 
اللازمة للعذل غلى النظام (۲)] . 


ولكن ها هی حدود وأوكانات iS! tal‏ فى ضوء أعمال åM‏ 
اللاقليدية. ؟ l‏ 
اهن انی کے کا کی ان کیااک بے کی ا 5 هو 
انتاج الوثائق الادارية كالخطابات ٠‏ والنشرات الاخبارية » وتقارير 
التسويق ٠‏ وقوائم الأسعار » بفرض نشر المعلومات داخليا وخارجيا من 
خلال الوثائق والمستندات (۲۴) أى آنه وسيلة أو أداة لانتاج مطبوعات 
اعلامية فى اطار الاتصال الادارى أو امؤسسى Organizational 3 Biol‏ 
Communication Medium‏ » وليست بالجماهيرية أى 'التى توزع 
على نطاق تذافس فيه الجرائد والمجلات الجماهيرية . 


فود أصبح فى الامكان الآن ‏ من خلال دور نشر صغيرة جديدة 
نشأت لا تتفرغ للنشر طوال الوقت ‏ كتابة الوثائق الادارية وتحريرها 
الجهاز C Laf‏ ثم توضيب cul dealt‏ والمحتويات على شكل . صفحات ثم 
اخراجها من الجهاز وهذا كفيل بان يحقق وفرا هائلا فى التكاليف والوقت 
المستغرق yic‏ أن الامكانيات التيبوغرافية dhai‏ الأجهزة a‏ ۾ هذا النمط من 
الفشبر محدودة .ومقيدة بالنسبة لدور النشر المحترفة ؛ بالرغم من أن 
التطورات الأخيرة فى البرامج الاليكترونية المستخدمة: قد نجحت فى ازالة 
rar‏ هذه العقدات والتيود YE)‏ 5 


س 126 — 


فالنشر المكتبى اذن يصلح لنوعية من المطبوعات التى تمثل وسطا بين 


الطرف الأول ؛ المطبوعات الادارية والتجارية كانوثائق والخطابات 
والرسئائل ad Kilia‏ . 


والطرف الثانى : الجرائد والمجسلات > وقد حقق نحاحا باهرا في 
أستحدأث نوع جديد من الطبوعات التى طالا أثير AN‏ حول نشرها 
بالطريقة التطينية ؛ وق كلمن الأحان ل pha ari‏ هذه الطبوعات 
دور النشر الراسخة ؛ وانما الشركات الحديثة العهد بالنشر التى كان 
الدافع لتأسيسها هو توافر أجهزة النشر المكتبى فى هتناول أيديها » مما حررها 
هن قيود مواعيد الجمع والتوضيب ١‏ الوزعة AST ye‏ من جهاز © وعاى 
أكثر من مشستغل » فالشخص الذى يجمسع الحروف هو نفسسه موضب 
الصفحات ©» وهناك مستوى من التصميم dig lls‏ والابتكار لم نألفه 
من Wo) Jā‏ . 


i a aa N a a a aa‏ نمل 
اتقاج الكنب © والجرائد والمجلات ( فى ter‏ الدول العربية والأوربيئة ) © 
وهناك بر نامج أعردته مؤسسة عربية ) Ce Bs pe ake se‏ ليقوم بوظائف 
اة ن محال الع و الك الكبى + pute Lin Jalal‏ المعنى ash‏ 
القدرة على حبي: وتحقيق: التكامل. فيما بين JS‏ العتحاصر ١‏ الثق. يمكن. gh‏ 
يحتوى عليها أئ نص أو مستتد أو كتاب وهى : الئنص »© والرسومات > 
والأشكال » والصور ثم القدرة على تصميم هذه المكونات فى شكل متكامل 

+ Gilde Gal 


ووظائف وادوات هذا البرئامج للناشر المكنبى تضم : 
اع cities‏ وة كنالشة GEN» does‏ 
lal — Y‏ انشاء كتل النصوص.. 

. س أداة الكتابة والتحرير للنص‎ ٣ 

Menai ATEN 


ه ل اداة كتل الصور لانثماء المساحات المرفوب تخصيصها للصور 
والأشكال فى الصفحة . ١‏ 


1 أداة انشاء كتل الأشكال المختلفة كالمستطيلات والمريعات 
والدوائر . | 


۷ س أدوات التلوين والظلال . 
hk‏ استخدام eu deili‏ للزخرغة الأفتية والعمودية è‏ 


» OD المريعة‎ 


وللنشر المكتبى علاوة على ما تقدم آثار اجتماعية وسياسسية 
وا#تصادية خطيرة الشسأن ١‏ أذ سيكون هن الصعب : أن لم يكن من 
المستهيل »> فرض رظابة على المطبوعات سواء أتت الرقابة من الحكومة . 
أو من المجموعات القوية ذات المصلحة . وستجد فئثات الأقلية سهولة 
أكبر فى اشماع صوتها (۲۷) ٠‏ فقد كانت التكاليف الباهظة لاصدار 
الكتيبات والجرائد والمجلات تعوق جماعات الأقلية والمعارضة والجمعيات 
٠‏ والاتحادات والمنتديات الفكرية والسياسية عن اصدار مطبوعات تعبر عن 
أفأكارها واتجاماتها » بعيدا عن ضغوط مؤسسات الطباعة والنشر 
باحتكاراتها الاتتصادية وتحيزاتها السياسية :. 


وعلى مستوى العالم الثالت النامى الذى يتطذع الى تكنولوجيا 
gle,‏ مات مناسية و معدو åJ‏ دن تأحيسة التكلفة الاتتصادية gill‏ 7 يستصيع 
نحملها »© ومن ناحية المهارات والذبرات والكدرة على تتسغيل احهزتها التى 
يستطيع استيعابها ©» تقدم أنظمة النشر المكتبى التى يمكن أن تعد داخل 
تطاق ما يسمى بتكنولوجيا المعلوهئات الصغيرة أو الوسيطة امكاننات غظيمة 
الشأن منها (/5) : 


س لم تعد هثاك ضرورة الى انفاق آموال طائلة لانشاء المطابع واقابة 
شبكات التوزيع فمن Kall‏ شراء مجموعة كاملة للنشر الكتبى بربع ثمن 
ÄI‏ مهنية واحدة من آلات تنضيد الحروف ( من أنظمة الجمع التصويرى 
اة ق ok gS till‏ 


احلال دورة مدتها ثلائة شهور لدراسة اعمال التلمذة الطويلة 
المكلفة التى يقتضيها تعلم فنؤن الطبامة التقليدية ١‏ : 


الاستعاضة عن توزيع الكتب والصحف وما الى ذلك فى المناطق 
ا:ترامية التى تفتقر فى معظم الأحيان »؛ بصورة كلبة أو جزئية ؛ الى 
البئية الأساسية اللازمة من الطرق والسكك الحديدية »© بارسال المواد المراد 
نشرها الكترونيا فى شكل جاهز للطبع الى الأماكن المختلفة لتطبع محليا . 


س انخفاض تكاليف طبع الكتب المدرسية ٠‏ وانخفاض نفقات مراجعتها 
را و ی فى المخازن الكميات الزائدة من هذه الكتب : 
أل سيكون من السهل المواعمة بين عدد النس نخ الطبوعة والاحتياجات 


المحلية ؛ بل انه سيتاح لكل منحلقة اذا اقتضى الأمر » أن تعدل الكتب 
المدرسية وفقا لحاجتبا المحلية . 


اتاحة الفرصة للكتاب والأدباء والمؤلفين لانتاج مصنفاتهم بأنفسهم 
دوتما الحاجة الى اللجوء الى ناشرين كبار يبحثون عن الربح والعمومية 
الاما الاي وك مع الاق اا جره اة 
والتوزيع : كما وكيفا مقارنة بالمطبوع'ت الدورية وغير الدورية التى تصف 
وتوضب على آلات الجمع التصسوبرى وتجهز لاطباعة على طابعات 
الأوفست العملاقة . 


المساوى الثالث للنشر الاليكذرونى : SKLU apail‏ 

والنشر الاليكترونى على هذا المستوى يعرف بأنه : « نوع من النشر 
بهدف الى أحلال المادة التى ga‏ اليكترونيا وتعرضس على شاشة تليفزيونية 
مزودة بجهاز خاص (محول ) Decoder‏ ؛ أو نهاية عرض ضونى 
( منغذ أو طرفية ) Video display Terminal‏ محل المادة التى تنشر 
فى Kå‏ مطبوعات ورقية »> ويتسع هذا التعريف ليشمل بث النصوص 
والرسومات عير قئوات اليكترونية مثل . الراديو و التليفسزيون العام 
وخطوط التليفزيون الخاصة كلتلبفزيون السلكى Cable T. V‏ 


Microfilming التصوير الميكروفيلمى‎ ١ 
Photocopying م التسخ التصويرى‎ ۲ 


+ ب الارسال والاسنتقبال بوأسنطة الأقهار 'الضناعية 
Satellite Communication‏ 


— AW — 


wb os التخزين والاسترجاع بواسطة الحاسب الاليكترونى‎ =e 
ET display Terminals استخدام نهايات العرذ ض الضوئى‎ . 


ه ‏ التخزين والاسترجاع على أقراص الليزر Laser dises‏ 
وغيرها من الوسائل الاليكترونية (9؟) . 


كما یعرف قاموس مصطلحات تكنولوجيا المعلومات النشر الاليكترونى 
من خلال هذا المنظور بأنها ‏ عملية توزيع e ecu‏ 
بيانات مؤسسة على حاسبات اليكتروئية من خلال شبكات العلومات › 
ونموذج هذا النشر الاليكتروفى البارز هو الفيديوتيكس » ( .7 ) . 


طرق النشر الاليكترونى : 


توجد أربعة طرق لتوزيع المعلومات والبيانات بواسطة الوسائل 
الاليكترونية : l‏ 


gai Jeti, Non-Interactive  ىرفنملا س طريقة الازسال‎ ١ 
Cables والكابلات المخصصة للاتصالات‎ >» Teletext التلتيكست‎ 


Viewdata > alts Jess a Interactive طريقة الارسال المزدوج‎  ؟‎ 
On line وخط الاتصال البناشر‎ ١ فيوداتا © الفيديوتيكس‎ 


الحاسبات oa‏ وئية Reine Software‏ > أشرطة إو خراطيشس 
الفيديو disks cul) gL, Video discs‏ 


a Wy ey Delivery Systems تسليم الوثائق‎ 


و Heil‏ من النشر الاليكترونى ' يبدو من ن تعريفه وطرق توزيعسه 
ا تشر 4 Printed es‏ الى مرئى Visual‏ على شاف ١‏ 
تلينزيونية 03 حيث ¡ (Shas‏ فی جوهره وتصميمه الأساسى :5 dodge‏ ا 
wapat‏ علي وحدة مرئيية » × > وتتبعدد تسبمياته المهنية وانتجارية. من 


a 


؛ أنظمة الاتصال المنزلى الاليكترونية » الى « بنوك المعاومات التليفزيونية , 
alt gall j‏ الالمكدرونية اخنزلية » 6 » خدية الدصوص اختلفزة »6 » أنظلمة 
الفيديوقيكس » .. وأبراز ملامحه هى : 


انه نكلام للنشر الاليكترونى يتوم على تقديم خدمة أسترجاع 
للمعلومات تستخدم دهاز التليئزريون ونظم الاذاعة ) الارسال الاذاعيى 
والتليفزيونى ؟ وتسمح للأفراد باأحصول على معلومات حسب الطلب عن 


enw 


طريق خدمة مركزية بالحاسب الاليكترونى أو بنك المعلومات . 


انه يعتمد على وضع نهاية عرض ضوئى لحاسب اليكترونى ذات 
اتجاهين مرتبطة بشاشة عرض » قليلة الثفقات ») وتسمم نظير. إشستراكات 


لآأخرى بمجرد لمس أزرار لوحة الفاتيح . 


س أنه نظام يعتمد على الطباعة الاليكترونية القابلة للقراءة على 
شاشة تيفزيونية (175 . 


مرنكزاته الأساسية : 


وكما يظري من التعريفات واللامج ااسابقة لهذا النمط أو تلك التقنية 
دن النشر الاليكترونى أنه يعتمد على معظم مكونات تكنولوجيا المعلومات 
كالحاسبات الاليكترونية © والاتصالات السلكية واللاشلكية 
98 وإاشيعة اللبزر ٤ Laser Beans‏ والأقهم أر 
Satellites iclal‏ »> فالحاسبات الاليكترونية هى الوسيلة Bal‏ 
والتخزين والعالجة والتحكم > أآما الاتصالات السلكية واللاءملكية عهى 
وسياستها فى بث المادة واستقبالها . 


والاتصبالات السلكية واللاسكية أو الاتصالات عن بعد 
Tefecommunications‏ هى احدى نتائج الثورة الصناعية > هئ أسعملية 
المتعلقية بالاتصال عدر مسافة »© باستخدام أدوات كهرومغ1ءطيسية مصممة 
لهذا الغرضص (YY)‏ 4 كما يمكن النظر اليها على أنها أئ عولية ‏ تسساهد 
الف على ارال العلوماحة آنا كان أعليا وباى shin Us 8 yg ae‏ 
كانت مكتوبة او مطبوعة أو صور ثابتة أو متحركة أو أحاديث أو موسيقى 
أو اشارات مرئية أو مسموعة .. الى واحد لو أكثر من المرسيل اليهم باي 


س 118 سا 


وسسيلة من وسائل, النظم الكهرومغذ'طيسية : للسلكية : اللاسلكية © 
الصوتية أو باستخدايها علها (190 . 


وتتم عملية الاتصال السلكى واللاسلكى من خلال ثلاث عمليات يتم 
نيها الارسال والاستقبال هى : l‏ 
2 


ب تحويل المعلومات والبيانات ! المتن # الصور ) أو (.الصوت ) الى 
اقمارات كهرومغناطيسية . 

لرسال هذه الاشبارات عبر مسافة الى متلقى . 

تحويل هذه الاشارات هرة ثائية الى معلومات بيانات 6 متن + 
a Jsa‏ صوت i ` (Yo)‏ 

وتنم الاتسالات السلكية واللاسلكية حسب مجال استخدامها الى : 


| س الاقصالات الأرضية : وتشمل اليكروويف والكابلات المحورية 
سمواء برية أو بحرية » وتستخدم عادة بين الأقطار المتجاررة أو المتقارية 
جغرافيا أو .عبر البحار والمحيطات بالنسبة. للكابلات البحرية ٠‏ 

۲١‏ .الاتصالات الفضاثية : عبر الأقمار الصناعية بين الأتطار رالددل 
المتماعدة. e Wo) bul yta‏ 


أما من حيث الأدوات التى تستخدمها فهناك > 

| الاتصاللات السلكية واللاسلكية الجماهرريه ( الرأديق س 
التليفزيون س الكابل ‏ . 

؟ ‏ الاتصالات السلكية واللاسلكية من نقطة لأخرئ ( التليفئون س 
التلغراف ‏ الراديو التحرك 2 4 


الاتصسالات المملكية واللاسلكية المراقبة ( الرادار »© اقمسار 


. )3( T guli 


أها الأقهار السناعية Satebiites‏ : فهى أحدى وسائلها فى توصبل 
المعلومات > والقمر الصناعى أو تابع الاتصال » هو عبارة عن ؛وحة مفاتبح 
اليكترونية مكتفية بذاتها تماما > وتتحرك فى مدار حول الأرض > وهناك 
دار بعيئه يقع على بعد ٠.٠مره”‏ كيلو متر فوق خط الاسنواء يسير فيه 
القزهر الصناعى بسرعة تسباوى بالضبط سرعة دوران الأرض > لذنك نان 


— ال 


قمرا صناعيا يتحرك فى هذا المدار يبدو للمشاهد الواقف على خط الاستداء 
كما لو كان ثابتا فى السماء قوق راسه مباشرة » وادا ما استخومت 
هرائيات ومعدات اتصال اليكترونية صممت خصيصا لهذا الغرض © أمكن 
استعمال مثل هذا القمر المناعى فى توصيل الكالمات التليفونية » والبرامج 
النليفزيونية والبيانات الرقمية والنسخ النصية ( أخبار وموضوعت > 
صنحات UAS‏ ) » وتسمى هذه مثيليات أو نسخ مثل الإصل 

Facsimile Copies‏ دين أى موقعين على سطح الأرض يمكنها رؤية 
آى من هذه الأقمار الصناعية > وهذه الأتمار تستطيع تغطية العالم كله 
وتربط أى محطتين أرضية الواحدة بالأخرى(۴۷) . 


وأبرز خدمات هذا النشر الاليكترونى المطبقة يشبكل تجارى © والى 
غيرت من مفهوم النشر المطبوع فألفت الحواجز بين المطبوع والمرئى على 
اإشماشة هى ٠‏ 

خدمة النصوص Televised Texets 5; stil}‏ » وخدمة السريد 
الاليكترونى Electronic Mail (E mail)‏ وبنوك: ومراصد المعتوبات ودوائر 
المعارف الاليكترونية 506[/61086010 Electronic‏ وسيتم opgi‏ حميعا 
بالتنصيل ° 


5 . + + 9. ٠ ٠. + 


-- 118 مب 


Televised Texts 5 jak) yapa أولا : خدية‎ 


وهی آبرز جوانب النشر الاليكترونى التى تهمنا هنا ؛ وتنتشر ka‏ 
( صور + رسوم ] على شاشة تلينزيونيسة عادية مزوده «جهاز خضصس 
) محول ) » فابرز التجارب العامية فى هذا الصدد الآن تندرج فى ثلائة 
أنظمية ٠‏ 
١‏ س الأنظوة الهحائية الرقمية Alphanumeric Systems‏ : 

وتتضمن داخلها : 

م التلتيكست Teletext‏ 

Extratext الاكستراتيكدت‎ 

خدمة الترجمة امكتوبة للعاجزين عن السمم cast ell)‏ المتحدة ( 
١‏ ت الأنظية الخاصة بقرض المواد المصورة .. 

+ Graphic Display Systems 

. ل نظام عرض المعلومات لبث النصوص أو الترجمة المدوبة باللغة 
البابانية أو الرموز الأخرى : 

) ليث البرامج التعأيمبة‎ ) Audiography gall بواسطة‎ ews z 


س خدمة تمكن من الرسم و الكتابة Teledrowing/Telewiriting su o‏ 


؟ ‏ الخدمات التحليلية العالية بالرسوم High Resolution Graphic‏ 


Broadcast. Facsimile اج الراديد‎ Sali سوم‎ a خدمة بث الصوؤر‎ 
.. SLAY Saya Gu 


. وايرز أنظلمة النصوص التلنزة التطبيقية الفعلية هى (VAY‏ 
نظام التركتكست ١‏ #فأورزة أفاة7 
et bites (yd dead)‏ يتم استقبالها مين شاشنة تيفئزيونية لم 'تجهيزها 


س 1۷ سم 


بمحول وربطها بحاسب اليكترونى ؛ كما يطلق Gell aga) Gade‏ كفز ) 
ذهى خدمة معلومات يزود مشاهدى التليفزيون. بالنصوص وائرسوم ملل 
الأخبار ومعلومات عن Goel‏ والبورصة ونتائج الأحداث analy!‏ 
وخدمات الطوارىء والطتس والمعلومات اليومية ... الخ » فى آية لحظة 
يحتاج المشاهد لهذه cg lal!‏ والمتاهدون عادة ها يحتاجون, لمثل هذه 
المعلومات بالاضافة الى الخدمات التليعزيدنية الأخرى ٠.‏ 


اليها osteo‏ 3 وبعتس انتاج النصوص على dade ce aL. 4 SLAM‏ 
«تقارية بالبرامج الأخرى التتليدية . 


تليفزيون اعتيادية » وبيانات النصوص يتم ارسالها آنيا فى أك.ارة الفيديو 
بالنسبة للتليفزيون التقئيدى ؛ وينم عرضها على oe sji AALi‏ 
طريق محول موصول بجهاز الاستقبال التليفزيونى ديمكن للمشاهد اختيار 
الصفحات أنتى يود «شاهدتها ٠‏ وعندما يود مشاهدة معدومات iiae‏ 
فيمكنه طلب الصفحة النظشيرة. التى تم بثها بشسبكل رتمىئ وهذا الشكل 
الرقمى يساعد فى زيادة سرعة البث زيادة كبيرة ؛ 


وقد بدات الدراسات فى موضوع التيلتيكست فى السبعيناث فى أقطار 
عديدة وأمكن تطوير أنظمة مختلفة 2 الءلكة التحدة cuits‏ وفرئسا وكددا 
وبعض الأنظمة يتم استخدامها الآن . 


Videotext System نظام الفيديوتيكس‎ 


وهو نظام ثنائى الاتجاه تفاعلى » يرسل العلومات دير أسلاك ؛ 
ويطلق خليها خدمة البيانات انر ڼi Viewdata Service‏ ؛ تقوم على 


توصسيل الجهاز التليفزيونى بالمنزل الى حاسب اليكثرومى عن طربق 
تسهيلات ذات نطاق ضيق مثل الخط انتليفونى' 6 وهذه الخدية الفعمالة 
تسمح بالانتفاع من المنزل » وبالحصول على معاملات البناك من النزلى » 
وارسال البريد لكن هذه الخدمة تحتاج. الى طاقة كمبيوتي أك بالاضائة 
الى الخط التليفونى . 


س 11۸ س 


اأحاسيات الاليكتروئية فان المتطلبات اللازمة لها هن مواصلات سذكية 


ولكن أبرق هنا ق هذه الخدمة أو هذا النظام انه تفاعلى + ننيجة Sas‏ 
اأستخدم على أستعوال خط تلیفونی bay‏ يجها الارسال a)‏ کچ 
الاعداد والانتاج والارسسال 1 لاعادة شىء ما أو حلب ص فحات دع Ae oon 5 as‏ 
معينة » 


Electronic Maii ( Email ( البريد الاليكترو:‎ 


والبريد الاليكترونى هنا يشير الى كل أشكال الارسب.ي الانيكثرونى 
لنخطابات والمواد المتنية ( النصية ) الاخرى > على الرغم عن ان المصطلح 
غالدا ما يطبق على استخدام الحاسبات الاليكترونية ألتى Usat‏ یی Emi‏ 
شسبكات ؛ ومعالجات للكلمات Y Word Processers‏ ال مذكرات 

بين الأشخاص (الأقسام خلال مؤسسسة ما ء الا آنه يعلى 
أرضسا خدمات See‏ السلكية وانلاسلكية é‏ ومن ده SL‏ » ع البريد 
الالیکترونی (۳۹) : 


نظام اف Prestei Mailbox‏ ( فى بريطانيا ) 


وهو نموذج لنظام يستطيع أى شخص الاشتراك فيه ؛ والنفاذ اليه 

أسا فى المنزل » أو فى محل العمل ٠‏ أك فى المكتبة العامة » وترسل الرسائل 
( الخطابات ) الى نظام الحاسب الاليكترونى الموجود بمقر الاقامة أو العمل » 
وبمجرد العودة يستفسر من النظام عما أذا كان قد نلقى رس ئل جديدة 
منذ آخر استفسار أو استدعاء ‏ فعندما يقرا اللشترك انرسالة على 
النهاية الطرفية لنظام الحاسب الاليكترونى »> يستطيع مسحها : تخرينها ف 
مساحة تعادل صندوق البريد ( على الا يزيد عدد الرسائل المحزنه Haw ge‏ 
رسائل ) »© وطباعتها على الطابع المرتبط بالحاسب الاليكترونى ؛ حنظلها 
داخل قرص »> كما انه آي المشترك يستطيع ارسال الرب.نابل الى أى 
مثاترك آخر فى هذا النظام ؛ أو الى أى مشترك فى نظام J- HN ali‏ 
( التيلتيكست .). بأن يستدعى اطار رسائل بريستل > فيظهر. على شساشبته 
شكل بريد اليكترونى »© فيضغط بريستل للمتلقى ( الذئ هو رغم تليفونه 
فى الواقع » » ويعطى الرسالة التى تكون محددة بسطور قاينة من المتن » 
والوثائق الأطول ينبغى أن تقسم الى رسائل .قصيرة عديدة » مما بح انع 
النظام »© aisg‏ ينتهى ea ll‏ من كتابة الرسالة Ue,‏ النظام بأ5دد! ٠أنه‏ 


سک 


يرغب فى ارسالها ؛ ثم يقوم النظام فى الحال بارس الها الى صندوق بريد 


ولدتوفير وفغت خط التليغو E yA‏ ووت caita fi‏ الالیكترونئ | E‏ 
يستطليع المشترك تجيدز عدة ار دس ra‏ غير aay ed‏ 3 على wd ge‏ ترردىي 
لدريستل مخزن على ديسك ‘ hos‏ جميعها Seed‏ الست Maks‏ على 


oe النظام‎ 


نظام آل ١ : Telecom Gold‏ فى بريطانيا ) 


وهو خدمة 2254 we Peal‏ كا دو أسدطة aia‏ ؛ الاتصالات أل ملكية 
واللاسلكة الدريطائت.ة 00 š Britisn Te: 8 Con. Taun‏ هو كلاف 
نظام ال Prestel‏ بعد خدمة بريد فى الأساس أضدافة لخدمات نمرعية 
أخرى »2 وبينما 1ل ۲۲۴56 يتقوم بعرض العلوءات فى شن et UL‏ 
مفردة أى صفحات » نان ات Sub lesa, Telecom Gold‏ مستمر من 
المتن » ومن هنا فان وثائق طويلة جدا يمكن ارسالها باستعمال هذه 
الخدمة » والخدمات الفرعية الاضافية تتضمن نفاذا! الى 5و'عد بيانات 

Data Bases 


وق الولايات المتحدة الأمريكية تشمل خدمات البريد الاايكتروئى : 
© خدمة اضافية لأريط بين اأملكة التحدة والولامات المتخحدة وت مل 
ترجمة الرسائل والتليكس الى الفرنستية والألمانية والأسبانية . 


© شدمة ( 6018020030 Quick‏ خدمة بريد اليكترونى : 
© خدمة One to one‏ خدمة بريد اليكترونى وترجمة ilua ٠‏ 


إلى قواعد وبيانات آخرى . 


Electronic Newspapers الجرائد الاايكترونية‎ 


وهى توظيف خدمة الفيدويوتيكس ( البيات'ث أأرثية ) التفتاعشة ثنائية 
الاتجاه d‏ تقديم طبعات اليكترونية من الجرائد é‏ ودتم النفاذ اليها بواسطة 
oe‏ ا النفاذ الى ننوك Baia ¢ cua‏ غل i‏ 
gees es a E E‏ "لماز 
قسم معين من الجريدة وختى كبر أو موضوع مغن داخلها » وييكن الطابع 


mY Se 


املحق بجهار التليفزيون ١‏ الوجود داخل الحاسب الاليكترونى الشخضى ؛ : 
؛ ويمكن يرهجة 
الاعلانات لتظهر مع أئ خبر أو موضوع تم النفاذ اليه ويمكن اختيارها ختى 


. ne i jci 


ان ينتسج نسخة ورقية من الحبر أو الًأوضسوع فى ثوان 


وهناك أيضا نمط الاعلانات المللربة 005 0١۴1‏ التى تسل للقارىء 


(Lo) pales اعلانات عن سيارات أو‎ Mio my gilo geti AALA على‎ 
Eiecironic Nogeazines Asie isiyi المحلات‎ 


a YE ga asliii gly Lia‏ الدبديوديكس النفاذ الى الورائد 
الاليكترونية بتاح له أيشب!؛ QU Suc‏ المجلات © بالضغط على مفاتيح 
"N oh ee + a} . ag HY! aut te .‏ بم y‏ ده 
النهاية i‏ فنا للحاسب الاليكترونى 3 لق .شح تايمك محلات واختيار محله 


معينة ؛ ثم قائمة محتويات هذه المجلة . 


ومثال لهذه المجلات ( فى الولايات المتحدة ( KCET's NOW ila,‏ 
التى تضم أقساما مختلفة تزود كأى مجلة بمعلومات عن الطقسن ؛ الماك 
والأعمال » الخدمات الأخرى ؛ وغيرها اضافة الى الرسوم التوضبحية ٠‏ 

وقد شهدت السرنوات الأخيرة دخول استثمارات اعلامية ضخمة فى 
هذا المجال الآن ‏ بلغت حوالى ١١‏ / من استثمارات صناعة الاعلام 
البريطانى » وحوالى ١4‏ / من جملة استثيارات الاعلام الأمريكى - ويرجع 
ذلك الى التكلفة الانتاجية المحدودة مثارنة بتكلفة الجريدة أو المجلة المطبوعة t‏ 
af‏ بتكلفة البرنامج التليفزبونى التتليدى “ الى جانب أن طاقم التغطية 
الصحبثة لا يتحرك من مكانه ولا تتكلف العملية سوى جهاز بسيط للنشر 
المكتبى © الى جائب سهولة وسرعة ودقة اتاحة الجريدة للمشاهد فى مكانه ؛ 
ونامكانية تفاعله مع مصدر المعلؤمة من خلال الاتصال التلينونى e‏ لدرجة 


. ($ 35 L ‘j sual NE abe sin A ee 3 3 
)0١( الصحافة امجاعزة‎ eo Ql Que Gla عذيها‎ gik ر‎ 5 “ 


Electvonic Encyclonadiq ge « ‘ i 
c Encyeiopadia Ashe SAY دواثر المعارف‎ 


شه عنم Sosi) Gads‏ عة ) :لکنا مرثية 
وهى دوائر معارف غير تقلبدية ( أى ثير Hae SS t danaa‏ 


Sue‏ ع 


Me E A 4‏ “قم فياه اة 
على شاشة التليفزيون بالخط L u a: eai eiA ed ON‏ د 


عرص ضوئى £ ats‏ التحارب Libs‏ 3 هذا ألت.دد ) rae! Uai‏ 
(Y‏ وهو مشروع قامت به احدى مؤسسات المعلومات الأمريكية 


— Wye 


وهی ١‏ مكايو 001-6 ) التى تعد مركز اليكترونى لأعمال المكتبات والمعلومات 
بولاية أوهايو فى الولايات المتحدة الأمريكية » وله ..0؟ منفذ Terminals‏ 
للاتصال به موزعة على مواقع فى كل الولايات الأمريكية > وفى كندا والمكسيك 
وأمريكا الوسطى 3 بواسطة sols Lai‏ هن الكابلات 5 بل ان gard‏ 
دتصل بواسطة الأقمار الصناعية 3-3 


وقد بدأت التجربة عام 1141 فى دينة كولومبوس + حيث أختزن على 
وسيط اليكتروئى بعض أوعية الذاكرة الخارجية التى الفها الناس مطبوعة 
داقباكها الورتى التنايدى © راتا تھ ی هن بک میات ال کیو 
للمقارئة واستككقاف أمثل المسالك التى ينيغى أن يسسير فيها الشكل 
الحديد : وقد اختزن لهذه التجربة عدة ملفات © منها فهرس نطاتی يضم 
fowje ei }‏ ( بطاقة لاحدى المكتيات بالمدينة » ودائرة معارف كاملة تبلغ 
أكثر من عشرين مجلدا . 


واتيح للمشتركين فى التجربة وهم حوالى ..ه أسرة البحث فى 
دائرة المعارف الاليكترونية المحسبة من خلال التليفون والتليفزيون الموجودين 
فى المنزل » مع اضافة جهاز صغير جدا تم توزيعه كجزء من المشروع :. كما 
يبحثون ف الدائرة المطبوعة الورقية › gobs‏ أمامهم على شساسة التلينزيون 
المنزلى “٠‏ ها يبحثون عنه هكتوبا بالخط وبالكلمات الألوئة ))١(‏ . 


وهذه التجربة ذاتها تعد امتدادا لنظام تليفزيونى ظهر منذ عشر سسنوات 
فى الولايات المتحدة الأمريكية باسم التليفزيؤن السلعى  Cable TV‏ 
نيح لصاحب التليفزيون أن يختار من البرامج. المسجلة سبلفا فى امقر 
المركزى للنظام ؛ والمعرونة فى قائية تضم مات أو. آلاف المختزنات »© البرنامج 
وهديره © وقد نجحت التجربة الجديدة بالقناة بالحدود التى رسيت لها (؟؛) 


Ú. e se R 


c= 11١ = 
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۷ا « النشر Me ilaa c e paN‏ الطباعة » يوليو 1۹۸۷ ؛ 
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1A)‏ هوارد برآيين » مرجع سابق > من ١۷‏ 
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Kiyes SLALI‏ المعلومات ¢ ل ل í‏ مد \“ 6١ E é‏ 
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= \Yi م‎ 


30 —- Longloy, Dennis & Shain, Michael : op. cit., p. 108. 


. 7 1: 5 المكتبات ومراكز المعلومات » 6 مرجع سابق : ص‎ 
: (؟؟) بالتفصيل فى‎ 
Sige! Efrem & Others : “Videotext : The Coming Revolution ” 
Harmony Book, New York, 3rd ed., 1986, pp. 16-25. 
الحريدة‎ ó مستحدثئات القن المرحفى‎ « ٠ t محوعود علم الدين ) دكتور‎ 
» 10. ¢ ١61 ص‎ ٤ اليومية » » مرجع سابق‎ 
33 ~~ Longloy, Dennis & Shain, Michael : op. cit, o. 332. 


» فتحى عبد الهادى [( دكتور 1< مقدمة فى علم المعلومات‎ doaa (YE) 
35 — Carter, Roger : op. cit, pp . 134-135. 
~ TEV SC ۲)1 مرجع سابق “؛ هص‎ ١ فتحى عبد الهادى‎ doao (Y) 
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النص التلفز ( تيلتيكست ) » ؛ مجنة البحوث ؛ اتحاد أذاعات‎ « 
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عد اليج هذا البحث تأثير التطورات الراهنة فى تكنولوجيا المعلومات على 
Shuai) dale =‏ الجماهرى من خلال عنصرين ميمين وهما : عتصر ١‏ المضهون » 
أو الرسالة الاتصالية ؛ maisa‏ « الوسيلة ale‏ قئاة النشر . 


وتكنولوجيا المعلومات هى وسيلة القاثم بالاتصال فى تننيذ عمليته 
الاتصالية بمهارة وكفاءة وجودة حيث أنها تعنى « مجموعة المعارف والخبرات 
والمهارات المتراكمة والتاحة > والأدوات والوسائل المادية والتنظيمية 
والادارية الاق تستخدمها الانضان'قّ الخصول: على النلويات. : اللنوطة + 
المصورة ؛ المتنية ( النصية ) والمرسومة ؛ والرقمية » dg‏ معالجتها وبثها 
وتخزينها ؛ بغرض تسهيل الحصول على المعلومات وتبادلها وجعلها متاحة 


للجميع 4 oe‏ 
فتكنولوجيا المعلومات تستئند على محورين أساسيين : 
المحور الآول ذكرى أو معرفى ويتمثل فى علم المعلومات . 


والمحور الثانى لتكنولوجيا المعلومات مادى ‏ وهو Gall‏ يهينا هنا 
ويتمثل فى التطبيق العملى للاكتشافات والاختراعات والتجارب فى مجاق 
dafra‏ المعلومات : كالحصول على المعلومات © وتحليلها > وتخزينها : 
وبثها © أو توصيلها أو ارسالها ؛ وكذلك نشرها أو اذاعتها » مستفيدة من 
التكنيكات أو الأساليب الفنية فى الكتابة » الطباعة ؛ التصوير الفوتوغرافى : 
التليئزيونى. » السينمائى ؛. التصوير المصغر ( الميكروفيلمى ©) > الاتصالات 
السلكية واللاساكية .. 


وتكنولوجيا المعلومات فى جانبها المادى - تعتمد فى صورتها المتطورة 
الراهنة ‏ على المزج بين كل من الآدوات أو الآجهزة أو الأنظية أو الوسائط 
الفنية التالية : الحاسبات الاليكترونية » الاتصالات السلكية واللاسلكية : 
الميكروويف ؛ الأقمار الصناعية » الألياف البصرية ؛ أشعة الليزر » التصوير 
المصغر ( الميكروفيلمى ) ؛ الجمع التصويرى للحروف . 


لد 1۷ = 


وة تيت تكو لىج المعلومات فى لحداث آثار ضخمة فى البناء 
الاتصالى لعالم اليوم : حيث ألغت الحواحز الجغرائية “ وحواجز الزمن ٠‏ 
واتاحت eat ee‏ الغو 4a;‏ : للآحداث ‘ مسموعة ومرئية $ وأغرقت 
العائم فى طوفان ن المعلويات يتزايد يومأ بعد يوم : مشكلة ظاهرة أطلق 
عليها JLA’ peto Ey ‘og aay} iy ats‏ وسائل Set]‏ التةليدية ومعدلة 
فى مضمونها ومحتواها واساليب عرضها »© مغيرة من أدوارها التقليدية التى 
العاملين بالاتصال فى الوسائل المختلفة وجعلتهم يتساءلون كيف نتصرف فى 
مواحهة Gua: i‏ هذا .. وكيت نجيز رسسائلنا الاتصالية ونقدم المفمون 
بشکل قله قارىة اليوم والشاهد والمستمع ؟ وهل تصلح وسائلنا وأدواتنا 
Gull,‏ نقرنا النطيدية ؟ 


ولكن تكنولؤجيا العلومات المتطورة بقدر ما خلقت من مشكلات شكلت 
تحديات صهربات !0م القائم بالاتضال سد خاضة ق: الذول الثامية — نحت 
ى حل نلك المشكلات mje‏ من التطور والتنمية والتجريب والبحث 
العلمى .. ثم تطبيق نتائج هذا البحث عمليا . 


فنواجهة طوفان المعاومات وثورة الاتصال هذه + والاننجار الاتصائى 
الذى يواجهه العالم والذى غير من نوعية مطالب الجمهور واهتماماته 
ومتاييسه؛ وصعب من مهمة اتقائم بالاتصال زودث تكنولوجيا العلومات 
القائم بالاتصال بمصادر جديدة للمعلومات أكثر كناءة > وسرعة > وسهونة 
فى التشغيل » وقدرة على الحفظ والتخزين والمعالجة والاسترجاع للمعلومات 
مسموعة ومكتوبة ومرئية ورقدية ‘ من خلال ت تطوير المؤسسات التتليدية 
للمعلوم.ات واستحداث مؤسسات جديدة وهكذا ثبتت صحة أأفرض الأول 
الى اضعه الباخف وهو : 


« أن التطورات الراهنة فى تكنولروجيا المعلومات التى لفت دواجز 
المكان واللزمان » وتسبيت فى هذ الانفجار الاتصالى » والتدفق الهسائل 
لامعلودات » الذي صعب من ميمة القائم بالاتصال فى اعداد رسائله sling‏ 
المضمون ؛ ووضعته أمام تحدئ جديد قد نجحث 3 كوفير العلومات للقسائم 
بالاتصال بشركل أيسر als‏ وأسرع يجعله يعالج مضموئه ويدث رسائله Bent‏ 
وبكفاءة عن ذى قبل » من خلال مصادر جديدة للمعلومات تتمثل فى مؤسسات 
تتليدية للمعلومات ( كالمكتبات ) ثم تطويرها أو مؤسسسات مستحدثة تقوم 


-t 


باستقبال المعلومات ومعالجتها وتحليلها وتخزيئها واسترجاعها .. 


— WA — 


فلقد. أعطت تكنولوجيا المعلومات : من خال توظيف الحأسسيات 
الاليكترونية فى معالجة المعلومات فرصة للقائم بالاتصال للاستنادة من ثورة 
ااإعلومات وفيضائها الذى لا ينثهى من خلال : 


| س تحديت السات النقليدية للوعآومات وهى المكتبات من خلال 
الاسرتعانة بالحاسبات الاليكترونية فى الجوانب التالية : 
1/1 البحث البيليوجرافى فى شاعدة المعلوهات . 
1 الفهرسة والتصنيقه . 
Gilad ۲/۱‏ سجلات عديدة والاستفادة منها فى انتاج خدمات 
A 4 lis‏ 
1 أمكانية اسستبعاب العديد من المكتبات فى شبكة معلويات 
موحدة iw‏ 


dilea ٥/۱‏ الاعارة بما فى ذلك jai‏ اخراج المواد المعارة 
وتسجيل تاريخ اعارتها » وحجز ما ينبغى حجزه من الكتب لبعض 
الستثنيدين ¢ وتقديم تقارير نصورة منتظلمة عن عبليات 
الاعازة . 

C2 cash ae cubes طن الراك‎ et (5 
: وخدمات الاعارة الخارهية‎ 

.: الشئون المالية‎ ۷/١ 


A/A‏ تقديم خدمات مستخلصات الوئثائق والدوريات المتعلتة بحنظها 
وتخزينها واسترجاعها . 


. تتقديم خدمات احصائية أولا بأول عن سير عمليات المكتبة‎ A/A 

1 التحكم فى الدوريات من خلا استلامها وتسجيلها ومتابعسة 
leie i alisti‏ 3 

؟ س الاستقهانة بالمصغرات الفيلمية والحاسبات الاليكترونية معسا 

للاستنادة هن مزايا المصغرات الفيلمية وامكانات الحاسبات الاليكتروثية . 


lias gio Dig‏ والثعائيقات شهدت صناعة وسائل الاتصال 


بعامة + ووسائل النشر المطبوع بخاصة تطورات تقنية © تزيد فى درجتها 
وعمق تأثراتها عن تلك التطورات التى حدثت فى صناعة النشر منذ اختراع 
اتطباعة وحتى بداية السيعينات 3 بحدث مثلت تلك التطورات وبحق الثورة 
الاتصانية الثالئفة ‏ ف تاريخ البشرية ‏ على حد تعبير عالم الاتصال 
البريطانى الشهير أنتونى Anthony Smith dse‏ 


فقد كانت الثورة الأولى فى تاريخ الاتصال هى اختراع الكتابة ؛ والثائية 
هى اختراع الطباعة ؛ وجاءت الحاب.بات الاليكترونية ‏ التى تشكل المحور 
الأساسى ونقطة الارتكاز لتكنولوجيا المعلومات ‏ لتحدث الثورة الثالثة فى 
الاتصال . 


وقد غيرت هذه الثورة الثالثة ‏ التى توغلت بحاسباتها الاليكترونية 
ی كل مراحل النشر المطيوع الثهائى ؛ بحيث أصسيح النشر المطموع نثيرا 
اليكترونيا » ولم يعد النشر المطبوع كله مطبوعا . بل ان بعضه قد أصبح 
مرئیا على LaLa‏ قلي تليفزيونية $ 


ويمكن رصد تأثيرات تطور تكنولوجيا المعلومات على وسائل الاتصال 
أو على النشر المطبوع الذى أصبح نشرا اليكترونيا فى النهاية من خلال ثلاثة 
مظاهر للتأثير يعانج كل منها مستوى للنشر .. ناثر الى درجة معيئة ' 


المستوى الأول للنشر الاليكتروئى هو المصحافة الاليكترونية أو تلك 
الصحافة تستعين بالحاسبات الاليكترونية فى انتجها »© وهو يعنى النشر 
المطبوع الدورئ للصحف (جرائد ومجلات) » والنشر المطبوع غير الدورئ للكتب 
والكتيبات والمطويات والملصقات وغيرها ؛ بالاستعائة بالحاسبات الاليكترونية 
فى كافة خطوات الانتاج ومراحله : من جمع وتوضيب وتجهيز صفحات وألواح 
معدنية وغيرها للطبع » ثم. الطباعة » وفى حجرة التجهيز للتوزيع » فى مكان 
E aiy‏ أو فى أكثر من مكان معا . كما فى حالة الصحف التى تطبع وتنةقل 
بواسطة الاتمار الصناعية ف أكثر من مكان كجرائد الشرق الأوسط السعودية ؛ 
الاهرام الصرية ¢< Wail Street Journal‏ الأمريكية . 


وتد أعطى توظيف الحاسبات الاليكترونية فى التاج الصحف وغيرها من 
المطبوعا i‏ سرعة »© ودقة » ومرونة » ومركزية © وقلل من عدد العاملين 3 
calls oly‏ لا ك ركنا بشرية ke‏ ++ 


~~ \¥. — 


والمستوى الثانى النشر الاليكترونى هو النشر الک Electronic‏ 


Personal أو استخدام الحاسبات الاليكترونية الشخصية‎ Publishing 
الاضطلاع بعمليات النشر جميعا بداية من نسي النص الأصلى‎ „į Computers 


الذى كتبه المؤلف الى المرحلة النهائية من طباعة هذا النص . هذا يعئى أن 
وجود حاسب واحد “> ومشغل وأحد عليه يمكنه ننفيذ المهمة كاملة 6 أو أن 
مجموعة من الأشخاص يعملون GS‏ واحد يمكنيم استخدام عدة حاسبات 
للنشر المكنبى متصلة معا لانتاج الموضوع المطلوب » ونظم النشر المكتبى هذه 
تمثل ثورة الثمائينات فى صناعة النشر .. 


وهذا النوع من النشر اضافة الى السرعة »© والدقة » والمروئة » يوفر 
امكانات هائلة بشرية ومالية كانت تضيع من خلال توظيف الأنظلمة التقليدية 
الكاملة لجمع الحروف وتوضيبها وتجهيزها وطباعتها . 


والمستوى الثالث النشر الاليكترونى هو النصوص التلنزة 16161:560 
Texts‏ وهو نوع من النشر يهدف الى احلال المادة التى تنتج اليكتروئيا 
وتعرض على شاشة تليفزيونية ( عادية ) » مزودة بجهاز خاص ( محول ( 

— (hub J die) EE E Decoder 
» المادة التى تنشر فى شكل مطبوعات ورقية‎ Ja, Video display terminal 
ويتسع هذا النوع من النشر ليشمل بث النصوص والرسوم ( الثابتة ) عير‎ 
قنوات اليكترونية مثل التليفزيون العام والخطوط التليفزيونية الخاصة‎ 
وخطوط الهاتف .. وبعض أنماطه‎ >» Cable T.V كالتليفزيون السلكى‎ 
) وبعضها تفاعلى ( ثنائى الاتجاه‎ ٠ ) دی ارسال متفرد ( كالتيلتكيست‎ 
.. كالنيديو يتكست‎ 


يضاف الى الآمثلة السابقة للنشر الاليكترونى الذئ يعنى النصوص 
المتلفزة أنظمة البريد الايكترونى » وبئوك المعلومات . 


وهى أنظمة تمزج ما بين الاتصالات السلكية واللاسلكية ( التليفون › 
التليفزيون ٠‏ الأقمار الصناعية ©) والحاسبات الاليكترونية .. 

وهذه الأنظمة حولت بل غيرت مظهر النشر المطبوع التتليدئ وجعلته 
للتسلية أو كخدمة فى الأعمال المختلفة العلمية والاتتصادية .. 


TS)‏ سم 


وهذا يعنى مزيدا من السهولة والبساطة » فى تلقى المادة الاعلامية : 
وتطوير تواجه به المؤسسات التقليدية الانفجار الاتصالى الحادث »> حتى 


وكل ما سبق يثبت صحة الفرض الثانى للبحث وهو «١‏ أن التطورات 
الراهنة فى تكنولوجيا المعلومات قد غيرت من شكل وسائل الاتصال والنشر 
اة و لوال اللو كا وم اه اد ن ر 
الاتصال » وجعلت عملية النشر المطبوع اكثرهدقة © وجودة وسرعة وسهولة: 
dily‏ تكلفة فى بعض الحالات مع الانتاج الضكم . . 


ب 1# سد 


مصادر الدراسة ومراجعها 
أولا ‏ باللفة العربية : 


١‏ معأهجم: 


واي بدوى ( دكتور ) : « معجم مصطلحات العلوم الاجتماية ۾ 
ديروت : بكتبة لبئان > 1۹۸۲ . 


. © أحمد محمد الشامى »6 سيد حسب لله ( دكتور ) ؛ « المعجم الموسوعىي 
لصطلحات الكتبات والمعلومات » : الرياض » دار المریخ للنشر › 1۹۸۸ . 
Y‏ س دراسات غير هنشورة : 

© محمد عبد الخالق مدكور ( دكنور ) : « التوثيق الاعاثمى وتكنولوجيا 
المعلووات » ى ١‏ > مدخل الى نظم امعلومات ؛ مجموعة محاضرات غي 
منشورة ؛ كلية الاعلام جامعة القاهرة » د.ت ؛ القاهرة . | 

© محمود علم الذين ( دكتور ) : « مسستحدثات الفن ااصحفى فى 
الجريدة اليومية » » دكتوراه غير منشورة ؛ 'كلية الاعلام ؛ جامعة القاهرة ؛ 
FAAS‏ + 


¥ — کب ۰ 
© أحمد بدر ( دكتور ) ؛ « المدخل فى علم المعسلومات والكتبات > + 
لارياض ؛ دار ١ i ٠ 1۱۹۸٥ © gag At‏ 


© أحيد بدر ( دكتور ) : « الكتنظيم الوطئى للمعلومات » ؛ الريامن t‏ 
دار المريخ * ٠ VAAA‏ 
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مشكلة البحث ومنهجه 
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مجتمع الدراسة 


مدخسل تمهيمدى. 
تكنولوجيا المعلومات والاتصال Salad‏ 
المفاهيم اكرئيسية 
التكنولوجف )ا 
Cty gl ad‏ 
عام ge ave ee oe iha iatl‏ 
نظام المعلويات ٠.١‏ 
مصادر taal pa daal‏ 
الفصسل الأول 
تكنولوجيا الممسلومات 
والرسالة الاتصالية 


البجث الأول : أنظية allel}‏ 4 للبعلومات والمؤسسات التثكليدية 
للمعلومات ا eR “ape See,‏ د فل 


س مميزات الحاسب الاليكترونى 
أنواع الحاسبات الاليكترونية 
ب المعالجة الاليكترونية للمعلومات .. 
مس الحاسمات الاليكترونية ‘ele‏ والمصغرات 
sill‏ لغيليية oe“ eee eee ET age eee eee‏ 
للمعلومات See ror oes ae 30 cag eee‏ 
أولا ‏ قاعدة المعلومات :.. 
نيا بتوك المعلومات oe‏ 
aa‏ المرامق البينلوجرافية 
وابعا س اتنبكات المعلومنات ١‏ . 
نصادن المبحث الثانى ومراجعه 
الفصل الثانى 
تكنولوجيا المملومات 
ووسائل النشى المطبوغ 
( النشر الاليكترونى ) 
المستوى- الأول : للتتدر الاليكترؤنى - الصحافة الاليكترونية 
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